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Informe sobre la auditoria de los estados financieros consolidados

Hemos auditado los estados financieros consolidados de Banisi Holding, S.A. y Subsidiaria (“la Empresa”), que
comprenden el estado consolidado de situacion financiera al 31 de diciembre de 2021, y el estado consolidado de
ganancia o pérdida, el estado consolidado de utilidades integrales, el estado consolidado de cambios en el
patrimonio y el estado consolidado de flujos de efectivo por el afio terminado en esa fecha, y las notas a los estados
financieros consolidados, asi como un resumen de las principales politicas contables y otra informacion explicativa.

En nuestra opinion, los estados financieros consolidados adjuntos presentan razonablemente, en todos los aspectos
importantes, la situacion financiera de Banisi, S.A. Holding, S.A. y Subsidiaria al 31 de diciembre de 2021 y su
desempefio financiero y sus flujos de efectivo por el afio terminado en esa fecha de acuerdo con las Normas
Internacionales de Informacion Financiera (NIIF).

Base para la opinion

Llevamos a cabo nuestra auditoria de acuerdo con las Normas Internacionales de Auditoria. Nuestras
responsabilidades de conformidad con esas normas se describen detalladamente en la seccion de
Responsabilidades del Auditor en la Auditoria de los Estados Financieros Consolidados de nuestro informe. Somos
independientes de la Empresa de acuerdo con el Cédigo de Etica para Profesionales de la Contabilidad del Consejo
de Normas Internacionales de Etica para los Contadores Profesionales (Cédigo de Etica IESBA) y el Cadigo de
Etica Profesional para los Contadores Publicos Autorizados de Panaméa (Capitulo V de la Ley 280 del 30 de
diciembre de 2021), y hemos cumplido las demés responsabilidades de ética de conformidad con esos
requerimientos y con el Cédigo de Etica IESBA. Creemos que la evidencia de auditoria que hemos obtenido es
suficiente y apropiada para proporcionar una base para nuestra opinion.

Otro asunto

Llamamos la atencién a la Nota 23.4 que describe los impactos producto de la pandemia causada por el virus
COVID-19 y los planes de la administracion para la continuacion de su operacion.

Otra informacion

La Administracion es responsable de la otra informacién. La otra Informacion abarca la Memoria Anual y la
Informacién Complementaria que se incluye en los Anexos |, Il y lll, pero no se incluye en los estados financieros
consolidados y el informe del auditor sobre los mismos. La Memoria Anual se espera que esté disponible para
nosotros después de la fecha del informe de los auditores independientes.

Nuestra opinién sobre los estados financieros consolidados no cubre la otra informacién y no expresamos
ninguna forma de conclusiéon de aseguramiento sobre la misma.

Junto con nuestra auditoria de los estados financieros consolidados, nuestra responsabilidad es leer la otra
informacién arriba identificada cuando esté disponible y, al hacerlo, considerar si la otra informacion es
materialmente inconsistente con los estados financieros consolidados o con nuestro conocimiento obtenido en la
auditoria o que de otra manera parezca tener errores materiales.

Cuando leamos la Memoria Anual, si concluimos que hay un error material en el mismo, se requiere que
comuniquemos el asunto a los encargados del gobierno corporativo.
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Responsabilidades de la Administracién y de los encargados del gobierno corporativo por los estados
financieros consolidados

La Administracion es responsable de la preparacion y presentacién razonable de los estados financieros
consolidados de acuerdo con las NIIF’s, y del control interno que la Administracion determine como necesario para
permitir la preparacion de estados financieros consolidados que no contengan errores importantes, ya sea debido
a fraude u error.

Al preparar los estados financieros consolidados, la Administraciéon es responsable de evaluar la capacidad de la
Empresa para continuar como negocio en marcha, revelar, segun sea aplicable, los asuntos relacionados con el
negocio en marcha y usar la base de contabilidad de negocio en marcha, a menos que la Administracion pretenda
liquidar a la Empresa o cesar las operaciones, 0 no tiene una alternativa mas realista que hacerlo.

Los encargados del gobierno corporativo son responsables de supervisar el proceso de informacion financiera de
la Empresa.

Responsabilidades del auditor en la auditoria de los estados financieros consolidados

Nuestros objetivos son obtener la seguridad razonable de que los estados financieros consolidados que en su
conjunto no tienen errores importantes, ya sea debido a fraude u error, y emitir un informe del auditor que incluye
nuestra opinién. La seguridad razonable es un alto nivel de seguridad, pero no es una garantia de que una auditoria
llevada a cabo de acuerdo con las Normas Internacionales de Auditoria siempre detectara un error importante
cuando éste exista. Los errores pueden surgir de fraude o error y se consideran importantes si, individualmente o
de manera acumulada, puede esperarse que influyan en las decisiones econémicas de los usuarios en base a estos
estados financieros consolidados.

Como parte de una auditoria de acuerdo con las Normas Internacionales de Auditoria, ejercemos el juicio
profesional y mantenemos el escepticismo profesional durante toda la auditoria. También:

o |dentificamos y evaluamos los riesgos de error importante en los estados financieros consolidados, debido a
fraude u error, disefiamos y realizamos procedimientos de auditoria en respuesta a esos riesgos, y obtenemos
evidencia de auditoria que sea suficiente y apropiada para proporcionar una base para nuestra opinion. El riesgo
de no detectar un error importante que resulte de fraude es mayor que uno que resulte de error, debido a que el
fraude puede involucrar colusion, falsificacion, omisiones intencionales, declaraciones erréneas, o la violacién
del control interno.

o Obtenemos una comprension del control interno relevante para la auditoria con el fin de disefiar procedimientos
de auditoria que sean apropiados en las circunstancias, pero no para el propoésito de expresar una opinion sobre
la efectividad del control interno de la Empresa.

o Evaluamos lo apropiado de las politicas contables utilizadas y la razonabilidad de las estimaciones contables y
las revelaciones relacionadas hechas por la Administracion.

o Concluimos sobre lo apropiado del uso por parte de la Administracion de la base de contabilidad de negocio en
marchay, con base en la evidencia de auditoria obtenida, si existe o no una incertidumbre importante en relacién
con eventos o condiciones que puedan dar lugar a una duda significativa acerca de la capacidad de la Empresa
para continuar como negocio en marcha. Si concluimos que hubiere una incertidumbre importante, se requiere
gue dirijamos la atencion en nuestro informe de auditoria a las revelaciones relacionadas en los estados
financieros consolidados o, si dichas revelaciones son inadecuadas, modifiquemos nuestra opinién. Nuestras
conclusiones se basan en la evidencia de auditoria obtenida en la fecha de nuestro informe de auditoria. Sin
embargo, los eventos o condiciones futuras pueden causar que la Empresa deje de ser un negocio en marcha.

o Evaluamos la presentacion, estructura y contenidos generales de los estados financieros consolidados,
incluyendo las revelaciones, y si los estados financieros consolidados representan las transacciones y eventos
subyacentes de manera que logren su presentacion razonable.
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e Obtenemos evidencia suficiente y apropiada en relacién con la informacién financiera de entidades o
actividades de negocio dentro de la Empresa para expresar una opinion sobre los estados financieros
consolidados. Somos responsables de la direccién, supervision y ejecucion de la auditoria de la Empresa.
Somos responsables solamente de nuestra opinién de auditoria.

Comunicamos a los encargados del gobierno corporativo sobre, entre otros asuntos, el alcance y oportunidad
planeados de la auditoria y los hallazgos de auditoria significativos, incluyendo cualquier deficiencia significativa
en el control interno que identificamos durante nuestra auditoria.

También proporcionamos a los encargados del gobierno corporativo, una declaracién de que hemos cumplido
con los requerimientos relevantes acerca de la independencia y les comunicamos todas las relaciones y otros
asuntos que razonablemente se puedan pensar como una ayuda a nuestra independencia, y cuando sea
aplicable, las salvaguardas relacionadas.

A partir de los asuntos comunicados a los encargados del gobierno corporativo, determinamos que esos asuntos
fueron de la mayor importancia en la auditoria de los estados financieros consolidados del afio actual y por lo
tanto, son los asuntos clave de auditoria. Describimos estos asuntos en nuestro informe de auditoria a menos
que las leyes o regulaciones impidan la revelacion publica del asunto o cuando, en circunstancias
extremadamente raras, determinamos que un asunto no debe comunicarse en nuestro informe de auditoria
porque de manera razonable se pudiera esperar que las consecuencias adversas por hacerlo serian mas que los
beneficios de interés publico de dicha comunicacion.

Otros requerimientos legales y reglamentarios

En cumplirhiento con la Ley No.280 del 30 de diciembre de 2021, que regula la profesion del contador publico
autorizado en la Republica de Panama, declaramos lo siguiente:

e Que la Direccién, Ejecucion y Supervision de este trabajo de Auditoria se ha realizado fisicamente en territorio
panameno.

o El equipo de trabajo que ha participado en la auditoria a la que se refiere este informe, esta conformado por
Gilberto Mora — Socio y Alexis Fu — Encargado de la Auditoria.

W 4 %Zééen n

Deloitte, Inc. ra
: C.P.A N0.238-2004
17 de febrero de 2022

Panama, Republica de Panama



Banisi Holding, S.A. y Subsidiaria

Estado consolidado de situacién financiera
al 31 de diciembre de 2021
(En balboas)

Activos

Efectivo y depdsitos en bancos

Inversiones a valor razonable con cambios
en otras utilidades integrales

Préstamos y adelantos a clientes, neto

Mobiliario, equipo y mejoras

Activo por derecho de uso

Intereses por cobrar

Impuesto sobre la renta diferido

Activos intangibles

Otros activos

Activos totales
Pasivos y patrimonio

Pasivos

Depdsitos de clientes
Financiamientos recibidos
Bonos por pagar

Pasivo por arrendamientos
Otros pasivos

Pasivos totales
Patrimonio

Acciones comunes
Reservas regulatorias

Reserva de deterioro de inversiones a valor razonable

con cambios en otras utilidades integrales

Notas

6,9
10
11

21
12
13

6,14
15
16

17
6,18

19
23.3

Cambio neto en valores razonable de instrumentos a valor

razonable con cambios en otras utilidades integrales

Ganancias acumuladas
Patrimonio total

Pasivos y patrimonio totales

Las notas son parte integral de estos estados financieros consolidados

2021 2020
30,254,289 36,508,858
90,413,260 79,912,245
463,473,764 437,286,115
4,336,130 938,584
2,907,890 3,708,087
7,061,698 9,901,524
2,470,769 1,253,178
906,603 803,229
2,267,188 7,746,593
604,091,591 578,058,413
463,516,002 452,680,913
10,000,000 9,000,000
34,537,810 32,049,515
3,146,444 3,868,952
22,577,899 16,138,998
533,778,155 513,738,378
60,400,000 55,400,000
6,895,129 6,904,060
63,322 20,582
(8,219) 250,033
2,963,204 1,745,360
70,313,436 64,320,035

604,091,591 578,058,413




Banisi Holding, S.A. y Subsidiaria

Estado consolidado de ganancia o pérdida
por el afio terminado el 31 de diciembre de 2021
(En balboas)

Intereses ganados sobre:
Préstamos

Depositos

Inversiones

Total de intereses ganados

Gastos por intereses
Ingresos neto por intereses

Ingresos por comisiones
Gastos por comisiones

Ingresos neto por comisiones
Ingresos neto de intereses y comisiones

Aumento de provision para deterioro
de instrumentos financieros

Ganancia realizada en la baja de valores de inversion
Otros ingresos

Gastos de personal

Honorarios y servicios profesionales
Depreciacién y amortizacion

Depreciacién de activo por derecho de uso
Otros gastos generales y administrativos

Ganancia antes de impuesto sobre la renta
Impuesto sobre la renta corriente
Impuesto sobre la renta diferido

Ganancia del afio

Las notas son parte integral de estos estados financieros consolidados.

Notas

8,9

6,20

10,12
11
20

21
21

2021 2020
33,547,044 32,710,956
189,346 282,037
1,564,295 1,741,580
35,300,685 34,734,573

(19,533,006)

(18,866,664)

15,767,679 15,867,909
5,185,444 3,006,985
(581,747) (436,486)
4,603,697 2,570,499
20,371,376 18,438,408
(6,789,308) (5,911,036)
28,859 226,654
933,166 879,355
(5,355,625) (4,800,651)
(881,573) (1,474,436)
(1,646,122) (1,233,889)
(498,761) (719,255)
(5,404,546) (4,894,693)
757,466 510,457
(724,893) (333,803)
1,217,591 288,480
1,250,164 465,134




Banisi Holding, S.A. y Subsidiaria

Estado consolidado de utilidades integrales
por el afio terminado el 31 de diciembre de 2021
(En balboas)

Nota
Ganancia del afio
Otro resultado integral:

Partidas que son y pueden ser reclasificadas al estado
consolidado de ganancia o pérdida:

Instrumentos de deuda a valor razonable con cambios
en utilidades integrales
Cambio neto en valor razonable
Ganancia neta realizada transferida a resultados 8

Total otro resultado integral del afio

Total resultado integral del afio

Las notas son parte integral de estos estados financieros consolidados.

2021 2020
1,250,164 465,134
(229,393) 518,221
(28,859) (226,654)
(258,252) 291,567
991,912 756,701




Banisi Holding, S.A. y Subsidiaria

Estado consolidado de cambios en el patrimonio
por el afio terminado el 31 de diciembre de 2021

(En balboas)

Saldo al 1 de enero de 2020

Ganancia del afio

Otro resultado integral del afio

Resultado integral total del afio

Provision especifica

Provision genérica

Provisién para inversiones en valores
Impuesto complementario
Capitalizacion de utilidades

Aporte de accionistas

Saldo al 31 de diciembre de 2020

Ganancia del afio
Otro resultado integral del afio

Resultado integral total del afio

Provisién genérica

Provision para inversiones en valores
Impuesto complementario

Aporte de accionistas

Saldo al 31 de diciembre de 2021

Las notas son parte integral de estos estados financieros consolidados.

Notas

19
19

19

Reserva de
deterioro de
inversiones a

valor razonable con

Cambio neto en
valor razonable
de instrumentos a
valor razonable con

Acciones Reservas cambios en otras cambio en otras Ganancias

comunes regulatorias utilidades integrales utilidades integrales acumuladas Total

41,900,000 8,248,354 24,309 (41,534) 3,577,303 53,708,432
- - - - 465,134 465,134
- - - 291,567 - 291,567
- - - 291,567 465,134 756,701
- (1,353,225) - - 1,353,225 -
- 8,931 - - (8,931)
- - (3,727) - - (3,727)
B - - - (141,371) (141,371)

3,500,000 - - - (3,500,000) -

10,000,000 - - - - 10,000,000

55,400,000 6,904,060 20,582 250,033 1,745,360 64,320,035
- - - - 1,250,164 1,250,164
- - - (258,252) - (258,252)
- - - (258,252) 1,250,164 991,912
- (8,931) - - 8,931 -
- - 42,740 - - 42,740
- - - - (41,251) (41,251)

5,000,000 - - - - 5,000,000
60,400,000 6,895,129 63,322 (8,219) 2,963,204 70,313,436




Banisi Holding, S.A. y Subsidiaria

Estado consolidado de flujos de efectivo
por el afio terminado el 31 de diciembre de 2021
(En balboas)

Flujos de efectivo por actividades de operacion
Ganancia del afio
Ajustes para:
Depreciacion de activos fijos
Amortizacién de intangible
Depreciacion activo por derecho de uso
Incremento en la reserva de inversiones
Ganancia en inversiones a valor razonable con cambios
en otras utilidades integrales
Amortizacion de primas y descuento en inversiones
Amortizacion de costos de emision de bonos
Provision para posibles préstamos incobrables
Ingresos por intereses
Gastos por intereses
Impuesto sobre la renta corriente
Impuesto sobre la renta diferido

Cambios en:
Préstamos y adelantos a clientes
Otros activos
Depdsitos de clientes
Otros pasivos
Impuesto sobre la renta pagado
Intereses recibidos
Intereses pagados

Flujos neto de efectivo provisto por las actividades de operaciéon

Flujos de efectivo por actividades de inversion
Depositos a plazo con vencimiento original mayor a 90 dias
Compras de inversiones en valores

Ventas de inversiones en valores

Adquisicion de mobiliario, equipo y mejoras

Adquisicion de activos intangibles

Flujos neto de efectivo utilizado en las actividades de inversion

Flujos de efectivo de actividades de financiamiento
Financiamientos recibidos

Repago de financiamientos recibidos

Emisién de bonos

Pago de vencimiento de bonos

Emisién de acciones comunes

Pago de pasivos por arrendamiento

Impuesto complementario

Flujos neto de efectivo provisto por las actividades de financiamiento

Disminucidn neto en efectivo y equivalentes de efectivo
Efectivo y equivalentes de efectivo al inicio del afio

Efectivo y equivalentes de efectivo al final del afio

Transacciones de inversion que no requirieron uso de efectivo

Activo por derecho de uso por nuevos contratos del afio

Las notas son parte integral de estos estados financieros consolidados.

Notas

10
12
11

21

@ o ~

Il
N O

15
15
16
16
19

2021

1,250,164

931,489
714,633
498,761

42,740

(28,859)
(641,267)
7,295
6,746,568
(35,300,685)
19,533,006
724,893
(1,217,591)

(32,934,217)
4,261,814
10,835,089
6,712,523
(333,803)
38,140,511
(18,741,462)

2020

465,134

544,099

689,790

719,255
(3,727)

(226,654)
(622,731)
47,862
5,911,036
(34,734,573)
18,866,664
333,803
(288,480)

(32,028,833)
(3,836,630)
39,615,825
1,383,147
(742,897)
29,035,287
(18,779,612)

1,201,602 6,347,765
2,000,000 (1,000,000)
(91,382,000) (138,376,000)
81,292,859 127,076,654
(4,329,035) (14,398)
(818,007) (833,182)

(13,236,183)

(13,146,926)

17,500,000 64,000,449
(16,500,000) (71,000,449)
23,613,000 14,604,000
(21,132,000) (14,942,000)
5,000,000 10,000,000
(659,737) (900,996)
(41,251) (141,371)
7,780,012 1,619,633
(4,254,569) (5,179,528)
33,408,858 38,588,386
29,154,289 33,408,858
115,085 3,424,148




Banisi Holding, S. A. y Subsidiaria

Notas a los estados financieros consolidados
por el afio terminado el 31 de diciembre de 2021
(En balboas)

1. Informacién general

Banisi Holding, S. A. (la “Empresa”) fue constituida en la Republica de Panama el 4 de diciembre de 2012,
inscrita a ficha No.788480 documento No0.2290554 del Registro Publico de Panama. La Empresa esta
constituida como tenedora del 100% de las acciones de Banisi, S. A

Mediante Resolucién SBP.N0.0041-2014 de 14 de abril de 2014, la Superintendencia de Bancos de Panama
autorizo el traspaso del 100% de las acciones de Banisi, S. A. (propiedad de Banco de Guayaquil, S. A)) a la
sociedad Banisi Holding, S. A. sociedad panamefia, inscrita a ficha No.788480 documento N0.2290554 del
Registro Publico de Panama, que es actualmente la sociedad controladora.

Banisi, S. A. (el “Banco”) fue constituido en la Republica de Panama el 6 de junio de 2007 y obtuvo una licencia
general otorgada por la Superintendencia de Bancos de Panama (la “Superintendencia”), segun Resolucion
S.B.P. N0.110-2007 de 27 de julio de 2007, la cual le permite al Banco efectuar indistintamente negocios de
banca en Panama o en el exterior. La Empresa inicié operaciones el 3 de marzo de 2008.

Entre los principales aspectos de esta Ley se incluyen los siguientes: autorizacién de licencias bancarias,
requisitos minimos de capital y liquidez, supervision consolidada, procedimientos para la administracion de
riesgos de créditos y de mercado, para prevencion de lavado de dinero, y procedimientos de intervencién y
liquidacién bancaria, entre otros. De igual forma, los bancos estaran sujetos, por lo menos, a una inspeccion
cada dos (2) afios realizada por los auditores de la Superintendencia, para determinar el cumplimiento de las
disposiciones de la Ley No.2 del 22 de febrero de 2008 y la Ley No0.23 del 27 de abril de 2015, esta ultima
sobre la prevencion de blanqueo de capitales.

La oficina de la Empresa esté ubicada en Calle 50 y Aquilino de la Guardia, Torre Evolution. En la Republica
de Panama. Los bancos estan regulados por la Superintendencia, a través del Decreto Ley No.2 de 22 de
febrero de 2008, asi como de Resoluciones y Acuerdos emitidos por esa entidad.

Entre los principales aspectos de esta Ley se incluyen los siguientes: autorizacién de licencias bancarias,
requisitos minimos de capital y liquidez, supervisién consolidada, procedimientos para la administracion de
riesgos de créditos y de mercado, para prevencion de lavado de dinero, y procedimientos de intervencién y
liquidacién bancaria, entre otros. De igual forma, los bancos estaran sujetos, por lo menos, a una inspeccién
cada dos (2) afios realizada por los auditores de la Superintendencia, para determinar el cumplimiento de las
disposiciones de la Ley No.2 del 22 de febrero de 2008 y la Ley No0.23 del 27 de abril de 2015, esta ultima
sobre la prevencion de blanqueo de capitales.

2. Adopcién de Normas internacionales de Informacién Financiera (NIIFs) durante el periodo actual y
nuevas normas y acuerdos de la Superintendencia de Bancos de Panama

2.1. Normas Internacionales de Reporte Financiero nuevas y modificadas que estan vigentes a partir
del afio corriente

Impacto inicial de la aplicacién de la Reforma de la Tasa de Interés de Referencia (Enmienda a la NIIF 9,
IAS 39,y la NIIF 7).

En el afio anterior, entré en vigencia las enmiendas de la Fase 1: Reforma de la tasa de interés de referencia:
enmiendas a la NIIF 9/ NIC 39y la NIIF 7. Estas enmiendas modifican los requisitos especificos de contabilidad
de coberturas para permitir que la contabilidad de coberturas continde para las coberturas afectadas durante
el periodo de incertidumbre antes que las partidas cubiertas o instrumentos de cobertura sean modificados
como resultado de la reforma de la tasa de interés de referencia.

La Fase 1 de esta enmienda no tuvo un impacto en los estados financieros consolidados de la Empresa debido
a que este no mantienen relaciones de cobertura de tasas de interés.



Banisi Holding, S. A. y Subsidiaria

Notas a los estados financieros consolidados
por el afio terminado el 31 de diciembre de 2021
(En balboas)

En el afio en curso, entr6 en vigencia las modificaciones de la Fase 2 Reforma de la tasa de interés de
referencia: modificaciones a las NIIF 9, NIC 39, NIIF 7, NIIF 4 y NIIF 16. La adopcion de estas modificaciones
permite al Banco reflejar los efectos de la transicidn de las tasas de oferta interbancarias (IBOR) a tasas de
interés de referencia alternativas (también denominadas 'tasas libres de riesgo’' 0 RFR por sus siglas en inglés).
En adicion, introduce un expediente practico para las modificaciones requeridas por la reforma, aclara que la
contabilidad de coberturas no se descontinla Unicamente debido a la reforma del IBOR, e introduce
revelaciones que permitan a los usuarios comprender la naturaleza y alcance de los riesgos que surgen de la
reforma del IBOR a los que la entidad esta expuesta y cémo la entidad gestiona esos riesgos, asi como el
progreso de la entidad en la transicion de los IBOR a las tasas de referencia alternativas, y como la entidad
esta gestionando esta transicion.

Impacto de la aplicacién de concesiones de alquiler relacionadas con COVID-19 después del 30 de junio
de 2021 - Enmienda a la NIIF 16

En mayo de 2020, el IASB emitié concesiones de alquiler relacionadas con COVID-19 — enmienda a la NIIF
16-Alquileres. Las modificaciones brindan alivio a los arrendatarios de aplicar la orientacién de la NIIF 16 al
contabilizar las concesiones a los arrendamientos surgidos como consecuencia directa de la pandemia del
COVID-19.

Como expediente practico, un arrendatario puede elegir no evaluar cuando una concesion del arrendador
relacionada por COVID-19 es una modificacién de arrendamiento. El arrendatario que haga esta eleccion
contabilizar4 cualquier cambio en los pagos de arrendamiento que resulten de la concesion de alquiler
relacionada con COVID-19 aplicando la NIIF 16 como si el cambio no fuera una modificacién del
arrendamiento.

El expediente préactico se aplica solo a las concesiones de alquiler que ocurren como consecuencia directa de
COVID-19 y solo si se cumplen todas las condiciones siguientes:

e El cambio en los pagos del arrendamiento da como resultado una contraprestacion revisada por el
arrendamiento que es sustancialmente igual o menor que la contraprestacién por el arrendamiento
inmediatamente anterior al cambio.

e Cualquier reduccion en los pagos de arrendamiento afecta solo a los pagos originalmente pagaderos
antes del 30 de junio de 2022 (una concesion de alquiler cumple esta condicion si da lugar a pagos de
arrendamiento reducidos antes del 30 de junio de 2022 y mayores pagos de arrendamiento que se
extienden mas alla del 30 de junio de 2022).

¢ No hay cambios sustanciales en otros términos y condiciones del contrato de arrendamiento.

La modificacidn estaba programada para aplicarse hasta el 30 de junio de 2021, pero como continla el impacto
de la pandemia de COVID-19, el 31 de marzo de 2021, el IASB extendi6 el periodo de aplicacion del expediente
practico a 30 de junio de 2022. La modificacién se aplica a los periodos anuales que comiencen a partir del 1
de abril de 2021. Sin embargo, la Empresa no ha recibido concesiones de alquiler relacionadas con Covid-19,
pero planea aplicar el expediente practico si se vuelve aplicable dentro del periodo permitido de aplicacién.

2.2.  Normas e interpretaciones emitidas que ain no han sido adoptadas

A continuacion, se detallan ciertas nuevas normas, modificaciones a las normas e interpretaciones que han
sido emitidas, pero alin no son efectivas y no han sido adoptadas por anticipado:

Enmiendas ala NIC 1 — Clasificacidon de pasivos como corriente o no corriente
Las modificaciones de la NIC 1 afectan Unicamente a la presentacién de pasivos como corrientes 0 no

corrientes en el estado consolidado de situacién financiera y no la cantidad o el momento del reconocimiento
de ningun activo, pasivo, ingreso o gasto, o en la informacién divulgada sobre esos articulos.
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Las enmiendas aclaran que la clasificacion de los pasivos como corrientes 0 no corrientes se basa en los
derechos al final del periodo que abarca el informe, especifica que la clasificacion no se ve afectada por las
expectativas sobre si una entidad ejercera su derecho a aplazar la liquidacion de una responsabilidad, explica
gue los derechos existen si los convenios se cumplen al final del periodo que abarca el informe e introducen
una definicion de “liquidacién” para dejar claro que liquidacién se refiere a la transferencia a la contraparte de
efectivo, instrumentos de capital, otros activos o servicios.

Las modificaciones se aplican retrospectivamente para los periodos anuales que comienzan a partir del 1 de
enero de 2023, con adopcion anticipada permitida.

Enmiendas ala NIIF 3 — Referencia al Marco Conceptual

Las enmiendas actualizan la NIIF 3 para que se refiera al Marco Conceptual de 2018 en lugar del Marco de
1989. También afiaden a la NIIF 3 un requisito de que, para las obligaciones comprendidas en la NIC 37, un
adquirente aplica la NIC 37 para determinar si en la fecha de adquisicion existe una obligacion presente como
resultado de eventos pasados. Para un gravamen que pudiera estar dentro del ambito de aplicacion CINIIF 21
Gravamenes, el adquirente aplica la CINIIF 21 para determinar si el evento que da lugar a una obligacién de
pago del gravamen se ha producido antes de la fecha de adquisicion.

Por ultimo, las enmiendas afiaden una declaracién explicita de que un adquirente no reconoce los activos
contingentes adquiridos en una combinacién de negocios.

Las modificaciones son efectivas para combinaciones de negocios para las que la fecha de adquisicién es en
o después del inicio del primer periodo anual que comienza en o después del 1 de enero de 2022. Se permite
la aplicacion anticipada si una entidad también aplica todas las demés referencias actualizadas (publicadas
junto con el Marco Conceptual actualizado) al mismo tiempo o antes.

Enmiendas ala NIC 16 — Propiedad, planta y equipo - Procedimientos antes del uso intencionado

Las modificaciones prohiben deducir del costo de un articulo de propiedad, planta y equipo cualquier producto
de venta de articulos producidos antes de que ese activo esté disponible para su uso, por ejemplo: los ingresos
mientras llevan el activo a la ubicacion y el estado necesario para que pueda funcionar de la manera prevista
por la Administracién. Por consiguiente, una entidad reconoce dichos ingresos por ventas y los costos
relacionados en ganancias o pérdidas. La entidad mide el costo de articulos de acuerdo con los inventarios de
la NIC 2.

Las enmiendas también aclaran el significado de “probar si un activo funciona correctamente”. La NIC 16 ahora
especifica que al evaluar si el rendimiento técnico y fisico del activo es tal, que es capaz de ser utilizados en
la produccién o suministro de bienes o servicios, para alquiler a terceros, o con fines administrativos.

Si no se presenta por separado en el estado consolidado de ganancia o pérdida, los estados financieros
consolidados revelaran las cantidades de ingresos y costos incluidos en las ganancias o pérdidas relacionadas
con articulos producidos que no son una produccién de actividades ordinarias de la entidad, y qué partida(s)
en el estado consolidado de ganancia o pérdida se incluyen dichos fondos recibidos y el costo.

Las modificaciones se aplican retrospectivamente, pero so6lo para propiedades planta y equipo para que estén
en condiciones necesarias para que puedan operar de la manera prevista por la Administracion a partir del
comienzo del periodo méas temprano presentado en los estados financieros consolidados en los que la entidad
aplica en por primera vez las enmiendas.

La entidad reconocerd el efecto acumulativo de aplicar inicialmente las modificaciones como apertura del saldo

de las utilidades retenidas (u otro componente del patrimonio neto, segin corresponda) al comienzo de ese
primer periodo presentado.
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Las modificaciones son efectivas para los periodos anuales que comienzan a partir del 1 de enero de 2022,
con adopcidn anticipada permitida.

Enmiendas ala NIC 37 — Contratos onerosos - Costo del cumplimiento de un contrato

Las modificaciones especifican que el “costo de cumplimiento” de un contrato comprende los “costos que se
relacionan directamente con el contrato”. Los costos que se relacionan directamente con un contrato consisten
tanto en los costos incrementales de cumplimiento de dicho contrato (ejemplos serian la mano de obra o los
materiales directos) y una asignacién de otros costos que se relacionan directamente con el cumplimiento de
contratos (un ejemplo seria la asignacion del cargo por depreciacion para una partida de propiedad, equipo
utilizado para cumplir el contrato).

Las modificaciones se aplican a los contratos para los que la entidad ain no ha cumplido todas sus
obligaciones al principio del periodo anual de presentacion de informes en el que la entidad aplica por primera
vez las modificaciones. Las cifras comparativas no son modificadas. En su lugar, la entidad reconocera el
efecto acumulativo de aplicar inicialmente las modificaciones como un ajuste al saldo inicial de las ganancias
retenidas u otro componente del patrimonio neto, segun proceda, en la fecha de adopcion.

Las modificaciones son efectivas para los periodos anuales que comienzan a partir del 1 de enero de 2022,
con adopcién anticipada permitida.

Enmiendas ala NIC 1 - Presentacion de estados financieros consolidados y Declaracion de practica 2
de las NIIF Realizacién de juicios de importancia relativa - Revelacion de politicas contables

Las enmiendas cambian los requisitos de la NIC 1 con respecto a la revelacion de politicas contables. Las
enmiendas reemplazan todas las instancias del término "politicas contables significativas" por "informacion
material sobre politicas contables". La informacién sobre politicas contables es material si, cuando se considera
junto con otra informacion incluida en los estados financieros consolidados de una entidad, se puede esperar
razonablemente que influya en las decisiones que los usuarios principales de los estados financieros
consolidados con propésito general toman sobre la base de esos estados financieros consolidados.

Los parrafos de apoyo de la NIC 1 también se modifican para aclarar que la informacién de politica contable
gue se relaciona con transacciones, otros eventos o condiciones no significativos es inmaterial y no necesita
ser revelada. La informacion sobre politicas contables puede ser material debido a la naturaleza de las
transacciones relacionadas, otros eventos o condiciones, incluso si los montos son inmateriales. Sin embargo,
no toda la informacion de politica contable relacionada con transacciones materiales, otros eventos o
condiciones es en si misma material.

El Consejo también ha desarrollado guias y ejemplos para explicar y demostrar la aplicacion del "proceso de
materialidad de cuatro pasos" descrito en el Declaracion de Practica 2 de las NIIF.

Las modificaciones a la NIC 1 son efectivas para los periodos anuales que comiencen a partir del 1 de enero
de 2023, aplicacién anticipada permitida y se aplican prospectivamente. Las enmiendas a la Declaracion de
Practica 2 de las NIIF no contienen una fecha de vigencia o requisitos de transicion.

Enmiendas ala NIC 8 - Politicas contables, cambios en las estimaciones contables y errores: definicién
de estimaciones contables

Las modificaciones reemplazan la definicién de un cambio en las estimaciones contables con una definicién

de estimaciones contables. Segun la nueva definicién, las estimaciones contables son “importes monetarios
en los estados financieros consolidados que estan sujetos a incertidumbre en la medicién”.
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Se elimino la definicion de cambio en las estimaciones contables. Sin embargo, el Consejo retuvo el concepto
de cambios en las estimaciones contables en la Norma con las siguientes aclaraciones:

e Un cambio en la estimacion contable que resulte de nueva informacién o nuevos desarrollos no es la
correccién de un error.

e Los efectos de un cambio en un insumo o una técnica de medicién utilizada para desarrollar una
estimacion contable son cambios en las estimaciones contables si no son el resultado de la correcciéon
de errores de periodos anteriores. El Consejo agreg6 dos ejemplos (Ejemplos 4-5) a la Guia sobre la
implementacion de la NIC 8, que acompafia a la Norma. El Consejo ha eliminado un ejemplo (Ejemplo
3) ya que podria causar confusion a la luz de las modificaciones.

Las modificaciones son efectivas para periodos anuales que comienzan a partir del 1 de enero de 2023 a
cambios en las politicas contables y cambios en las estimaciones contables que ocurren en o después del
comienzo de ese periodo, permitiéndose la aplicacion anticipada.

Enmiendas ala NIC 12 - Impuestos sobre larenta - Impuesto diferido relacionado con activos y pasivos
gue surgen de una solatransaccién

Las modificaciones introducen una nueva excepcién a la exencion de reconocimiento inicial. Segun las
modificaciones, una entidad no aplica la exencidn de reconocimiento inicial para transacciones que dan lugar
a diferencias temporarias imponibles y deducibles iguales.

Dependiendo de la legislacion fiscal aplicable, pueden surgir diferencias temporarias iguales imponibles y
deducibles en el reconocimiento inicial de un activo y un pasivo en una transaccion que no es una combinacion
de negocios y no afecta ni a la utilidad contable ni a la imponible. Por ejemplo, esto puede surgir al reconocer
un pasivo por arrendamiento y el activo por derecho de uso correspondiente aplicando la NIIF 16 en la fecha
de comienzo de un arrendamiento.

Después de las modificaciones a la NIC 12, se requiere que una entidad reconozca el activo y pasivo por
impuestos diferidos relacionados, estando sujeto el reconocimiento de cualquier activo por impuestos diferidos
a los criterios de recuperabilidad de la NIC 12.

El Consejo también agrega un ejemplo ilustrativo a la NIC 12 que explica como se aplican las modificaciones.

Las modificaciones se aplican a transacciones que ocurren en o después del comienzo del primer periodo
comparativo presentado. Ademas, al comienzo del primer periodo comparativo, una entidad reconoce:

¢ Un activo por impuestos diferidos (en la medida en que sea probable que se disponga de una ganancia
fiscal contra la cual se pueda utilizar la diferencia temporaria deducible) y un pasivo por impuestos
diferidos por todas las diferencias temporarias deducibles e imponibles asociadas con:
o Activos por derecho de uso y pasivos por arrendamiento
o Pasivos por desmantelamiento, restauracién y similares y los montos correspondientes
reconocidos como parte del costo del activo relacionado

e El efecto acumulativo de aplicar inicialmente las modificaciones como un ajuste al saldo inicial de las
ganancias acumuladas (u otro componente del patrimonio, segun corresponda) a esa fecha

Las modificaciones son efectivas para los periodos anuales de presentacion de informes que comiencen a
partir del 1 de enero de 2023, con aplicacion permitida.
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2.3. Mejoras anuales alas Normas NIIF 2018-2020
Las mejoras anuales incluyen modificaciones a cuatro Normas.

NIIE 1 - Adopcién por primera vez de las Normas Internacionales de Informacién Financiera

La enmienda proporciona un alivio adicional a una filial que se convierte en una entidad que adopta por primera
vez mas tarde que su matriz con respecto a la contabilidad de las diferencias de conversiéon acumuladas. Como
resultado de la enmienda, una filial que utiliza la exencién de la NIIF 1: D16(a) ahora también puede optar por
medir las diferencias de conversion acumuladas para todas las operaciones extranjeras que se incluirian en
los estados financieros consolidados de la matriz, en la fecha de transicion de la matriz a las Normas NIIF, si
no se realizaron ajustes para los procedimientos de consolidacion y por los efectos de la combinacion de
negocios en la que la matriz adquiri6 la filial. Una eleccion similar es a disposicion de una empresa asociada o
conjunta que utilice la exencion en la NIIF 1: D16(a).

La modificacién es efectiva para los periodos anuales que comienzan a partir del 1 de enero de 2022, con
adopcién anticipada permitida.

NIIF 9 - Instrumentos financieros

La enmienda aclara que, al aplicar el criterio del “10 por ciento” para evaluar si se debe dar de baja un pasivo
financiero, una entidad incluye sélo las comisiones pagadas o recibidas entre la entidad (el prestatario) y el
prestamista, incluyendo las tasas pagadas o recibidas por la entidad o el prestamista en nombre del otro.

La modificacion se aplica prospectivamente a las modificaciones que se producen en o después de la fecha
en que la entidad aplica por primera vez la enmienda.

La modificacion es efectiva para los periodos anuales que comienzan a partir del 1 de enero de 2022, con
adopcién anticipada permitida.

NIIF 16 - Arrendamientos

La enmienda elimina la ilustracién del reembolso de las mejoras en el arrendamiento.

Dado que la enmienda a la NIIF 16 sélo se refiere a un ejemplo ilustrativo, no se indica ninguna fecha de
entrada en vigor.

2.4. Nuevas normas y acuerdos de la Superintendencia de Bancos de Panama

La Superintendencia de Bancos de Panama ha adoptado disposiciones y huevas medidas regulatorias, producto
del brote de Coronavirus, a nivel mundial y, en seguimiento a las recomendaciones internacionales de la
Organizacion Mundial de la Salud y la Organizacion Panamericana de la Salud, el Gobierno Nacional a través
del Ministerio de Salud expidi6 el Decreto Ejecutivo No.64 de 28 de enero de 2020, que adopta medidas
necesarias que sean imprescindibles e impostergables, contenidas en el Plan Nacional ante la amenaza por brote
del nuevo Coronavirus—COVID-19, asi como medidas extraordinarias que sean necesarias para evitar la
introduccion y propagacion de este problema de salud publica y ante la amenaza de una situacion de emergencia
en el territorio nacional.

-14 -



Banisi Holding, S. A. y Subsidiaria

Notas a los estados financieros consolidados
por el afio terminado el 31 de diciembre de 2021
(En balboas)

Las disposiciones adoptadas por la Superintendencia de Bancos corresponden a medidas macroprudenciales
gue coadyuven a apoyar a las empresas y personas respecto a sus compromisos bancarios y ha realizado los
analisis correspondientes de la situacién de amenaza del Nuevo Coronavirus (COVID-19) en el territorio nacional
y dados los potenciales efectos adversos en la economia del pais, pudiese afectarse directa e indirectamente la
capacidad de repago del cliente a sus obligaciones, por lo cual se hace necesario la implementacion de medidas
especiales y temporales para el tratamiento de la cartera de crédito de la empresa, tal como ha sido indicado en
las diferentes disposiciones.

e Acuerdo N0.001-2021. (23 de marzo de 2021) “Por medio del cual se modifican los Articulos No.5y 7
del Acuerdo No.1-2015 que establece las normas de Adecuacién de Capital aplicables a los bancos y a
los grupos bancarios” El presente Acuerdo empezara a regir a partir de su promulgacion.

e Acuerdo No0.002-2021. (11 de junio de 2021) “Por medio del cual se establecen los parametros y
lineamientos que seran aplicables a los créditos modificados”. Este Acuerdo empezé a regir a partir del
1 de julio de 2021.

e Acuerdo No.3 (2021). Que adiciona el Articulo 7-A al Acuerdo No0.2-2021 que establece los parametros
y lineamientos que seran aplicables a los créditos modificados. G.O 29360 de 24 de agosto de 2021.
"Documento Compilado”.

o Acuerdo No.4 (2021). “Por medio del cual se modifica el Articulo 2 y se adiciona el Articulo 14-A al
Acuerdo No.1- 2004”. G.0O. 29409 de 1 de noviembre de 2021. “documento compilado”.

e Acuerdo No.5 (2021). “Por medio del cual se modifica el Articulo 15 del Acuerdo No. 6-2011 sobre banca
electronica. G.O. 29430 de 9 de diciembre de 2021. “documento compilado”.

e Acuerdo No.6 (2021). “Por medio del cual se establecen los pardmetros y lineamientos para la
determinacion de provisiones aplicables a los créditos de la categoria Mencion Especial Modificado y se
dictan otras disposiciones”.

3. Politicas de contabilidad mas significativas
3.1. Declaracion de cumplimiento

Los estados financieros consolidados de la Empresa han sido preparados de acuerdo con las Normas
Internacionales de Informacién Financiera (NIIF’s), emitidas por el IASB.

3.2. Base de preparacion

Los estados financieros consolidados han sido preparados sobre la base del costo histérico, excepto por las
inversiones a valor razonable con cambios en otras utilidades integrales, las cuales se presentan a su valor
razonable. El costo histérico generalmente se basa en el valor razonable de la contraprestacion entregada a
cambio de bienes y servicios.

Valor razonable es el precio que se recibiria por vender un activo o pagar para transferir un pasivo en una
transaccion ordenada entre participantes del mercado en la fecha de valoracion, independientemente de si ese
precio es observable directamente o estimado utilizando otra técnica de valoracion directa. Al estimar el valor
razonable de un activo o un pasivo, se tiene en cuenta las caracteristicas del activo o pasivo si los participantes
del mercado toman en cuenta esas caracteristicas a la hora de fijar el precio del activo o pasivo a la fecha de
medicion. El valor razonable a efectos de valoracién y/o revelacion en los estados financieros consolidados se
determina de la forma previamente dicha, a excepcion de las transacciones de pagos basados en acciones
gue se encuentran dentro del alcance de la NIIF 2, las operaciones de leasing que estan dentro del alcance
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de la NIIF 16, y mediciones que tienen algunas similitudes con valor razonable, pero que no son valor
razonable, tales como el valor neto realizable de la NIC 2 o el valor en uso de la NIC 36.

Las politicas contables principales se expresan a continuacion;
3.3. Negocio en marcha

Los directores tienen, al momento de aprobar los estados financieros consolidados, una expectativa razonable
de que la Empresa tiene los recursos adecuados para continuar funcionando en el futuro previsible. Por lo
tanto, contindian adoptando la base contable de negocio en marcha en la preparacién de los estados financieros
consolidados. El impacto COVID-19 sobre las operaciones de la Empresa se describen en la Nota 23.4 de los
estados financieros consolidados.

3.4. Base de consolidaciéon

3.4.1 Subsidiarias

Los estados financieros consolidados incluyen los estados financieros consolidados de la Empresa y los de
sus subsidiarias. El control se obtiene cuando la Empresa:

Tiene poder sobre la inversién;
Esté expuesto, o tiene derechos, a los rendimientos variables derivados de su participacion con dicha
entidad, y

. Tiene la capacidad de afectar tales rendimientos a través de su poder sobre la entidad en la que invierte.

La Empresa revalla si controla o no una participada si los hechos y circunstancias indican que hay cambios
en uno o mas de los tres elementos de control antes mencionados.

Cuando la Empresa tiene menos de la mayoria de los derechos a voto de una participada, este tiene poder
sobre la participada cuando los derechos a voto son suficientes para otorgarle la capacidad practica de dirigir
las actividades relevantes de la participada de forma unilateral. La Empresa considera todos los factores y
circunstancias relevantes para evaluar si los derechos a voto de la Empresa sobre una participada son
suficientes para darle poder a este, incluyendo:

) El tamafio de la participacion de la Empresa del derecho a voto en relacién con el tamafio y la
dispersion de la tenencia de los tenedores de voto;

. Derecho a votos potenciales mantenidos por la Empresa, otros tenedores de votos u otras partes;

. Derechos derivados de otros acuerdos contractuales; y

. Cualesquiera hechos o circunstancias adicionales que indiquen que la Empresa tiene, o no tiene, la

habilidad actual para dirigir las actividades relevantes al momento que se necesite tomar decisiones,
incluyendo patrones de voto en asambleas de accionistas previas.

La consolidacion de una subsidiaria comienza cuando la Empresa obtiene el control sobre la subsidiaria y cesa
cuando la Empresa pierde el control de la subsidiaria. Especificamente, los ingresos y gastos de una
subsidiaria adquirida o vendida durante el afio se incluyen en el estado consolidado de ganancia o pérdida
desde la fecha de adquisicion hasta la fecha que la Empresa gana el control hasta la fecha cuando la Empresa
deja de controlar la subsidiaria.

Las ganancias o pérdidas y cada componente de otro resultado integral se atribuyen a los propietarios del
Empresa y a las participaciones no controladoras en caso de existir. El resultado integral total de las
subsidiarias se atribuye a los propietarios de la Empresa y a las participaciones no controladoras, incluso si
esto da como resultado que la participacion no controladora tenga un saldo con déficit.

En caso de ser necesario, ajustes son realizados a los estados financieros consolidados de las subsidiarias
para adaptarlos a las politicas contables a aquellas utilizadas por la Empresa.
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Todas las transacciones, saldos, ingresos y gastos intercompafiias son eliminados en la consolidacion.

3.4.2 Cambios en la participaciéon de la Empresa sobre subsidiarias existentes

Los cambios en las participaciones de propiedad de la Empresa en una subsidiaria que no den lugar a la
pérdida de control se contabilizan como transacciones de patrimonio.

El valor en libros de los intereses del Empresa y la participacion no controladora se ajustan para reflejar los
cambios en sus intereses relativos en las subsidiarias. Cualquier diferencia entre el monto por el cual la
participaciéon no controladora se ajusta y el valor razonable de la contraprestacion pagada o recibida es
reconocida directamente en el patrimonio y se atribuye a los propietarios de la Empresa.

Cuando el Empresa pierde el control de una subsidiaria, la ganancia o pérdida se reconoce en el estado
consolidado de ganancia o pérdida y se calcula como la diferencia entre (i) el agregado del valor razonable de
la contraprestacion recibida y el valor razonable de la participacion retenida y (ii) el importe en libros previo de
los activos (incluyendo la plusvalia), y los pasivos de la subsidiaria y cualesquiera participaciones no
controladoras. Los importes previamente reconocidos en otro resultado integral en relacién con esa subsidiaria
son registrados como si la Empresa hubiese vendido directamente los activos pertinentes (es decir,
reclasificado a ganancias o pérdidas o transferido a otra categoria de patrimonio como lo especifican/permiten
las NIIF aplicables). El valor razonable de la inversion retenida en la antigua subsidiaria, en la fecha en que se
perdié el control, debera considerarse como el valor razonable a efectos del reconocimiento inicial de un activo
financiero de acuerdo con la NIIF 9 o, cuando proceda, el costo del reconocimiento inicial de una inversién en
una asociada 0 negocio conjunto.

3.5. Moneda funcional y de presentacion

Los registros se llevan en balboas (B/.) y los estados financieros consolidados estdn expresados en esta
moneda. El balboa, unidad monetaria de la Republica de Panama4, esté a la par y es de libre cambio con el
dolar (US$) de los Estados Unidos de América. La Republica de Panama no emite papel moneda y en su
lugar utiliza el dolar (US$) de los Estados Unidos de América como moneda de curso legal.

3.6. Instrumentos financieros

La Empresa inicialmente reconoce los préstamos y adelantos a clientes, los depésitos de clientes, valores de
deuda emitidos en la fecha en que se originan.

Los activos financieros y pasivos financieros reconocidos son inicialmente medidos a valor razonable. Los
costos de transaccion que sean directamente atribuibles a la adquisicion o emisiéon de activos y financieros
(diferentes a activos financieros y pasivos financieros a valor razonable a través de ganancia o pérdida) son
adicionados o deducidos del valor razonable de los activos financieros o pasivos financieros, segin sea
apropiado, en el reconocimiento inicial. Los costos de transaccion directamente atribuibles a la adquisicion de
activos o pasivos financieros a valor razonable a través de ganancia o pérdida son reconocidos inmediatamente
a ganancia o pérdida.

Si el precio de transaccion difiere del valor razonable en el reconocimiento inicial, la Empresa contabilizara tal
diferencia tal y como sigue:

e Si el valor razonable es evidenciado por un precio cotizado en un mercado activo para un activo o
pasivo idéntico o basado en una técnica de valuacion que use solo datos provenientes de mercados
observables, entonces la diferencia es reconocida en ganancia o pérdida en el reconocimiento inicial
(ej: ganancia o pérdida del dia 1);

e En todos los otros casos, el valor razonable sera ajustado para alinearlo con el precio de transaccién

(ej: la ganancia o pérdida del dia 1 sera diferida mediante incluirla en el valor en libros inicial del activo
0 pasivo).
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Activos financieros

Todos los activos financieros reconocidos que estén dentro del alcance de la NIIF 9 estan requeridos a ser
subsecuentemente medidos a costo amortizado o a valor razonable con base en el modelo de negocios de la
entidad para la administracion de los activos financieros y las caracteristicas de los flujos de efectivo
contractuales de los activos financieros.

Especificamente:

e Los instrumentos de deuda que sean mantenidos dentro de un modelo de negocio cuyo objetivo sea
recaudar los flujos de efectivo contractuales, y que tengan flujos de efectivo contractuales que sean
solamente pagos del principal e intereses sobre la cantidad principal pendiente (SPPI),
subsiguientemente son medidos a costo amortizado;

e Los instrumentos de deuda que sean mantenidos dentro de un modelo de negocio cuyo objetivo sea
tanto recaudar los flujos de efectivo contractuales y vender los instrumentos de deuda, y que tengan
flujos de efectivo contractuales que sean SPPI, subsiguientemente son medidos a valor razonable con
cambios en otras utilidades integrales;

e Todos los otros instrumentos de deuda (ej: instrumentos de deuda administrados con base en el valor
razonable, o mantenidos para la venta) y las inversiones de patrimonio, subsiguientemente son
medidos a valor razonable a través de ganancia o pérdida.

Sin embargo, la Empresa puede hacer la siguiente eleccién / designacion irrevocable en el reconocimiento
inicial de un activo financiero sobre una base de activo por activo:

e La Empresa, en el reconocimiento inicial, puede irrevocablemente elegir presentar los cambios
subsiguientes en valor razonable de una inversiobn de patrimonio que ni sea mantenida para
negociacién, ni consideracion contingente reconocida por un adquiriente en una combinacion de
negocios a la cual aplique la NIIF 3, en otro resultado integral.

e La Empresa, en el reconocimiento inicial, puede irrevocablemente designar un instrumento de deuda
que satisfaga los criterios del costo amortizado o de valor razonable con cambios en otras utilidades
integrales como medidos a valor razonable a través de ganancia o pérdida si al hacerlo elimina o de
manera importante reduce un desajuste contable (referida como la opcién del valor razonable).

Evaluacion del modelo de negocio

La valoracioén de los modelos de negocio para la administracion de activos financieros es fundamental para la
clasificacién del activo financiero. El modelo de negocios de la Empresa no depende de las intenciones de la
Administracion para un instrumento particular, sino mas bien es determinado en un nivel mas alto de
agregacion. La evaluacion se efectla de forma que la Empresa refleje como los grupos de activos financieros
son administrados para lograr un objetivo particular de negocios.

La Empresa considera toda la informacién relevante disponible cuando realice la valoracién del modelo de
negocio. Sin embargo, esta valoracién no es realizada con base en escenarios que la Empresa razonablemente
espere que ocurran sin tomar en cuenta escenarios denominados “peor caso” o “caso de estrés” en cuenta.
La Empresa tiene en cuenta toda la evidencia relevante disponible tal como:

e Como el desempefio del modelo de negocio y los activos financieros mantenidos dentro de ese modelo
de negocio son evaluados y reportados al personal clave de administracién de la entidad,;
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Los riesgos que afectan el desempefio del modelo de negocio (y los activos financieros tenidos dentro
de ese modelo de negocio) y, en particular, la manera como esos riesgos son administrados; y

Coémo los administradores del negocio son compensados (ej: si la compensacién se basa en el valor
razonable de los activos administrados o en los flujos de efectivo contractuales recaudados);

La frecuencia, el volumen y el momento de las ventas en periodos anteriores, las razones de tales
ventas y sus expectativas sobre la actividad de ventas futura. Sin embargo, la informacién sobre la
actividad de ventas no es considerada de forma aislada, sino como parte de una evaluacion general
de como el objetivo establecido de la Empresa para administrar los activos financieros se alcanza y si
los flujos de efectivo son realizados;

Las politicas y objetivos establecidos para el portafolio y el funcionamiento de esas politicas en la
practica. En particular, si la estrategia de la administraciébn se centra en devengar ingresos por
intereses contractuales, manteniendo un perfil particular de tasa de interés, haciendo coincidir la
duracion de los activos financieros con la duracién de los pasivos que estan financiando esos activos
o realizando flujos de efectivo a través de la venta de los activos;

En el reconocimiento inicial de un activo financiero, de la Empresa determina si los activos financieros
recientemente reconocidos son parte de un modelo de negocio existente o si reflejan el comienzo de un nuevo
modelo de negocio. La Empresa revalora sus modelos de negocio en cada periodo de presentacion de reporte
para determinar si el modelo de negocios ha cambiado desde el periodo precedente. Para el periodo de
presentacion de reporte actual y anterior la Empresa no ha identificado un cambio en su modelo de negocios.

Evaluacion de si los flujos de efectivo contractuales son solamente pagos de principal e intereses

Para el propésito de la prueba de SPPI, principal es el valor razonable del activo financiero en el
reconocimiento inicial. Esa cantidad principal puede cambiar durante la vida del activo financiero (ej:
si hay reembolsos del principal). Los intereses son definidos como la contraprestacién por el valor del
del dinero en el tiempo, por el riesgo de crédito asociado con el monto del principal pendiente durante
un periodo particular de tiempo y por otros riesgos y costos basicos del préstamo, asi como también
un margen de utilidad. La valoracion de SPPI se hace en la moneda en la cual el activo financiero esta
denominado.

Los flujos de efectivo contractuales que sean SPPI son consistentes con un acuerdo basico de
préstamo. Por lo contrario, los términos contractuales que introduzcan exposicién a riesgos o
volatilidad en los flujos de efectivo contractuales que no estén relacionados con el acuerdo basico de
préstamo, tales como exposicién ante cambios en precios de patrimonio o precios de materias primas
basicas, no dan origen a flujos de efectivo contractuales que sean SPPI. Un activo financiero originado
0 adquirido puede ser un acuerdo basico de préstamo independiente de si es un préstamo en su forma
legal.

Al evaluar si los flujos de efectivo contractuales son Unicamente pagos de principal e intereses, la Empresa
considera los términos contractuales del instrumento. Esto incluye evaluar si el activo financiero contiene un
término contractual que podria cambiar el momento o el monto de los flujos de efectivo contractuales de
manera que no cumpla con esta condicion. Al realizar la evaluacion, la Empresa considera lo siguiente:

Eventos contingentes que cambiarian la cantidad y el calendario de los flujos de efectivo;
Caracteristicas de apalancamiento;

Prepago y términos de extension;

Términos que limitan la reclamacion de la Empresa a los flujos de efectivo de activos especificados
(por ejemplo, acuerdos con activos sin recurso); y caracteristicas que modifican la consideracion del
valor del dinero en el tiempo (por ejemplo, reajuste periddico de las tasas de interés).
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Baja de activos

La Empresa da de baja un activo financiero cuando los derechos contractuales sobre el flujo de efectivo del
activo financiero vencen, o transfiere los derechos a recibir los flujos de efectivo contractuales en una
transaccion en la que sustancialmente todos los riesgos y beneficios inherentes a la propiedad del activo se
transfieren o en los que la Empresa no transfiere ni retiene sustancialmente todos los riesgos y beneficios de
propiedad y no retiene el control del activo financiero.

Cuando un instrumento de deuda medido a valor razonable con cambios en otras utilidades integrales es dado
de baja la ganancia o pérdida acumulada previamente reconocida en otro resultado integral es reclasificada
desde patrimonio hacia ganancia o pérdida. En contraste, para una inversion de patrimonio designada como
medido a valor razonable con cambios en otras utilidades integrales, la ganancia o pérdida acumulada
previamente reconocida en otro resultado integral no es subsiguientemente reclasificada hacia ganancia o
pérdida, pero transferida dentro del patrimonio.

La Empresa puede realizar transacciones mediante las cuales transfiere activos reconocidos en su estado
consolidado de situacion financiera, pero retiene todos o sustancialmente todos los riesgos y beneficios del

activo transferido o una parte de ellos. En tales casos, los activos transferidos no se dan de baja. Ejemplo de
dichas transacciones son préstamos de valores y acuerdo de venta y recompra de valores.

Baja de pasivos

La Empresa da de baja un pasivo financiero cuando sus obligaciones contractuales se liquidan o cancelado o
expirado.

Reclasificaciones

Si el modelo de negocio segun la cual la Empresa tiene los activos financieros cambia, los activos financieros
afectados son reclasificados. Los requerimientos de clasificacion y medicion relacionados con la nueva
categoria aplican prospectivamente a partir del primer dia del primer periodo de presentacion de reporte luego
del cambio en el modelo de negocio que resulte en reclasificacién de activos financieros de la Empresa.
Durante el afio actual y el periodo anterior no hubo cambio en el modelo de negocio segun la cual la Empresa
tiene los activos financieros y por consiguiente no se hicieron reclasificaciones. Los cambios en los flujos de
efectivo contractuales son considerados en la politica de contabilidad sobre modificacion y baja de activos
financieros que se describe abajo.

Reforma de la tasa de interés de referencia

Si cambia la base para determinar los flujos de efectivo contractuales de un activo financiero o pasivo financiero
medido a costo amortizado como resultado de la reforma de la tasa de interés de referencia, entonces la
Empresa actualiza la tasa de interés efectiva del activo financiero o pasivo financiero para reflejar el cambio
que es requerido por la reforma. Un cambio en la base para determinar los flujos de efectivo contractuales es
requerido por la reforma de la tasa de interés de referencia si se cumplen las siguientes condiciones:

e El cambio es necesario como consecuencia directa de la reforma; y
e La nueva base para determinar los flujos de efectivo contractuales es econémicamente equivalente a
la base anterior, es decir, la base inmediatamente antes del cambio.

Si se realizan cambios en un activo financiero o pasivo financiero ademas de cambios en la base para
determinar los flujos de efectivo contractuales requeridos por la reforma de la tasa de interés de referencia,
entonces la Empresa actualiza primero la tasa de interés efectiva del activo financiero o pasivo financiero para
reflejar el cambio que requiere la reforma de la tasa de interés de referencia. Posteriormente, la Empresa aplica
las politicas sobre la contabilizacion de las modificaciones establecidas anteriormente a los cambios
adicionales.
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Ganancia y pérdida por cambio de divisas:

El valor en libros de los activos financieros que estén denominados en una moneda extranjera es determinado
en esa moneda extranjera y convertido a la tasa spot (tasa al contado) al final de cada periodo de presentacion
de reporte. Especificamente:

e Para los activos financieros medidos a costo amortizado que no sean parte de una relacién de
cobertura designada, las diferencias de cambio son reconocidas en ganancia o pérdida como elemento
de la linea de ‘otros ingresos’;

e Para los instrumentos de deuda medidos a valor razonable con cambios en otras utilidades integrales
gue no sean parte de una relacion de cobertura designada, las diferencias de cambio en el costo
amortizado del instrumento de deuda son reconocidas en ganancia o pérdida como elemento de linea
de “otros ingresos”. Las otras diferencias de cambio son reconocidas en otro resultado integral en la
reserva por revaluacion de inversiones;

e Para los activos financieros medidos a valor razonable con cambios en otras utilidades integrales que
no sean parte de una relacién de contabilidad de cobertura designada, las diferencias de cambio son
reconocidas en ganancia o pérdida, ya sea en “ingresos netos”, o en “ingresos netos provenientes de
otros instrumentos financieros a valor razonable con cambios en otras utilidades integrales”; y

e Para los instrumentos de patrimonio medidos a valor razonable con cambios en otras utilidades
integrales, las diferencias de cambio son reconocidas en otro resultado integral en la reserva por
revaluacién de inversiones.

Deterioro de activos financieros:

La Empresa reconoce provisién por Pérdidas Crediticias Esperadas (PCE) en los siguientes instrumentos
financieros que no son medidos a valor razonable: préstamos y anticipos por cobrar, depésitos en bancos,
inversiones en valores y contratos de garantias financieras.

La evaluacién de si se present6 o no un incremento significativo en el riesgo de crédito de un activo financiero
es uno de los juicios criticos implementados en el modelo de deterioro.

La Norma contable introduce tres etapas de deterioro para los activos financieros que se aplican desde la fecha
de origen o adquisicion. Estas etapas se resumen a continuacion:

Etapa 1. La Empresa reconoce la provision para pérdidas de crédito por el monto equivalente a las pérdidas
de crédito esperadas de 12 meses. Esto representa la porcion de pérdidas de crédito esperadas que resulta
de eventos de pérdidas que son posibles dentro de un periodo de 12 meses a la fecha de los estados
financieros consolidados, asumiendo que el riesgo de crédito no ha incrementado significativamente desde su
reconocimiento inicial.

Etapa 2: La Empresa reconoce la provision para pérdidas de crédito por el monto equivalente a las pérdidas
de crédito esperadas durante la vida total del activo (PCEDVT) para aquellos activos financieros que se
consideran que han experimentado un incremento significativo del riesgo de crédito desde su reconocimiento
inicial. Esto requiere el computo de la (PCE) basado en la probabilidad de incumplimiento durante la vida
restante del activo financiero. La provision para pérdida de crédito es mas alta en esta etapa debido a un
aumento de riesgo de crédito y considerando el impacto de un horizonte de tiempo mas largo al compararse
con la etapa 1 a 12 meses.
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Etapa 3: La Empresa reconoce una provision para pérdida por el monto equivalente a la equivalente a la
pérdida de crédito esperada durante el tiempo de vida total del activo, con base a una probabilidad de
incumplimiento (PI) del 100% sobre los flujos de caja recuperables del activo.

Calificacién de riesgo de crédito:

La Empresa asigna una calificacion de riesgo de crédito a cada activo financiero con base en un modelo
desarrollado internamente que incorpora una serie de datos predictivos de la posibilidad de ocurrencia de las
pérdidas.

Se utilizan las calificaciones de riesgo para poder identificar incrementos significativos en el riesgo de crédito.
Las calificaciones de riesgos de crédito son definidas utilizando factores cualitativos y cuantitativos que son
indicativos de riesgo de pérdida.

Para los instrumentos de deuda, se esta utilizando la calificacioén de riesgo internacional otorgada por alguna
de las agencias calificadoras internacionales.

Cada exposicién sera asignada a una calificacion de riesgo de crédito al momento de reconocimiento inicial
basado en informacion disponible sobre el deudor. Las exposiciones estaran sujetas a seguimiento continuo,
gue puede resultar en el desplazamiento de una exposicion a una calificacién de riesgo de crédito distinta.

Determinar si el riesgo de crédito ha incrementado significativamente:

Los criterios para determinar si el riesgo de crédito ha incrementado significativamente varia dependiendo del
portafolio y deberan incluir cambios cuantitativos en la (PI) y factores cualitativos, incluyendo limites basados
en morosidad.

La Empresa ha determinado que una exposicion a riesgo de crédito refleja un incremento significativo desde
su reconocimiento inicial si, basado en los modelos cuantitativos de la Empresa, la (Pl) durante la vida
remanente refleja un incremento superior a un porcentaje o rango determinado.

En ciertas instancias, utilizando su juicio experto y, en la medida de lo posible, experiencia histérica revela, la
Empresa puede determinar que una exposicion ha incrementado significativamente su riesgo de crédito
basado en indicadores cualitativos particulares que considera son indicativos de esto y cuyo efecto no se
reflejaria completamente de otra forma por medio de un andlisis cuantitativo oportuno.

Como limite, y segun lo requerido por NIIF 9, la Empresa considerard presuntamente que un incremento
significativo en riesgo de crédito ocurre a mas tardar cuando un activo presenta morosidad por méas de 30 dias.
La Empresa espera determinar el periodo de morosidad contando el nimero de dias desde la fecha de pago
mas reciente en la cual el pago completo no ha sido recibido.

La Empresa monitorea la efectividad de los criterios utilizados para identificar incrementos significativos en el
riesgo de crédito por medio de revisiones regulares que confirmen que los criterios son capaces de identificar
incrementos significativos en el riesgo de crédito antes de que una exposicién se encuentre en estado de
incumplimiento.

Insumos en la medicién de PCE:

Los insumos clave en la medicién del (PCE) son usualmente las estructuras de términos de las siguientes
variables:

e Probabilidad de incumplimiento (PI)

¢ Magnitud de la Pérdida dado el Incumplimiento (PDI)

e Exposicién ante el incumplimiento (EI)
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Por lo general, la Empresa espera derivar estos parametros de modelos estadisticos internos y otros datos
historicos. Seran ajustados para reflejar informacion con proyeccion a futuro segun se describe anteriormente.

Insumos en la medicion de PCE:

Los estimados de (PI) son realizados a cierta fecha, en la cual la Empresa utilizando matrices de transicion de
la calificacion interna para la cartera de consumo, y homologacién de la (PI) reportado por las agencias
calificadoras internacionales para las carteras corporativas.

Estos modelos estadisticos estan basados en datos compilados internamente compuestos tanto de factores
cualitativos como cuantitativos. Informacion de mercado, cuando esté disponible, serd utlizada para
determinar la (PI) para grandes contrapartes corporativas.

La (PDI) es la magnitud de la pérdida dado un evento de incumplimiento. La Empresa estima los parametros
del (PDI) basado en el mejor estimado sobre el monto que se pudiera obtener en la adjudicacion y venta de
las garantias.

La (El) representa la exposicion esperada en el evento de incumplimiento. La Empresa determina la (El) de la
exposicién actual a la contraparte y los cambios potenciales a la cifra actual permitida bajo contrato, incluyendo
cualquier amortizacion. Para compromisos de préstamos, garantias financieras y saldos de lineas de crédito
no utilizado, la (El) en considerara el monto previsto, asi como futuros montos potenciales que puedan ser
retirados o repagados bajo el contrato, los cuales seran estimados basados en observaciones historicas y
proyecciones.

Proyeccién de condiciones futuras:

La Empresa incorporé informacion sobre condiciones futuras tanto en su evaluacién de si el riesgo de crédito
de un instrumento ha incrementado significativamente desde su reconocimiento inicial como en su medicion
de PCE.

La informacion externa incluye datos econémicos y proyecciones publicadas por cuerpos gubernamentales y
autoridades monetarias en los paises en los que la Empresa opera.

Se espera que el caso base, que es desarrollado internamente, represente el resultado mas probable y
alineado con la informacién utilizada por la Empresa para otros propésitos, como la planificacion estratégica y
presupuesto. Los otros escenarios representarian un resultado mas optimista y pesimista. La Empresa también
planea realizar periédicamente pruebas de tensién de impacto extremo para calibrar la determinacién de estos
otros escenarios representativos. Una revision comprensiva del disefio de los escenarios es realizada al
menos anualmente por los expertos de la Empresa.

Activos financieros con crédito deteriorado:

Un activo financiero es de “crédito deteriorado” cuando haya ocurrido uno o mas eventos que tenga un efecto
perjudicial en los flujos de efectivo estimados futuros del activo financiero. Los activos financieros con crédito
deteriorado son referidos como activos de la Etapa 3. La evidencia de deterioro del crédito incluye datos
observables acerca de los siguientes eventos:

o Dificultad financiera importante del prestatario o emisor;

e Una violacion del contrato tal como un incumplimiento o evento de vencimiento;
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e El prestamista, por razones econdmicas o contractuales relacionadas con la dificultad financiera del
prestatario, le ha otorgado al prestatario una concesidon que el prestador de otra manera no
consideraria;

e La desaparicién de un mercado activo para un valor a causa de dificultades financieras; o
e Lacomprade un activo financiero con un gran descuento que refleje las pérdidas de crédito incurridas.

Puede no ser posible identificar un evento Gnico; en lugar de ello el efecto combinado de varios eventos puede
haber causado que activos financieros se vuelvan con crédito deteriorado. La Empresa valora si los
instrumentos de deuda que sean activos financieros medidos a costo amortizado o a valor razonable con
cambios en otras utilidades integrales son de crédito deteriorado en cada fecha de presentacién de reporte.
Para valorar si instrumentos de deuda soberana y corporativa tienen crédito deteriorado. La Empresa
considera factores tales como rendimientos del bono, calificaciones del crédito y la capacidad del prestatario
para obtener fondos.

Un préstamo es considerado como crédito deteriorado cuando una concesion es otorgada al prestatario debido
a un deterioro en la condicidn financiera del prestatario, a menos que haya evidencia de que como resultado
del otorgamiento de la concesion el riesgo de no recibir los flujos de efectivo contractuales ha sido reducido de
manera importante y no hay otros indicadores. Para los activos financieros donde estdn contempladas
concesiones, pero no han sido otorgadas el activo se considera con crédito deteriorado cuando haya evidencia
observable de deterioro del crédito, incluyendo satisfacer la definicién de incumplimiento. La definicion de
incumplimiento (vea adelante) incluye la improbabilidad de indicadores de pago e interrupcién del respaldo si
las cantidades tienen 90 o mas dias de vencidas.

Activos financieros con crédito deteriorado comprados u originados (Purchased or originated credit-impaired
(POCI)):

Los activos financieros POCI son tratados de manera diferente a causa de que el activo es con crédito
deteriorado en el reconocimiento inicial. Para esos activos, la Empresa reconoce todos los cambios en PCE
durante el tiempo de vida desde el reconocimiento inicial como una provision por pérdida con cualesquiera
cambios reconocidos en ganancia o pérdida. El cambio favorable para tales activos crea una ganancia.

Definicién de incumplimiento:

Critico para la determinacion de las PCE es la definicion de incumplimiento. La definiciéon de incumplimiento
es usada en la medicion de la cantidad de las PCE y en la determinacién de si la provisién por pérdida se basa
en 12 meses o en las PCE durante el tiempo de vida, dado que el incumplimiento es un componente de la
probabilidad incumplimiento (PD = probabilidad de incumplimiento) que afecta tanto la medicién de las PCE y
la identificacién de un incremento importante en el riesgo de crédito.

La Empresa considera que lo siguiente constituye un evento de incumplimiento:

e El prestatario tiene mora de mas de 90 dias en cualquier obligacién de crédito material para la
Empresa;

o El prestatario es improbable que le pague al Banco todas sus obligaciones de crédito.
La definicién de incumplimiento es ajustada de la manera apropiada para reflejar las diferentes caracteristicas

de los diferentes tipos de activos. Los sobregiros se considera que son deuda vencida una vez que el cliente
ha incumplido con el limite aprobado, o tiene un limite aprobado que es menor que el saldo corriente pendiente.
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Cuando evalla si el prestatario es improbable que pague todas sus obligaciones de crédito, la Empresa tiene
en cuenta indicadores tanto cualitativos como cuantitativos. La informacion evaluada depende del tipo de
activo, por ejemplo, en los préstamos corporativos un indicador cualitativo usado es el incumplimiento de los
acuerdos de pago, lo cual no es relevante para los préstamos de consumo. Factores cuantitativos, tales como
estados de atraso y no pago de otra obligacién de la misma contraparte son inputs clave en este analisis. La
Empresa usa una variedad de fuentes de informacion para valorar el incumplimiento, ya sean desarrolladas
internamente u obtenidas de fuentes externas.

Incremento importante en el riesgo de crédito:

La Empresa monitorea todos los activos financieros, compromisos para la emisién de préstamos y contratos
de garantia financiera que estén sujetos a requerimientos de deterioro para valorar si ha habido un incremento
importante en el riesgo de crédito desde el reconocimiento inicial. Si ha habido un incremento importante en el
riesgo de crédito la Empresa medira la provision por pérdida con base en el tiempo de vida mayor que 12
meses de las PCE. La politica de contabilidad de la Empresa es no usar el expediente practico de que los
activos financieros con riesgo de crédito ‘bajo’ a la fecha de presentacién de reporte se considere que no han
tenido un incremento importante en el riesgo de crédito. Como resultado, la Empresa monitorea todos los
activos financieros, compromisos para la emisién de préstamo y contratos de garantia financiera que estén
sujetos a deterioro, por el incremento importante en el riesgo de crédito.

Al evaluar si el riesgo de crédito en un instrumento financiero se ha incrementado de manera importante desde
el reconocimiento inicial, la Empresa compara el riesgo de incumplimiento que ocurra en el instrumento
financiero a la fecha de presentacion de reporte basado en la madurez restante del instrumento con el riesgo
de que ocurra un incumplimiento que fue anticipado por la madurez restante a la fecha corriente fecha de
presentacion de reporte cuando el instrumento financiero fue inicialmente reconocido. Al hacer esta valoracion,
la Empresa considera informacion tanto cuantitativa como cualitativa que sea razonable y tenga respaldo,
incluyendo experiencia historica e informacion prospectiva que esté disponible sin costo o esfuerzo indebido,
basada en la experiencia histérica de la Empresa y la valoracion experta del crédito incluyendo informacion
prospectiva.

Multiples escenarios econémicos forman la base para la determinacién de la probabilidad de incumplimiento
en el reconocimiento inicial y en la subsiguiente fecha de presentacion de reportes. Diferentes escenarios
econdmicos llevaran a una diferente probabilidad de incumplimiento. Es la ponderacién de esos diferentes
escenarios la que forma la base de la probabilidad ponderada de incumplimiento que es usada para determinar
si el riesgo de crédito se ha incrementado de manera importante.

Para los préstamos corporativos, la informacién prospectiva incluye los prospectos futuros de las industrias en
las cuales operan las contrapartes de la Empresa, obtenida de reportes de expertos econdmicos, analistas
financieros y otras organizaciones similares, asi como también la consideracion de varias fuentes internas y
externas de informacién econémica actual y proyectada. Para los minoristas, la informacién prospectiva sobre
los préstamos incluye los mismos pronésticos econdmicos que para los préstamos corporativos con
prondsticos adicionales de indicadores econdémicos locales, particularmente para las regiones con
concentracién de ciertas industrias, asi como también informacién generada internamente sobre el
comportamiento de pago del cliente. La Empresa asigna sus contrapartes al grado interno relevante del riesgo
de crédito dependiendo de la calidad de su crédito. La informacién cuantitativa es un indicador primario de
incremento importante en el riesgo de crédito y se basa en el cambio en el PD durante el tiempo de vida
mediante comparar:

e EI PD del tiempo de vida restante a la fecha de presentacion de reporte; con

e EI PD del tiempo de vida restante para este punto en el tiempo en que fue estimado con base en los
hechos y circunstancias en el momento del reconocimiento inicial de la exposicion.
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Las PD usadas son prospectivos y la Empresa usa las mismas metodologias y los mismos datos usados para
medir la provision por pérdida por las PCE. Los factores cualitativos que indican un incremento importante en
el riesgo de crédito son reflejados en los modelos de PD oportunamente. Sin embargo, la Empresa todavia
considerara por separado algunos factores cualitativos para valorar si el riesgo de crédito se ha incrementado
de manera importante. Para los préstamos corporativos hay un particular centro de atencién puesto en los
activos que se incluyen en la ‘lista de observacion’ dado que la exposicion esta en la lista de observacién una
vez que haya una preocupacion de que la capacidad de pago de la contraparte especifica se ha deteriorado.
Para los préstamos de consumo la Empresa considera la expectativa de tolerancias y prorrogas de pago,
calificaciones del crédito y eventos tales como desempleo, bancarrota, o0 muerte.

Dado que un incremento importante en el riesgo de crédito desde el reconocimiento inicial es una medida
relativa, un cambio dado, en términos absolutos, en la PD sera mas importante para un instrumento financiero
con una PD inicial mas baja que comparado con un instrumento financiero con una PD mas alta.

Como un tope, cuando un activo tiene 30 dias de vencido, la Empresa considera que un incremento importante
en el riesgo de crédito ha ocurrido y el activo esta en la Etapa 2 del modelo de deterioro, ej: la provision por
pérdida es medida como las PCE durante el tiempo de vida.

Modificacién y dar de baja de activos financieros:

Una modificacién de un activo financiero ocurre cuando los términos contractuales que gobiernan los flujos de
efectivo de un activo financiero son renegociados o de otra manera modificados entre el reconocimiento inicial
y la maduracién del activo financiero. La modificacién afecta la cantidad y/o la oportunidad de los flujos de
efectivo contractuales ya sea inmediatamente o a una fecha futura. Ademas, la introduccién o el ajuste de los
acuerdos de pago existentes de un préstamo existente constituiria una modificacién incluso si los acuerdos de
pago nuevos o ajustados no afectan inmediatamente los flujos de efectivo, pero pueden afectar los flujos de
efectivo dependiendo de si se cumple o no el acuerdo de pago (ej: un cambio al incremento en la tasa de
interés que surge cuando se incumplen los acuerdos de pago).

La Empresa renegocia los préstamos con los clientes en dificultad financiera para maximizar el recaudo y
minimizar el riesgo de incumplimiento. Una consideracion para con el préstamo es otorgada en los casos en
gue, si bien el prestatario ha hecho todos los esfuerzos razonables para pagar segin términos contractuales
originales, hay un alto riesgo de incumplimiento o el incumplimiento ya ha ocurrido y se espera que el
prestatario sea capaz de satisfacer los términos revisados. Los términos revisados en la mayoria de los casos
incluyen una extensién de la maduracion del préstamo, cambios a la oportunidad de los flujos de efectivo del
préstamo (reembolso de principal e intereses), reduccién en la cantidad de los flujos de efectivo esperados
(condonacién de principal e intereses) y enmiendas a los acuerdos de pago. La Empresa ha establecido una
politica que aplica a los préstamos corporativos y a los préstamos consumo.

Cuando un activo financiero es modificado, la Empresa valora si el cambio resulta en una baja. De acuerdo
con politica de la Empresa el cambio resulta en una baja cuando da origen a términos importantemente
diferentes. Para determinar si los términos modificados son importantemente diferentes de los términos
contractuales originales la Empresa considera lo siguiente:

e Factores cualitativos, tales como flujos de efectivo contractuales después de la modificacion ya no son
SPPI, cambio de moneda o cambio de contraparte, la extension del cambio en tasa de interés,
maduracioén, acuerdos de pago. Si ellos no identifican de manera clara una modificacion importante,
entonces;

e Una valoracion cuantitativa es realizada para comparar el valor presente de los flujos de efectivo

contractuales restantes segun los términos originales con los flujos de efectivo contractuales segun los
términos revisados, ambas cantidades descontadas al interés efectivo original.
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En el caso cuando el activo financiero es dado de baja la provisién por pérdida por PCE es remedida a la fecha
de la baja para determinar el valor neto en libros del activo a esa fecha. La diferencia entre este valor en libros
revisado y el valor razonable del nuevo activo financiero con los nuevos términos llevard a una ganancia o
pérdida en la baja. El nuevo activo financiero tendra una provision por pérdida medida con base en las PCE a
12 meses excepto en las ocasiones en que el nuevo préstamo se considera que esta originado con crédito
deteriorado. Esto aplica solo en el caso en que el valor razonable del nuevo préstamo es reconocido con un
descuento importante para su cantidad nominal revisada porque permanece un alto riesgo de incumplimiento
gue no ha sido reducido por el cambio de condiciones. La Empresa monitorea el riesgo de crédito de los activos
financieros modificados, haciéndolo mediante evaluar informacion cualitativa y cuantitativa, tal como si el
prestatario esta en condicion de estado de vencimiento segun los nuevos términos.

Cuando los términos contractuales de un activo financiero son modificados y la modificacion no resulta en la
baja, la Empresa determina si el riesgo de crédito del activo financiero se ha incrementado de manera
importante desde el reconocimiento inicial, haciéndolo mediante comparar:

e El estimado de PD durante el tiempo de vida restante, basado en datos en el reconocimiento inicial y
los términos contractuales originales; con

e La PD del tiempo de vida restante la fecha de presentaciéon de reporte, basada en los términos
modificados.

Para los activos financieros modificados que cambian de categoria, como parte de la politica de la Empresa,
cuando la modificacién no resulté en la baja del activo, el estimado de PD refleja la capacidad de la Empresa
para recaudar los flujos de efectivo modificados, teniendo en cuenta la experiencia previa de la Empresa con
accion similar de cambio de condiciones, asi como también el comportamiento de los indicadores incluyendo
el desempenfio de pago del prestatario contra los términos contractuales modificados. Sl el riesgo de crédito
permanece significativamente mas alto que como se esperaba en el reconocimiento inicial, la provisiéon por
pérdida continuara siendo medida a una cantidad igual a las PCE durante el tiempo de vida. La provision por
pérdida en los préstamos con cambio de condiciones generalmente solo serd medida con base en las PCE a
12 meses cuando haya evidencia del comportamiento mejorado de reembolso por parte del prestatario luego
de la modificacién, llevando a una reversa del anterior incremento importante en el riesgo de crédito.

Cuando la modificacion no lleva a la baja del activo la Empresa calcula la ganancia/pérdida de la modificacion
comparando el valor en libros bruto antes y después de la modificacion (excluyendo la provisién por PCE).
Luego la Empresa mide las PCE para el activo modificado, donde los flujos de efectivo esperados que surgen
del activo financiero modificado se incluyen al calcular el déficit de efectivo esperado del activo original.

La Empresa da de baja un activo financiero solo cuando los derechos contractuales a los flujos de efectivo del
activo expiren (incluyendo la expiracion que surge de una modificacién con términos sustancialmente
diferentes), o cuando el activo financiero y sustancialmente todos los riesgos y recompensas de la propiedad
del activo son transferidos a otra entidad. Si la Empresa ni transfiere ni retiene sustancialmente todos los
riesgos y beneficios de la propiedad y continGa controlando el activo transferido, la Empresa reconoce su
interés retenido en el activo y el pasivo asociado por las cantidades que pueda tener que pagar. Si la Empresa
retiene sustancialmente todos los riesgos y beneficios de la propiedad del activo financiero transferido, la
Empresa continla reconociendo el activo financiero y también reconoce un préstamo con colaterales recibidos.

En la baja de un activo financiero en su totalidad, la diferencia entre el valor en libros del activo y la suma de
la consideracion recibida y por cobrar y la ganancia/pérdida acumulada que haya sido reconocida en otro
resultado integral y acumulada en patrimonio es reconocida en ganancia o pérdida, con la excepcion de la
inversion de patrimonio designada como medida a valor razonable con cambios en otras utilidades integrales,
donde la ganancia/pérdida acumulada previamente reconocida en otro resultado integral no es
subsiguientemente reclasificada a ganancia o pérdida.
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En la baja de un activo financiero que no es por su totalidad (ej: cuando la Empresa retiene una opcion para
recomprar parte del activo transferido), la Empresa asigna el valor anterior en libros del activo financiero entre
la parte que continda reconociendo segun el involucramiento continuo, y la parte que ya no reconoce con base
en los valores razonables relativos de esas partes a la fecha de la transferencia. La diferencia entre el valor en
libros asignado a la parte que ya no es reconocida y la suma de la consideracién recibida por la parte que ya
no es reconocida y cualquier ganancia/pérdida acumulada asignada a ella que habia sido reconocida en otro
resultado integral es reconocida en ganancia o pérdida. La ganancia/pérdida acumulada que habia sido
reconocida en otro resultado integral es asignada entre la parte que continla siendo reconocida y la parte que
ya no es reconocida con base en los valores razonables relativos de esas partes. Esto no aplica para las
inversiones de patrimonio designadas como medidas a valor razonable con cambios en otras utilidades
integrales, dado que la ganancia/pérdida acumulada previamente reconocida en otro resultado integral no es
subsiguientemente reclasificada a ganancia o pérdida.

Castigo:

Los préstamos y los valores de deuda son castigados cuando la Empresa no tenga expectativas razonables
de recuperar el activo financiero (ya sea en su totalidad o una porcion de él). Este es el caso cuando la Empresa
determina que el prestatario no tiene activos o fuentes de ingresos que pudieran generar suficientes flujos de
efectivo para reembolsar las cantidades sujetas al castigo. Un castigo constituye un evento de baja del activo.
La Empresa puede aplicar actividades que hacen forzoso el cumplimiento a los activos financieros castigados.
Las recuperaciones resultantes de las actividades de la Empresa que hacen forzoso el cumplimiento resultaran
en ganancias por deterioro.

Reversién de deterioro

Si en un periodo subsecuente, el monto de la pérdida por deterioro disminuye y la disminucién pudiera ser
objetivamente relacionada con un evento ocurrido después de que el deterioro fue reconocido, la pérdida
previamente reconocida por deterioro es reversada reduciendo la cuenta de reserva para pérdidas de
préstamos y adelantos a clientes. El monto de cualquier reversién se reconoce en el estado consolidado de
ganancia o pérdida.

Cuando un préstamo y adelantos a clientes es incobrable, se cancela contra la provisién para préstamos y
adelantos a clientes. Esos préstamos y adelantos a clientes se cancelan después de que todos los
procedimientos necesarios han sido contemplados y el importe de la pérdida ha sido determinado.
Posteriormente, las recuperaciones de los montos previamente dados de baja se acreditan a la reserva.

Presentacién de la provisién por PCE en el estado consolidado de situacién financiera:

La provisién por pérdidas por PCE es presentada en el estado consolidado de situacion financiera tal y como
sigue:

e Para los activos financieros medidos a costo amortizado como una deduccién del valor en libros bruto
de los activos;

e Paralos instrumentos de deuda medidos a valor razonable con cambios en otras utilidades integrales:
no se reconoce una provision por pérdida en el estado consolidado de situacion financiera dado que
el valor en libros es a valor razonable. Sin embargo, la provision por pérdida es reconocida las
utilidades retenidas;

e Paralos compromisos de préstamo y los contratos de garantia financiera: como una provision.
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Provisidn para riesgo pais

Son aquellas que se generan sobre la mediciéon de la exposicién al riesgo pais relacionadas con todas las
operaciones de colocaciones, préstamos y operaciones de reporto, inversiones en valores, instrumentos
financieros derivados, y contingencias irrevocables, siempre que no estén exentas de provision. Estas
provisiones por riesgo pais se constituyen sobre los saldos expuestos en estas operaciones conforme a la
categoria de clasificacion de riesgo del pais.

Base de céalculo

En cumplimiento del Acuerdo No.7-2018, el cual empezé a regir a partir de junio 2019, se realizan evaluaciones
generales de riesgo pais, siempre y cuando la suma de las exposiciones individuales por pais en su conjunto
sea igual o mayor al 30% del total de las operaciones sujetas a riesgo pais, o que individualmente alguna de
esas operaciones tenga una concentracién en un pais, igual o mayor al 5%. El resultado de estas evaluaciones
generales se utiliza para asignar la categoria de clasificacion de riesgo del pais.

Si la Empresa no realiz6 la evaluacion de riesgo pais considerando los elementos indicados en el Acuerdo
No0.7-2018, los asigna al grupo 6 hasta tanto se realice esa evaluacién y asigne el pais a la categoria de riesgo
gue determine en funcién de ese andlisis.

El calculo de la provisién se realiza sobre la base de los saldos expuestos a riesgo pais por el porcentaje de
la categoria de clasificacion de riesgo del pais, los cuales son determinados conforme a la metodologia
desarrollada y establecida por la Empresa.

Las categorias de clasificacion de riesgo del pais estdn asociadas con una calificacién de riesgo soberano
emitida por una agencia calificadora internacional, de acuerdo con la metodologia de Standard & Poor’s o su
equivalente, segun se muestra a continuacion:

Categoria de clasificacion Calificacién internacional
Grupo 1, paises con bajo riesgo no debe ser menor de “AA-*
Grupo 2, paises con riesgo normal no debe ser menor de “BBB-*
Grupo 3, paises con riesgo moderado no debe ser menor de “BB-*
Grupo 4, paises con dificultades no debe ser menor de “B-*
Grupo 5, paises dudosos no debe ser menor de “C”
Grupo 6, paises con problemas graves “D”

Se consideraran exentas de provisiones por riesgo pais:

1. Las operaciones de comercio exterior con plazo menor a un afio.

2. Las inversiones en paises de los grupos 1y 2, negociadas en mercados con alta liquidez y profundidad,
que se valoren a precio de mercado y cuya valoracion sea realizada diariamente.

3. Las operaciones con derivados que sean realizadas en mecanismos centralizados de negociacién que
exijan la constitucion de depdsitos 0 margenes en garantia ajustables diariamente, localizados en los
paises de los grupos 1y 2.

4. Las exposiciones con los organismos multilaterales de desarrollo listados en el Acuerdo de activos
ponderados por riesgo de crédito y riesgo de contraparte.
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Tratamiento contable

La provision por riesgo pais que se constituird sera la maxima entre la que resulte de comparar la provisién
por riesgo pais con respecto a las provisiones correspondientes a la naturaleza de la operacion analizada. La
provisién final constituida por riesgo pais sera la calculada luego de deducir las provisiones constituidas
correspondientes a la naturaleza de la operacién analizada.

Al 31 de diciembre de 2021, el saldo de la reserva por riesgo pais es B/.43,111 y se presenta como parte de
la reserva para pérdidas crediticias esperadas en préstamos.

3.7. Pasivos financieros e instrumentos de patrimonio emitidos por la Empresa

Clasificacion como deuda o patrimonio

Los instrumentos de deuda o patrimonio se clasifican como pasivos financieros o como patrimonio de acuerdo
con el fundamento al arreglo contractual.

Depésitos de clientes

Estos instrumentos son el resultado de los recursos que la Empresa recibe y estos son medidos inicialmente
al valor razonable, neto de los costos de transaccion. Subsecuentemente se miden al costo amortizado,
utilizando el método de tasa de interés efectiva.

Instrumento de patrimonio

Un instrumento de patrimonio es cualquier contrato que evidencie un interés residual en los activos de una
entidad después de deducir todos sus pasivos. Los instrumentos de patrimonio emitidos por la Empresa se
registran por el importe recibido, neto de los costos directos de emision.

Pasivos de contratos de garantias financieras

Se consideran garantias financieras, los contratos en los que una entidad se obliga a pagar cantidades
concretas por cuenta de un tercero en el supuesto de no hacerlo éste, independientemente de la forma en que
esté instrumentada la obligacion: fianza, aval financiero o técnico, crédito documentado irrevocablemente
emitido o confirmado por la entidad, seguro y derivado de crédito.

Las garantias financieras, cualquiera que sea su ftitular, instrumentacion u otra circunstancia, se analizan
periédicamente con el objeto de determinar el riesgo de crédito al que estan expuestas y, en su caso, estimar
las necesidades de constituir provision para las mismas, las cuales se determinan por la aplicacion de criterios
similares a los establecidos para cuantificar las pérdidas por deterioro experimentadas en los instrumentos de
deuda valorados a su costo amortizado segun se detalla en la nota de deterioro de activos financieros.

Las garantias financieras son inicialmente reconocidas en los estados financieros consolidados al valor
razonable a la fecha en que la garantia fue emitida. Subsecuente al reconocimiento inicial, el pasivo bancario
bajo dichas garantias es medido al mayor entre el reconocimiento inicial, menos la amortizacién calculada para
reconocer en el estado consolidado de ganancia o pérdida, el ingreso por honorarios devengados sobre la
base de linea recta sobre la vida de la garantia y el mejor estimado del desembolso requerido para cancelar
cualquier obligacion financiera que surja a la fecha del estado consolidado de situacion financiera. Estos
estimados son determinados con base a la experiencia de transacciones similares y la historia de pérdidas
pasadas, complementado por el juicio de la Administracion.
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Obligaciones

Las obligaciones son reconocidas inicialmente al valor razonable neto de los costos de transaccion incurridos.
Posteriormente, las obligaciones son reconocidas a su costo amortizado; cualquier diferencia entre el producto
neto de los costos de transaccion y el valor de redencién es reconocida en el estado consolidado de ganancia
o pérdida durante el periodo de la obligacién, utilizando el método de interés efectivo. Aquellas obligaciones
cuyos riesgos de tasas de interés estan cubiertos por un derivado, se presentan al valor razonable.

Otros pasivos financieros

Estos instrumentos son el resultado de los recursos que la Empresa recibe y estos son medidos inicialmente
al valor razonable, neto de los costos de transaccion. Posteriormente se miden al costo amortizado, utilizando
el método de tasa interés efectiva, excepto para los que la Empresa decida registrar a valor razonable con
cambios en resultados.

Baja en cuentas de pasivos financieros

La Empresa, da de baja los pasivos financieros cuando, y solamente cuando, las obligaciones de la Empresa
se liquidan, cancelan o expiran.

Dividendos

Los dividendos sobre las acciones comunes son reconocidos en el patrimonio en el periodo en el cual han sido
aprobados por la Junta Directiva.

3.8. Compensacion de instrumentos financieros

Los activos y pasivos financieros son objeto de compensacion, es decir, de presentacion en el estado
consolidado de situacion financiera por su importe neto, sélo cuando las entidades dependientes tienen tanto
el derecho, exigible legalmente, de compensar los importes reconocidos en los citados instrumentos, como la
intencién de liquidar la cantidad neta, o de realizar el activo y proceder al pago del pasivo de forma simultanea.

3.9. Ingresos y gastos por intereses

Los ingresos y los gastos por intereses son reconocidos en el estado consolidado de ganancia o pérdida bajo
el método de tasa de interés efectiva para todos los instrumentos financieros que generan intereses.

El método de tasa de interés efectiva es el método utilizado para calcular el costo amortizado de un activo o
pasivo financiero y de distribuir el ingreso o gasto por intereses sobre un periodo de tiempo. La tasa de interés
efectiva es la tasa que exactamente descuenta los flujos de efectivo estimados a través de la vida estimada
de un instrumento financiero, o cuando sea apropiado en un periodo mas corto, a su valor neto en libros. Al
calcular la tasa de interés efectiva, se estiman los flujos de efectivo considerando los términos contractuales
del instrumento financiero, sin embargo, no considera las pérdidas futuras por créditos.

3.10. Ingresos por comisiones

Generalmente, las comisiones sobre préstamos a corto plazo, cartas de crédito y otros servicios bancarios, se
reconocen como ingreso al momento de su cobro por ser transacciones de corta duracién. El ingreso
reconocido al momento de su cobro no es significativamente diferente del reconocido bajo el método de
acumulacion o de devengado.

3.11. Bienes reposeidos

Los bienes reposeidos se presentan a su valor méas bajo entre el valor en libros de los préstamos no cancelados

y su valor de mercado menos los costos estimados de su venta. Cualquier deterioro que afecte el valor de los
bienes adjudicados, se ajusta contra una provision que se registra en los resultados de operacion.
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3.12. Mobiliario, equipo y mejoras

El mobiliario, equipo y mejoras se presentan al costo de adquisicion, neto de la depreciacién y amortizacion
acumulada. Las mejoras significativas son capitalizadas, mientras que las reparaciones y mantenimientos
menores que no extienden la vida Gtil o mejoran el activo son cargados directamente a gastos cuando se
incurren.

La depreciacion y amortizacion se cargan a las operaciones corrientes y se calculan por el método de linea
recta en base a la vida util estimada de los activos:

Mobiliario y equipo de oficina 5-10 afios
Equipo de computo 3 afios
Equipo rodante 5 afios
Mejoras a la propiedad 10 afios
Activos intangibles 3 afios

Los activos que estan sujetos a amortizacion se revisan para el deterioro siempre y cuando los cambios segun
las circunstancias indiquen que el valor en libros no es recuperable. El valor en libros de los activos se reduce
inmediatamente al monto recuperable, que es el mayor entre el activo al valor razonable menos el costo y el
valor en uso.

Una partida de mobiliario, equipo y mejoras se da de baja a su eventual enajenacién o cuando no se esperan
beneficios econémicos futuros que surjan del uso continuado del activo. Cualquier ganancia o pérdida
resultante de la enajenacion o retiro de una partida de mobiliario, equipo y mejoras se determina como la
diferencia entre los ingresos de las ventas y el valor en libros del activo y se reconoce en el estado consolidado
de ganancia o pérdida.

3.13. Activos intangibles

Las licencias y programas informaticos adquiridos por la Empresa se presentan al costo menos la amortizacion
acumulada, siempre y cuando los beneficios econdmicos futuros fluyan a la entidad y el costo de dicho activo
pueda ser medido de forma fiable. La amortizacion es registrada en los resultados de operacién con base en
el método de linea recta y durante la vida atil del software, a partir de la fecha en la que el software esté
disponible para su uso. La vida util estimada para el software es de tres afios.

3.14. Arrendamientos

La Empresa arrienda edificios. Los términos de los contratos son negociados de manera individual y contienen
diferentes caracteristicas y condiciones.

La Empresa evalla si un contrato es o contiene un arrendamiento, al inicio del contrato. La Empresa reconoce
un activo por derecho de uso y un pasivo de arrendamiento correspondiente con respecto a todos los acuerdos
de arrendamiento en los que es el arrendatario, excepto los arrendamientos a corto plazo (definidos como
arrendamientos con un plazo de arrendamiento de 12 meses o0 menos) y arrendamientos de activos de bajo
valor. Para estos arrendamientos, la Empresa reconoce los pagos del arrendamiento como un gasto operativo
de forma lineal durante el plazo del arrendamiento, a menos que otra base sistematica sea mas representativa
del patrén de tiempo en el que se consumen los beneficios econémicos de los activos arrendados.

El pasivo por arrendamiento se mide inicialmente al valor presente de los pagos de arrendamiento que no se

pagan en la fecha de inicio, descontados utilizando la tasa implicita en el arrendamiento. Si esta tasa no se
puede determinar facilmente, la Empresa usa su tasa de endeudamiento incremental.
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El pasivo por arrendamiento se mide inicialmente al valor presente de los pagos futuros (se excluyen lo
desembolsado antes o al inicio), descontados a la tasa de descuento de la Empresa. Los pagos futuros
incluyen:

Pagos fijos.

Pagos variables que se basan en un indice o tasa.

Montos que se espera que pague el arrendatario como garantias de valor residual.

El precio de una opcién de compra si el arrendatario esta razonablemente seguro de ejercerla.
Penalidades por rescision del contrato de arrendamiento.

El pasivo por arrendamiento se presenta como una linea separada en el estado consolidado de situacion
financiera.

El pasivo por arrendamiento es medido al costo amortizado utilizando el método de tasa efectiva. El pasivo por
arrendamiento se mide posteriormente aumentando el importe en libros para reflejar los intereses sobre el
pasivo por arrendamiento (utilizando el método de interés efectivo) y reduciendo el importe en libros para
reflejar los pagos de arrendamiento realizados.

La Empresa vuelve a medir el pasivo por arrendamiento (y realiza los ajustes correspondientes relacionados
al activo por derecho de uso) siempre que:

e El plazo de arrendamiento ha cambiado o hay un cambio en la evaluacién del ejercicio de una opcién de
compra, en cuyo caso el pasivo por arrendamiento se mide nuevamente descontando los pagos de
arrendamiento revisados utilizando una tasa de descuento revisada.

e Los pagos de arrendamiento cambian debido a cambios en un indice o tasa o un cambio en el pago
esperado bajo un valor residual garantizado, en cuyo caso el pasivo por arrendamiento se mide
nuevamente descontando los pagos de arrendamiento revisados utilizando la tasa de descuento inicial (a
menos que los pagos de arrendamiento cambien se debe a un cambio en una tasa de interés flotante, en
cuyo caso se utiliza una tasa de descuento revisada).

¢ Se modifica un contrato de arrendamiento y la modificacion del arrendamiento no se contabiliza como un
arrendamiento separado, en cuyo caso el pasivo por arrendamiento se mide nuevamente descontando los
pagos de arrendamiento revisados utilizando una tasa de descuento revisada.

Los activos por derecho de uso comprenden la medicién inicial del pasivo de arrendamiento correspondiente,
los pagos de arrendamiento realizados en el dia de inicio o antes y cualquier costo directo inicial.
Posteriormente se miden al costo menos la depreciacion acumulada y las pérdidas por deterioro.

Cada vez que la Empresa incurre en una obligacién por los costos de desmantelar y eliminar un activo
arrendado, restaurar el sitio en el que se encuentra o restaurar el activo subyacente a la condicién requerida
por los términos y condiciones del arrendamiento, una provision es reconocida y medida bajo NIC 37. Los
costos se incluyen en el activo de derecho de uso relacionado, a menos que se incurra en esos costos para
producir inventarios.

Los activos por derecho de uso se deprecian durante el periodo mas corto del plazo de arrendamiento y la vida
util del activo subyacente. Si un arrendamiento transfiere la propiedad del activo subyacente o el costo del
activo por derecho de uso refleja que la Empresa espera ejercer una opcién de compra, el activo por derecho
de uso relacionado se deprecia a lo largo de la vida Gtil del activo subyacente. La depreciacion comienza en la
fecha de inicio del arrendamiento.

El activo por derecho de uso es presentado como una linea separada en el estado consolidado de situacion
financiera.
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Las rentas variables que no dependen de un indice o tasa no se incluyen en la medicién del pasivo por
arrendamiento y el activo por derecho de uso. Los pagos relacionados se reconocen como un gasto en el
periodo en el que ocurre el evento o condicion que desencadena esos pagos y se incluyen en la linea "gastos
de generales” en el estado consolidado de ganancia o pérdida.

3.15. Deterioro del valor de activos no financieros

En la fecha de cada estado consolidado de situacion financiera, la Empresa revisa los importes en libros de
sus activos no financieros para determinar si existen indicios de que dichos activos hayan sufrido una pérdida
por deterioro de su valor. Si existe cualquier indicio, el importe recuperable del activo se calcula con el objeto
de determinar el alcance de la pérdida por deterioro de su valor (si la hubiera).

El importe recuperable es el valor superior entre el valor razonable menos el costo de venta y el valor de uso.
Al evaluar el valor de uso, los flujos de efectivo futuros estimados se descuentan a su valor actual utilizando
un tipo de descuento antes de impuestos que refleja las valoraciones actuales del mercado con respecto al
valor temporal del dinero en el tiempo y los riesgos especificos del activo para el que no se han ajustado los
flujos futuros de efectivo estimados. En caso de que el activo no genere flujos de efectivo por si mismo que
sean independientes de otros activos, la Empresa calcula el importe recuperable de la unidad generadora de
efectivo a la que pertenece el activo. Un activo intangible con una vida util indefinida es sometido a una prueba
de deterioro de valor una vez al afio.

Si se estima que el importe recuperable de un activo (0 una unidad generadora de efectivo) es inferior a su
importe en libros, el importe en libros del activo (unidad generadora de efectivo) se reduce a su importe
recuperable. Inmediatamente se reconoce una pérdida por deterioro en los resultados de operaciones.

Cuando una pérdida por deterioro de valor revierte posteriormente, el importe en libros del activo (unidad
generadora de efectivo) se incrementa a la estimacion revisada de su importe recuperable, de tal modo que el
importe en libros incrementado no supere el importe en libros que se habria determinado de no haberse
reconocido ninguna pérdida por deterioro de valor para el activo (unidad generadora de efectivo) en ejercicios
anteriores. Inmediatamente se reconoce una reversion de una pérdida por deterioro de valor como ingreso.

3.16. Beneficios a empleados

La Legislacién Laboral Panamefia, requiere que los empleadores constituyan un Fondo de Cesantia para
garantizar el pago a los trabajadores de la prima de antigiiedad y la indemnizaciéon a que pudiesen tener
derecho en el supuesto de que la relacion laboral concluya por despido injustificado o renuncia. Para el
establecimiento del fondo se debe cotizar trimestralmente la porcién relativa a la prima de antigiiedad del
trabajador en base al 1.92% de los salarios pagados en la Republica de Panama y el 5% de la cuota parte
mensual de la indemnizacién. Las cotizaciones trimestrales deben ser depositadas en un fideicomiso. Dichos
aportes se reconocen como un gasto en los resultados de operaciones. El Fondo de Cesantia es mantenido
en un fideicomiso privado y administrado por una entidad independiente al Banco y su subsidiaria.

3.17. Impuesto complementario

El impuesto complementario corresponde a una porcion del impuesto sobre dividendos pagado por anticipado
por cuenta de los accionistas, el cual se deduce cuando los dividendos son pagados a los accionistas.

3.18. Impuesto sobre larenta
El impuesto sobre la renta del afio comprende tanto el impuesto corriente como el impuesto diferido. El
impuesto sobre la renta es reconocido en los resultados de operaciones del afio corriente. El impuesto sobre

la renta corriente se refiere al impuesto estimado por pagar sobre los ingresos gravables del afio, utilizando la
tasa vigente a la fecha del estado consolidado de situacién financiera.

-34-



Banisi Holding, S. A. y Subsidiaria

Notas a los estados financieros consolidados
por el afio terminado el 31 de diciembre de 2021
(En balboas)

El impuesto diferido es calculado con base al método de pasivo, considerando las diferencias temporales entre
los valores segln libros de los activos y pasivos informados para propdsitos financieros, y los montos utilizados
para propositos fiscales, utilizando la tasa de impuesto sobre la renta vigente a la fecha del estado consolidado
de situacion financiera. Estas diferencias temporales se estiman seran reversadas en fechas futuras.

3.19. Equivalentes de efectivo

A efectos de la presentacion del estado consolidado de flujos de efectivo, en equivalentes de efectivo se
incluyen efectos de caja, saldos con bancos y depésitos que devengan intereses con vencimientos originales
de tres meses o menos desde la fecha de adquisicion del depdsito.

3.20. Medicién de valor razonable

Valor razonable es el precio que seria recibido por vender un activo o pagado al transferir un pasivo en una
transaccion ordenada entre participantes del mercado principal en la fecha de medicién, o en su ausencia, en
el mercado mas ventajoso al cual la Empresa tenga acceso en el momento. El valor razonable de un pasivo
refleja el efecto del riesgo de incumplimiento.

Cuando es aplicable, la Empresa mide el valor razonable de un instrumento utilizando un precio cotizado en
un mercado activo para tal instrumento. Un mercado es considerado como activo, si las transacciones de estos
activos o pasivos tienen lugar con frecuencia y volumen suficiente para proporcionar informacion para fijar
precios sobre una base de negocio en marcha.

Cuando no existe un precio cotizado en un mercado activo, la Empresa utiliza técnicas de valuacion que
maximicen el uso de datos de entradas observables y minimicen el uso de datos de entradas no observables.
La técnica de valuacion escogida incorpora todos los factores que los participantes de mercados tendrian en
cuenta en fijar el precio de una transaccion.

La mejor evidencia del valor razonable es un precio de mercado cotizado en un mercado activo. En el caso de
gue el mercado de un instrumento financiero no es activo, se usa una técnica de valuacion. La decision de si
un mercado esta activo puede incluir, pero no se limita a, la consideracion de factores tales como la magnitud
y frecuencia de la actividad comercial, la disponibilidad de los precios y la magnitud de las ofertas y ventas.
En los mercados inactivos, la garantia de obtener que el precio de la transaccién proporcione evidencia del
valor razonable o de determinar los ajustes a los precios de transaccién que son necesarios para medir el valor
razonable del instrumento, requiere un trabajo adicional durante el proceso de valuacion.

La Empresa revela las transferencias entre niveles de la jerarquia del valor razonable al final del periodo
durante el cual ocurri6 el cambio. (Véase Nota 5).

4. Instrumentos de riesgos financieros
4.1. Objetivos de la administracién de riesgos financieros

Las actividades de la Empresa estan expuestas a una variedad de riesgos financieros y esas actividades
incluyen el analisis, la evaluacién, la aceptacién, y administracién de un cierto grado de riesgo o una
combinacion de riesgos. Tomar riesgos es basico en el negocio financiero, y los riesgos operacionales son
consecuencias inevitables de estar en el negocio. EIl objetivo de la Empresa es, por consiguiente, lograr un
balance apropiado entre el riesgo y el retorno para minimizar efectos adversos potenciales sobre la realizacién
financiera de la Empresa.
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Las actividades de la Empresa se relacionan principalmente con el uso de instrumentos financieros y, como
tal, el estado consolidado de situacion financiera se compone principalmente de instrumentos financieros, por
lo que esta expuesto a los siguientes riesgos en el uso de los mismos:

Riesgo de crédito

Riesgo de liquidez

Riesgo de mercado

Riesgo operacional

Riesgo pais

Riesgo de prevencion de blanqueo de capitales y financiamiento del terrorismo

La Junta Directiva de la Empresa tiene la responsabilidad de establecer y vigilar las politicas de administracion
de riesgos de los instrumentos financieros. Para tal efecto, ha nombrado comités que se encargan de la
administracion y vigilancia periddica de los riesgos a los cuales esta expuesto la Empresa. Estos comités son
los siguientes:

Comité de Auditoria

Comité de Crédito e Inversiones

Comité de Administracion Integral de Riesgos
Comité de Prevencion de Blanqueo de Capitales
Comité de Ejecutivo / ALCO

Comité de Gobierno Corporativo

Comité de Tecnologia e Innovacién

Comité de Etica

Adicionalmente, de la Empresa esta sujeta a las regulaciones de la Superintendencia de Bancos de Panama,
en lo concerniente a concentraciones de riesgos, liquidez y capitalizacién, entre otros.

4.2. Riesgo de crédito

Es el riesgo de pérdida financiera para la Empresa, que ocurre si un cliente o una contraparte de un instrumento
financiero, fallan en cumplir sus obligaciones contractuales, y surge principalmente de los préstamos y
adelantos a clientes y de inversion en titulos valores.

Para propositos de gestion de riesgos, la Empresa considera y consolida todos los elementos de exposicion
de riesgo de crédito: riesgo del deudor, riesgo pais y riesgo del sector o industria. El riesgo de crédito que
surge al mantener valores es manejado independientemente, pero informado como un componente de la
exposicién del riesgo de crédito.

Los comités respectivos asignados por la Junta Directiva de la Empresa vigilan periédicamente la condicion
financiera de los deudores y emisores de titulos valores, que involucran un riesgo de crédito para la Empresa.
El Comité de Crédito e Inversiones esta conformado por miembros de la Junta Directiva, personal de
administracion de crédito, y por representantes de las areas de negocio. Este Comité esta encargado de
desarrollar los cambios a las politicas de crédito, y de presentar los mismos ante la Junta Directiva de la
Empresa.

La Empresa ha establecido algunos procedimientos para administrar el riesgo de crédito, como se resume a
continuacion:
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Formulacién de politicas de crédito

Las politicas de crédito son emitidas o revisadas por recomendacién de cualquiera de los miembros del Comité
de Crédito e Inversiones, asi como por las areas de control, quienes deberan sugerirlo por escrito,
considerando los siguientes factores:

Cambios en las condiciones del mercado

Factores de riesgos

Cambios en las leyes y regulaciones

Cambios en las condiciones financieras y en las disponibilidades de crédito
Otros factores que sean relevantes en el momento

Todo cambio de politicas o formulacién de nuevas politicas deben ser aprobadas por el Comité de
Administracién Integral de Riesgos, el cual, a su vez, lo presenta a la Junta Directiva de la Empresa para su
aprobacion, quienes emiten un memorando de instruccion para su divulgacién e implementacion posterior.

Establecimiento de limites de autorizacion

Los limites de autorizacién de los créditos son establecidos dependiendo la representatividad de cada monto
en el capital de la Empresa. Estos niveles de limites son recomendados por el Comité de Crédito e Inversiones,
guienes a su vez someten los mismos a la aprobacion de la Junta Directiva de la Empresa.

Limites de concentracion

Para limitar la concentracion por actividad o industrias, se han aprobado limites de exposicién basados en la
distribucion del capital y la orientacion estratégica que se le desea dar a la cartera de crédito.

De igual manera, de la Empresa ha limitado su exposicién en distintas geografias a través de la politica de
riesgo pais, en la cual se han definido paises en los que se desean tener exposicidon en base al plan estratégico
de la Empresa; a su vez se han implementado limites de exposicién de crédito y de inversién en dichos paises,
basados en la calificacion crediticia de cada uno de ellos.

Limites maximos de exposicidon por contraparte

Para limitar la exposicion en cuanto a las exposiciones por contrapartes, se han definido limites basados en la
calificacion de riesgo de la contraparte, como una proporcién del capital de la Empresa.

Politicas de deterioro y provisién

Los sistemas internos y externos de clasificacion se centralizan mas en la proyeccion de calidad del crédito
desde el inicio del préstamo y de las actividades de inversién. Por el contrario, las provisiones del deterioro
son reconocidas para propésitos de reportes financieros solamente para las pérdidas que han sido incurridas
a la fecha del estado consolidado de situacion financiera con la evidencia objetiva de deterioro. Debido a las
diferentes metodologias aplicadas, los importes de las pérdidas de crédito previstas en los estados financieros
consolidados son, por lo general, inferiores a la cuantia determinada del modelo de pérdida estimada que es
utilizada para el manejo operacional interno y propoésitos de regulacion bancaria.
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Exposicién maxima al riesgo de crédito antes de la garantia retenida u otras mejoras de crédito

La exposicién de riesgo de crédito relacionada con los activos en el estado consolidado de situacion financiera

se detalla a continuacion:
Exposicién maxima

2021 2020
Depdsitos en bancos 29,741,512 35,967,940
Provision para depdsitos en bancos (1,430) (1,591)
29,740,082 35,966,349
Inversiones a valor razonable con cambios
en otras utilidades integrales 90,413,260 79,912,245
Préstamos y adelantos a clientes:
Sector interno 349,959,347 329,650,584
Sector externo 123,854,973 112,910,726
473,814,320 442,561,310
Provision para posibles préstamos incobrables (10,340,556) (5,275,195)
Préstamos y adelantos a clientes, neto 463,473,764 437,286,115
Total de la exposicion méxima 583,627,106 553,164,709
Total de operaciones fuera de balance 35,031,141 24,838,622

El cuadro anterior, representa el escenario mas critico de exposicién al riesgo de crédito de la Empresa al 31
de diciembre de 2021, sin tener en cuenta las garantias de crédito o de otro incremento de la exposicion al
riesgo de crédito.

Para los activos del estado consolidado de situacion financiera, las exposiciones expuestas anteriormente se
basan en los saldos netos en libros reportados en el estado consolidado de situacién financiera.

Las garantias emitidas y promesas de pago estan expuestas a pérdidas crediticias en el evento que el cliente
no cumpla con su obligacion de pagar. Las politicas y procedimientos de la Empresa en la aprobacion de
compromisos de crédito, garantias financieras y promesas de pago son las mismas que se utilizan para el
otorgamiento de préstamos registrados en el estado consolidado de situacién financiera.

Las garantias emitidas y promesas de pago de clientes corresponden a facilidades pendientes por

desembolsar, las cuales no se muestran en el estado consolidado de situacion financiera, pero estan
registrados en las cuentas de orden de la Empresa.
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El siguiente cuadro analiza la calidad crediticia de los activos financieros y las reservas por deterioro
mantenidas por la Empresa para estos activos

Préstamos
2021 2020
Nivel de riesgo
Rango 1 190,640,878 223,320,270
Rango 2 137,293,588 86,555,256
Rango 3 52,579,146 84,754,711
Rango 4 44,641,655 20,340,819
Rango 5 24,237,876 10,311,447
Rango 6 5,499,690 12,083,206
Rango 7 7,884,354 3,183,879
Rango 8 1,832,390 185,248
Rango 9 9,204,743 1,826,474
Monto bruto 473,814,320 442,561,310
Reserva para pérdidas crediticias esperadas (10,340,556) (5,275,195)
Valor en libros, neto 463,473,764 437,286,115

La siguiente tabla analiza las carteras de préstamos y adelantos a clientes de la Empresa que estan expuestas
al riesgo de crédito y su correspondiente evaluacién, de acuerdo a la clasificacion del regulador:

2021 Evaluados para deterioro
Clasificacion Condicidn Individual

Normal Riesgo bajo 451,099,704
Mencién especial Vigilancia 12,802,140
Subnormal Vigilancia 2,877,299
Dudoso Deterioro 2,974,423
Irrecuperable Deterioro 4,060,754
Total 473,814,320
Menos:

Provisiéon por deterioro (10,340,556)
Valor en libros, neto 463,473,764

2020 Evaluados para deterioro
Clasificacion Condicidn Individual

Normal Riesgo bajo 436,694,557
Mencién especial Vigilancia 2,582,565
Subnormal Vigilancia 1,629,448
Dudoso Deterioro 320,461
Irrecuperable Deterioro 1,334,279
Total 442,561,310
Menos:

Provisiéon por deterioro (5,275,195)
Valor en libros, neto 437,286,115
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En el cuadro anterior, se han detallado los factores de mayor exposicion al riesgo e informacion de la cartera
de préstamos y adelantos a clientes, y las premisas utilizadas para estas revelaciones son las siguientes:

e Deterioro en préstamos y adelantos a clientes - El deterioro para los préstamos y adelantos a
clientes se determina considerando el monto de principal e intereses de acuerdo al término

contractual.

e Politica de castigos - Los préstamos y adelantos a clientes son cargados a pérdidas cuando se
determina que los mismos son incobrables. Esta determinacion se toma después de efectuar un
andlisis de las condiciones financieras hechas desde el momento en que no se efectu6 el pago de
la obligacion y cuando se determina que la garantia no es suficiente para el pago completo de la
facilidad otorgada.

La Empresa mantiene garantias sobre los préstamos y adelantos otorgados a clientes correspondientes a
hipotecas sobre las propiedades y otras garantias. La siguiente tabla analiza las categorias de clasificacién
de las facilidades crediticias de la cartera de préstamos y adelantos a clientes:

% de exposicion que esta sujeto a Tipo de
requerimientos de garantias garantia
2021 2020

Efectivo, propiedades
Préstamos por cobrar 53% 57% y equipos

Préstamos hipotecarios residenciales:

La siguiente tabla presenta el rango de relacién de préstamos de la cartera hipotecaria con relacién al valor de
las garantias (“Loan To Value” - LTV). EILTV es calculado como un porcentaje del monto bruto del préstamo
en relacion al valor de la garantia. El monto bruto del préstamo, excluye cualquier pérdida por deterioro. El
valor de la garantia, para hipotecas, esta basado en el valor original de la garantia a la fecha de desembolso
y generalmente no se actualiza.

2021 2020
Monto bruto Monto bruto
Rango de LTV
Menos de 50% y 70% 1,853,703 2,051,630
Entre 51% y 70% 4,148,205 3,476,307
Entre 71% y 90% 13,473,444 13,727,243
19,475,352 19,255,180

La Empresa mantiene garantias sobre los préstamos y adelantos otorgados a clientes correspondientes a
hipotecas sobre las propiedades y otras garantias sobre este activo.

Los avallos de las garantias se actualizan para los préstamos comerciales y de consumo cada dos afios. Para
los préstamos de dudosa recuperacion, la Empresa obtiene el avallo de las garantias porque el valor actual
de la garantia es un insumo para la medicién del deterioro.
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Las estimaciones del valor razonable estan basadas en el valor de colateral a la fecha del desembolso y
generalmente no son actualizadas excepto si el crédito se encuentra en deterioro en forma individual. Las
garantias generalmente no estan supeditadas a los préstamos o adelantos bancarios efectuados, excepto
cuando las inversiones mantenidas forman parte de un valor comprado bajo acuerdo de reventa y también se
consideran los valores bajo acuerdo de recompra, que se dan sobre las inversiones.

El valor razonable de las garantias, se detalla a continuacion:

2021 2020
Garantias:
Bienes muebles 140,849,614 143,088,583
Bienes inmuebles 69,010,043 64,328,263
Depositos pignorados 61,958,451 59,104,713
Otras 97,087,938 55,755,159
Total 368,906,046 322,276,718

La Empresa mantiene en el rubro de otras garantias, cesiones sobre pagarés de la Caja de Seguro Social y
avales bancarios.

El siguiente detalle analiza las inversiones a valor razonable que estan expuestos al riesgo de crédito y su
correspondiente evaluacion basada en el grado de calificacion:

Inversiones a
valor razonable
con cambios en
otras utilidades

integrales
2021
Grado de inversion 90,413,260
2020
Grado de inversion 79,912,245

En el cuadro anterior, se ha detallado los factores de mayor exposicién de riesgo de las inversiones.

Para el manejo de las exposiciones de riesgo financiero de las inversiones, la Empresa utiliza los indicadores
de las calificadoras externas, como a continuacion se detalla:

Grado de calificacion Calificacion externa
Con grado de inversion AAA, AA, AA+, AA-, A, A+, A-, BBB+, BBB, BBB-
Monitoreo estandar BB+, BB, BB-, B+, B, B-
Monitoreo especial CCCacC

Sin calificacion -
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Concentracién de riesgos de activos financieros con revelacién del riesgo de crédito

La Empresa monitorea la concentracién de riesgo de crédito por sector y ubicacion geografica. El analisis de
la concentracion de los riesgos de crédito a la fecha del Estado consolidado de situacion financiera es la
siguiente:

Préstamos y adelantos a clientes Inversiones
2021 2020 2021 2020

Concentracion por sector:
Corporativos 142,928,572 135,255,272 44,795,276 37,585,624
Consumo 330,053,249 307,306,038 - -
Otros 832,499 - - -
Gobierno - - 45,617,984 42,326,621
473,814,320 442,561,310 90,413,260 79,912,245

Concentracion geogréfica:
Panama 349,959,347 329,650,584 57,283,935 47,310,721
América Latina y el Caribe 123,854,973 112,753,806 - 2,079,570
Estados Unidos de América - 156,920 28,049,158 30,521,954
Otros - - 5,080,167 -
473,814,320 442,561,310 90,413,260 79,912,245

La concentracion geogréfica de los préstamos y adelantos a clientes est4 basada en la ubicacion del deudor y
en el caso de las inversiones, la concentracion geografica esta basada en la localizacién del emisor de la
inversion.

4.3. Riesgo de mercado

La Empresa esta expuesto a los riesgos de mercado, que es el riesgo de que el valor razonable de los flujos
de caja futuros del instrumento financiero fluctlle debido a los cambios en los precios del mercado. Los riesgos
de mercado surgen por posiciones abiertas en las tasas de interés, moneda y acciones, los cuales estan
expuestos a movimientos de mercados generales y especificos y a cambios en el nivel de volatilidad de las
tasas o precios de mercado, tales como las tasas de interés, margen de crédito, las tasas de cambio de moneda
y los precios de las acciones.

Los informes sobre riesgos de mercado que surgen de las actividades negociables y no negociables, son
presentados para su evaluacion y consideracion por el Comité de Administracién Integral de Riesgos, y
posteriormente sometidos a la Junta Directiva para su revision y aprobacion.

Las carteras negociables, incluyen las posiciones que surgen de las transacciones que tienen lugar en el
mercado en las que la Empresa actia como principal con sus clientes o con el mercado. Las carteras no
negociables surgen principalmente del manejo de los tipos de interés de la Empresa y de activos y pasivos de
la banca comercial.

Como parte del riesgo de mercado, la Empresa esta expuesta principalmente al riesgo de tasa de interés. Para
estos efectos se entiende por riesgo de tasa de interés del flujo de efectivo y del valor razonable lo siguiente:

El riesgo de tasa de interés de los flujos de efectivo y el riesgo de tasa de interés de valor razonable, son los
riesgos que los flujos de efectivo futuros y el valor de un instrumento financiero fluctiien debido a cambios en
las tasas de interés del mercado. La exposicion al riesgo de tasa de interés es revisada por el Comité de
Crédito e Inversiones y por el Comité de Administracién Integral de Riesgos.
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Gestion del riesgo pais

A partir del mes de junio de 2019, la Empresa procede a realizar los analisis correspondientes, aplicando el
Acuerdo No. 007-2018 del 8 de mayo de 2018, emitido por la Superintendencia de Bancos de Panama, donde
se establecen las disposiciones sobre la gestion del riesgo pais. Este proceso consiste en la identificacion,
medicién, evaluacién, monitoreo, reporte y control o mitigacion del riesgo pais.

El riesgo pais, es la posibilidad de incurrir en pérdidas ocasionadas por efectos adversos en el entorno
econdmico, social, politico o por desastres naturales de los paises donde el sujeto regulado o sus clientes
hacen negocios. Este comprende entre otros el riesgo de transferencia, el riesgo politico y el riesgo soberano”.

4.4, Riesgo detasade interés

La tabla a continuacién resume la exposiciéon de la Empresa al riesgo de tasa de interés. Esto incluye los
saldos de los instrumentos financieros de la Empresa, clasificados por lo que ocurra primero, la nueva fijacion
de tasa o la fecha de vencimiento.

2021 Hasta 1-3 3-12 1-5 Sobre 5 Sin devengo
1 mes meses meses afios afios de interés Total

Activos financieros:

Efectivo y depdsitos en bancos 24,131,512 4,500,000 1,100,000 - - 524,207 30,255,719
Inversiones a valor razonable con cambios

en otras utilidades integrales 1,136,992 7,914,141 28,657,987 24,722,388 - 27,981,752 90,413,260
Préstamos y adelantos a clientes 8,980,831 23,783,626 54,036,014 117,302,306 265,513,761 4,197,782 473,814,320
Total de activos financieros 34,249,335 36,197,767 83,794,001 142,024,694 265,513,761 32,703,741 594,483,299

Pasivos financieros:

Depésitos de clientes 26,314,615 135,106,361 199,368,356 69,529,225 80,000 33,117,445 463,516,002
Financiamientos recibidos - 2,000,000 8,000,000 - - - 10,000,000
Bonos por pagar 1,613,000 5,000,000 25,500,000 2,500,000 - - 34,613,000
Pasivo por arrendamiento - 55,258 - - 3,091,186 - 3,146,444
Total de pasivos financieros 27,927,615 142,161,619 232,868,356 72,029,225 3,171,186 33,117,445 511,275,446
Total de sensibilidad a

tasa de interés 6,321,720 (105,963,852)  (149,074,355) 69,995,469 262,342,575 (413,704) 83,207,853
2020
Activos financieros:
Efectivo y depésitos en bancos 21,065,515 9,802,425 5,100,000 - - 542,509 36,510,449
Inversiones a valor razonable con cambios

en otras utilidades integrales 2,821,019 7,156,165 20,518,676 7,282,452 7,672,000 34,461,933 79,912,245
Préstamos y adelantos a clientes 2,993,637 6,494,039 53,470,523 123,067,091 254,538,867 1,997,153 442,561,310
Total de activos financieros 26,880,171 23,452,629 79,089,199 130,349,543 262,210,867 37,001,595 558,984,004
Pasivos financieros:
Depositos de clientes 24,517,146 120,621,185 168,900,634 110,160,901 80,000 28,401,047 452,680,913
Financiamientos recibidos - 2,000,000 5,000,000 2,000,000 - - 9,000,000
Bonos por pagar - 6,304,000 14,828,000 11,000,000 - - 32,132,000
Pasivo por arrendamiento - - - 650,643 3,218,309 - 3,868,952
Total de pasivos financieros 24,517,146 128,925,185 188,728,634 123,811,544 3,298,309 28,401,047 497,681,865
Total de sensibilidad a

tasa de interés 2,363,025 (105,472,556) _ (109,639,435) 6,537,999 258,912,558 8,600,548 61,302,139

La Administracion de la Empresa para evaluar los riesgos de tasas de interés y su impacto en el valor razonable
de los activos y pasivos financieros, realiza simulaciones para determinar la sensibilidad en los activos y
pasivos financieros basados en la NIIF 7 de las Normas Internacionales de Informacion Financiera (NIIFs).
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El siguiente analisis de sensibilidad ha sido determinado para los instrumentos financieros medidos a valor
razonable al momento de informar internamente al personal clave de la gerencia sobre el riesgo en las tasas
de interés. Al 31 de diciembre de 2021, si las tasas de interés hubiesen estado 200 puntos basicos por
encima/debajo y todas las demas variables se hubieran mantenido constantes, el otro resultado integral
hubiera disminuido/aumentado en B/.1,905,823 (2020: B/.1,713,231) de forma correspondiente, principalmente
como resultado de los cambios en el valor razonable de los valores de inversion a valor razonable con cambios
en otras utilidades integrales a tasas fijas.

Efecto sobre

Efecto sobre

Efecto sobre

2021 patrimonio utilidades
Incremento de 200pb (7,513,531) (1,905,823)
Disminucion de 200pb 7,513,531 1,905,823

Efecto sobre

2020 patrimonio utilidades
Incremento de 200pb (4,575,680) (1,713,231)
Disminucion de 200pb 4,575,680 1,713,231

45. Reformade latasade interés de referencia
Descripcion general

Se esta llevando a cabo una reforma fundamental de las principales tasas de interés de referencia a nivel
mundial, reemplazando algunas tasas de oferta interbancarias (IBOR) con tasas alternativas casi libres de
riesgo (a las que se hace referencia como "reforma de IBOR").

La Empresa no espera tener impacto un importante producto de la implementacion de una tasa alternativa.
Los claves que espera la Empresa producto de la transicién serian: Tesoreria, valoracién y riesgo y contabilidad
e impuestos.

Riesgo de liquidez

Riesgo de liquidez, es el riesgo de que la Empresa no cuente con la disponibilidad para hacerle frente a sus
obligaciones de pago asociados con sus pasivos financieros cuando llegan a su fecha de vencimiento y para
remplazar los fondos cuando éstos son retirados. La consecuencia puede ser el incumplimiento con sus
obligaciones de repagar a los depositantes y los compromisos para prestar.

Proceso de administracion del riesgo de liquidez

El proceso de administracién del riesgo de liquidez, segun es llevado a cabo en la Empresa, incluye:

e Administrar y monitorear los flujos futuros de efectivos para asegurar que los requerimientos de
suministro de efectivo puedan ser cumplidos. Esto incluye la reposicion de fondos a medida que
vencen o son tomados prestados a los clientes. La Empresa mantiene una presencia activa dentro
de los mercados de dinero globales;

e Mantenimiento de una cartera de activos altamente negociables que puedan ser facilmente
liquidadas como proteccion contra alguna interrupcién imprevista del flujo de tesoreria;

Monitoreo de la tasa de liquidez contra requerimientos internos y regulatorios; y
Administracién de la concentracién y el perfil de los vencimientos de las deudas.
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El proceso de administracion arriba detallado es revisado por el Comité de Crédito e Inversiones.

El monitoreo y el reporte preparado por la Administracion, se convierten en una herramienta de medicion y
proyeccion del flujo de efectivo para el proximo dia, semana y mes respectivamente, ya que estos son periodos
fundamentales para la administracion de liquidez. El punto de partida para esas proyecciones es un analisis
de los vencimientos contractuales de los pasivos financieros y la fecha de cobro esperada de los activos
financieros.

La Administracion, también monitorea los activos de mediano plazo, el nivel y el tipo de compromiso de deuda,
el uso de los servicios de sobregiro y el impacto de los pasivos contingentes, tales como las cartas de crédito
‘standby’ y garantias.

Exposicion del riesgo de liquidez

La medida clave utilizada por la Empresa para la administracion del riesgo de liquidez es el indice de activos
liquidos sobre depositos recibidos de clientes netos. Los activos liquidos netos, son el efectivo y equivalentes
de efectivo y titulos de deuda, para los cuales exista un mercado activo y liquido, menos cualquier otro depdsito
recibido de bancos, instrumentos de deuda emitidos, otros financiamientos y compromisos con vencimiento
dentro del mes siguiente. Un calculo similar, pero no idéntico, se utiliza para la medicién de los limites de
liquidez establecidos por la Empresa en cumplimiento con lo indicado por la Superintendencia de Bancos de
Panamé con respecto a la medicion del riesgo de liquidez.

A continuacion, se detallan los indices correspondientes al margen de activos liquidos netos sobre los
depésitos recibidos de clientes de la Empresa a la fecha de los estados financieros consolidados, como sigue:

2021 2020
Al cierre de: 56.04% 62.35%
Promedio del afio 60.54% 60.44%
Maximo del afo 67.36% 64.93%
Minimo del afio 51.10% 50.53%
Limite legal 30.00% 30.00%

La Empresa, esta expuesto a requerimientos diarios sobre sus recursos de fondos disponibles de depésitos
overnight, cuentas corrientes, depésitos en vencimiento, desembolsos de préstamos y adelantos a clientes, y
garantias y de requerimientos de margen liquidados en efectivo. La Empresa no mantiene recursos de efectivo
para cumplir con todas estas necesidades, ya que la experiencia muestra que un nivel minimo de reinversion
de los fondos que estan venciendo puede ser pronosticado con un alto nivel de seguridad. La Junta Directiva
fija limites sobre la proporciéon minima de fondos disponibles para cumplir con dichos requerimientos y sobre
el nivel minimo de facilidades interbancarias.

El cuadro a continuacion muestra los flujos de efectivo no descontados de los pasivos financieros de la

Empresa sobre la base de su vencimiento mas cercano posible. Los flujos esperados de estos instrumentos
pueden variar significativamente producto de estos andlisis.
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Valor en Flujos no Hasta 1 Dela3 De3ab Més de 5
2021 libros descontados afio afios afios afos
Pasivos financieros
Dep6sitos recibidos 463,516,002 467,885,877 397,955,366 66,791,681 3,058,132 80,698
Financiamientos recibidos 10,000,000 10,072,795 10,072,795 - - -
Bonos por pagar 34,613,000 35,465,811 32,825,636 2,640,175 - -
Pasivo de arrendamientos 3,146,444 3,247,403 1,507,450 528,355 528,355 683,243
511,275,446 516,671,886 442,361,247 69,960,211 3,586,487 763,941
Valor en Flujos no Hasta 1 Dela3 De3ab Méas de 5
2020 libros descontados afio afios afos afios
Pasivos financieros
Depositos recibidos 452,680,913 456,236,036 345,061,108 106,463,734 4,630,496 80,698
Financiamientos recibidos 9,000,000 9,411,122 7,049,277 2,361,845 - -
Bonos por pagar 32,132,000 33,581,649 21,732,361 11,849,288 - -
Pasivo de arrendamientos 3,868,952 4,058,508 739,423 1,106,126 792,281 1,420,678
497,681,865 503,287,315 374,582,169 121,780,993 5,422,777 1,501,376

Para administrar el riesgo de liquidez que surge de los pasivos financieros, la Empresa mantiene activos
liguidos tales como efectivo e inversiones con grado de inversién para los cuales existe un mercado activo.
Estos activos pueden ser facilmente vendidos para cumplir con requerimientos de liquidez.

Fuera de balance

A continuacidn, el vencimiento de las garantias y avales financieros, operaciones de carta de crédito, basados
en la fecha de vencimiento mas reciente:

2021 Hasta 1 afio De 1 a5 afios Total
Avales, fianzas y cartas promesas 9,340,039 200,000 9,540,039
Lineas de crédito 14,621,807 1,269,541 15,891,348
Otras contingencias 8,951,658 648,096 9,599,754
Total 32,913,504 2,117,637 35,031,141
2020 Hasta 1 afio De 1 a5 afios Total
Avales, fianzas y cartas promesas 7,049,156 200,000 7,249,156
Lineas de crédito 10,000,941 333,333 10,334,274
Otras contingencias 5,961,878 1,293,314 7,255,192
Total 23,011,975 1,826,647 24,838,622

La Superintendencia de Bancos de Panaméa emitié el Acuerdo No.002-2018 del 23 de enero de 2018, por
medio del cual se establecen las disposiciones sobre la gestion del riesgo de liquidez y el ratio de cobertura
de liquidez. Los principios de la gestién del riesgo de liquidez estan destinados a garantizar, con un alto nivel
de confianza, que la Empresa esta en condiciones de hacer frente a sus obligaciones de liquidez. La Empresa
cumple con el ratio de cobertura de liquidez (LCR) y se mantiene dentro de lo establecido en el acuerdo.

4.6. Riesgo operacional
Es el riesgo de pérdidas potenciales, directas o indirectas, relacionadas con los procesos la Empresa, de
personal, tecnologia e infraestructuras, y de factores externos que no estén relacionados a riesgos de crédito,

mercado y liquidez, tales como los que provienen de requerimientos legales y regulatorios y del
comportamiento de los estdndares corporativos generalmente aceptados.
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El objetivo la Empresa es el de manejar el riesgo operacional, buscando evitar pérdidas financieras y dafios
en la reputacion de la Empresa.

La Empresa ha establecido una politica de gestion y administracion integral de riesgos aprobada por el Comité
de Riesgos, la Gerencia General y el Comité de Auditoria de la Junta Directiva. El Comité de Riesgos mide el
riesgo de liquidez, riesgo de mercado, riesgo de crédito y riesgo operacional.

La estructura de Administracién del riesgo operacional ha sido elaborada para proporcionar una segregacion
de responsabilidades entre los duefios, los ejecutores, las areas de control y las areas que se encargan de
asegurar el cumplimiento de las politicas y procedimientos. Las unidades de negocios y servicios de la
Empresa asumen un rol activo en la identificaciéon, medicién, control y monitoreo de los riesgos operacionales
y son responsables por comprender y gerenciar estos riesgos dentro de sus actividades diarias.

La implementacién de esta estructura de administracion de riesgos, ha implicado que la Empresa adopte una
metodologia de evaluacion de procesos de negocios basados en riesgos, la cual consiste en identificar las
areas y procesos claves en relaciéon a los objetivos estratégicos, identificar riesgos inherentes al negocio y
diagramar el ciclo del proceso para identificar riesgos y controles mitigantes. Esto es apoyado con
herramientas tecnolégicas que permiten documentar, cuantificar y monitorear los riesgos identificados en los
diferentes procesos a través de matrices de riesgos. El Departamento de Auditoria Interna a través de sus
programas, realiza una labor de aseguramiento del cumplimiento de los procedimientos y controles
identificados y junto al Departamento de Administracién de Riesgos monitorean la severidad de los riesgos.
Esta metodologia tiene como objetivo fundamental afiadir el maximo valor razonable en cada una de las
actividades de la organizacion, disminuyendo la posibilidad de fallas y pérdidas.

Para el establecimiento de dicha metodologia, la Empresa ha destinado recursos para el fortalecimiento del
control interno y estructura organizacional, permitiendo una independencia entre las areas de negocio, control
de riesgos y de registro.

Lo anterior incluye una debida segregacion funcional operativa en el registro, conciliacion y autorizacion
transaccional, la cual estd documentada a través de politicas definidas, procesos y procedimientos que
incluyen estandares de control y de seguridad.

En relacién al recurso humano, se han reforzado las politicas existentes de contratacion, evaluacion y retencion
del personal, logrando asi contar con un personal altamente calificado y de experiencia profesional, el cual
tiene que cumplir con diversos procesos de induccion en los diferentes cargos, planes de capacitacién y una
certificacién de entendimiento y aceptacion acerca de las politicas de conducta y normas de negocio
establecidas en el Codigo de Etica de la Empresa.

La Empresa ha realizado una significativa inversién en la adecuacion de la plataforma tecnoldgica con el
objetivo de ser més eficientes en los diferentes procesos de negocio y reducir los perfiles de riesgos. Para tal
fin, se han reforzado las politicas de seguridad y se ha establecido una politica de administracion de riesgos
tecnolégicos.

4.7. Riesgo de prevencién de blanqueo de capitales y financiamiento del terrorismo

Es el riesgo de que la Empresa pueda incurrir de que las transacciones realizadas por sus clientes puedan ser
utilizadas como instrumentos para el blanqueo de capitales y/o el financiamiento del terrorismo.

El objetivo de la Empresa es el de manejar este riesgo de prevencion de blanqueo de capitales y financiamiento
del terrorismo, buscando evitar pérdidas financieras y dafos en la reputacion de la institucion.

La Empresa ha establecido una politica de gestion para prevenir el blanqueo, el financiamiento al terrorismo y

financiamiento que permita la proliferacion de armas de destruccién masiva. El Comité de Prevencion de
Lavado esta a cargo de revisar las gestiones realizadas para la mitigacién de este riesgo.
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La estructura de administracion del riesgo de prevencion ha sido elaborada para proporcionar una segregacion
de responsabilidades entre los duefios, los ejecutores, las areas de control y las areas que se encargan de
asegurar el cumplimiento de las politicas y procedimientos. Las unidades de negocios y servicios de la
Empresa asumen un rol activo en la identificacién, medicién, control y monitoreo de este riesgo, convirtiéndose
en la primera linea de defensa de la Empresa. La implementacion de esta estructura ha implicado que la
Empresa adopte una metodologia de evaluacién del perfil de los clientes, apoyado con herramientas
tecnolégicas que permiten documentar y contar con alertas tempranas respecto a la existencia de
transacciones inusuales. El Departamento de Auditoria Interna a través de sus programas, realiza una labor
de aseguramiento del cumplimiento de los procedimientos y controles identificados. Esto en conjunto al area
de cumplimiento. En relacion al recurso humano, se han reforzado las politicas existentes en cuanto a la
capacitacion periédica y continua de los controles existentes en la Empresa para la gestion de este riesgo.

La Empresa ha realizado una significativa inversion en la adecuacion de la plataforma tecnoldgica con el
objetivo de ser mas eficientes en el control a través del uso de base de datos actualizadas y emision de alertas
dado el perfil transaccional de los clientes.

4.8. Administracion del riesgo de capital
La Empresa administra su capital para asegurar:

e EI cumplimiento con los requerimientos establecidos por la Superintendencia de Bancos de
Panama.
¢ Mantener un capital base, lo suficientemente fuerte para respaldar el desempefio de su negocio.

La Empresa, como ente regulado por la Superintendencia de Bancos de Panama, requiere mantener un indice
de capital total medido con base a los activos ponderados por riesgos.

La adecuacion de capital y el uso de capital regulatorio son monitoreados por la Administracién de la Empresa
basadas en guias y técnicas desarrolladas por la Superintendencia de Bancos de Panama. Los requerimientos
de informacion son remitidos al regulador sobre una base trimestral.

La Empresa analiza su capital regulatorio aplicando las normas de la Superintendencia de Bancos de Panama
establecidas para los bancos de licencia general, basado en el Acuerdo 1-2015 del 3 de febrero de 2015
modificado por Acuerdo 13-2015, y por el Acuerdo 3-2016 del 22 de marzo de 2016, los cuales son efectivos
a partir del 1 de julio de 2016.

La Ley bancaria en Panama requiere que los bancos de licencia general mantengan un capital pagado minimo
de B/.10,000,000, un patrimonio de por lo menos 8% de sus activos ponderados por riesgo, incluyendo los
instrumentos financieros fuera del Estado consolidado de situacion financiera. Para estos efectos, los activos
deben considerarse netos de sus respectivas provisiones o reservas y con las ponderaciones indicadas en el
Acuerdo de la Superintendencia de Bancos de Panama.
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La Empresa mantiene una posicion de capital regulatorio que se compone de la siguiente manera:

Capital primario (pilar 1)
Acciones comunes

Reserva de inversiones a valor razonable con

cambios en otras utilidades integrales
Cambios netos en valores
de inversion
Ganancias acumuladas
Ajustes regulatorios:
Activos intangibles
Total

Capital secundario (pilar 2)
Préstamo subordinado

Provision dinamica (Nota 23.2)

Total de capital regulatorio

Activo ponderado en base ariesgo
Total de activos ponderados por riesgo

indices de capital
Adecuacion de capital
Capital primario ordinario
Capital primario

49. Riesgo ambiental y sociales

Minimo
8%
4.5%
6.0%

2021 2020
60,400,000 55,400,000
63,322 20,582
(8,219) 250,033
2,963,204 1,745,360
(906,603) (803,229)
62,511,704 56,612,746
- 800,000
6,895,129 6,895,129
69,406,833 64,307,875
439,440,819 403,790,321
2021 2020
15.79% 15.93%
15.79% 15.73%
15.79% 15.73%

Los riesgos ambientales y sociales se definen como la posibilidad de que la Empresa incurra en pérdidas por
los impactos ambientales y sociales negativos ocasionados por el otorgamiento de créditos para el
financiamiento de proyectos; asi como por actividades provenientes del entorno en el cual éste se desenvuelve,

afectando en forma significativa el sistema econémico, social o ambiental.

Riesgo ambiental

Los riesgos ambientales y sociales se pueden mitigar mediante el cumplimiento de los reglamentos
ambientales y sociales y las normas ambientales y sociales internacionales. Estos riesgos no son estaticos,

sino dindmicos a lo largo del tiempo y estan sujetos a cambios.

La Empresa ha desarrollado un manual de directrices y procedimientos para la gestion del riesgo ambiental y

social, cuyo objetivo es:

1. Promover mejores practicas ambientales y sociales.

2. Establecer procedimientos y criterios para identificar, evaluar, mitigar, monitorear y divulgar
sistematicamente los riesgos ambientales y sociales asociados con las transacciones de los clientes.

3. Capacitar y orientar a los colaboradores para conocer el potencial impacto de los riesgos ambientales
y sociales en la cartera y sus clientes, y para gestionar estos riesgos en términos operativos.
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4. Establecer procedimientos y documentacion para que los clientes implementen medidas de mitigacion
propia.
5.  Cumplir con requisitos regulatorios aplicables en materia ambiental, social, salud, seguridad y trabajo.

Las directrices consideran la Ley General de Ambiente N0.41-1998 de la Republica de Panama, la lista de
exclusion y procedimientos de Analisis de Riesgo Ambiental y Social (ARAS) de préstamos e inversiones; y
procedimientos que conllevan la revision y categorizacion del riesgo ambiental y social, procedimientos de
debida diligencia de riesgo ambiental y social, medidas de mitigacion y correccion, plan de consultas y
divulgacién y monitoreo.

Riesgo climatico

Los “riesgos relacionados con el clima” son impactos negativos potenciales en la Empresa derivados del
cambio climatico. Los riesgos relacionados con el clima tienen un impacto en las principales categorias de
riesgo discutidas anteriormente (es decir, crédito, riesgos de liquidez, de mercado y operacionales).

Los riesgos relacionados con el clima, como inundaciones y huracanes, pueden afectar la solvencia de los
prestatarios debido a la interrupcién del negocio, los impactos en la solidez econdmica, el valor de los activos
y el desempleo. Ademas, la capacidad de pago de las deudas de los prestatarios podria verse disminuida si
se encuentran en industrias que afectadas por eventos y, por lo tanto, estan deprimidas.

5. Estimaciones de contabilidad, juicios criticos y contingencias

Los siguientes son los juicios criticos, aparte de los que involucran estimaciones (los cuales son tratados por
separado abajo), que los directores han hecho en el proceso de aplicacién de las politicas de contabilidad de
la Empresay que tienen el efecto mas importante en las cantidades reconocidas en:

e Valoracién del modelo de negocio: La clasificacion y medicion de los activos financieros depende de
los resultados del SPPI y de la prueba del modelo de negocio (Ver seccion de activos financieros). La
Empresa determina el modelo de negocio a un nivel que refleje como los grupos de activos financieros
son administrados juntos para lograr un objetivo de negocios particular. Esta valoracién incluye reflejar
toda la evidencia relevante incluyendo como el desemperio de los activos es evaluado y su desempefio
medido, los riesgos que afectan el desempefio de los activos y como son administrados y como los
administradores de los activos son compensados. La Empresa monitorea los activos financieros
medidos a costo amortizado o a valor razonable a través de otras utilidades integrales que son dados
de baja antes de su maduracién, para entender la razén para su disposiciéon y si las razones son
consistentes con el objetivo de negocios para el cual el activo fue tenido. El monitoreo hace parte de
la valoracién continua que la Empresa hace de si el modelo de negocio para el cual los activos
financieros restantes son mantenidos continian siendo apropiados y si no es apropiado si ha habido
cambio en modelo de negocio y por lo tanto un cambio prospectivo a la clasificacion de esos activos.

¢ Incremento importante del riesgo de crédito: Tal y como se explica en la Nota 1, las PCE son medidas
como una provision igual a las PCE de 12-meses para los activos de la etapa 1, o las PCE durante el
tiempo de vida para los activos de la etapa 2 o los activos de la etapa 3. Un activo se mueve hacia la
etapa 2 cuando su riesgo de crédito se ha incrementado de manera importante desde el
reconocimiento inicial. La NIIF 9 no define qué constituye un incremento importante en el riesgo de
crédito. Al valorar si el riesgo de crédito de un activo se ha incrementado de manera importante la
Empresa tiene en cuenta informacion prospectiva razonable y soportable, tanto cualitativa como
cuantitativa.

e Establecimiento del nUmero y los pesos relativos de los escenarios prospectivos y determinacién de la
informacion prospectiva relevante para cada escenario: Cuando mide las ECL la Empresa usa
informacion prospectiva razonable y con soportes, que se base en supuestos para el movimiento futuro
de los diferentes prondsticos econdmicos y cOmo esos pronosticos se afectaran unos con otros.

¢ Establecimiento de grupos de activos con caracteristicas similares de riesgo de crédito: Cuando las

PCE son medidas sobre una base colectiva, los instrumentos financieros son agrupados con base en
las caracteristicas de riesgo compartidas.
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e La Empresa monitorea lo apropiado de las caracteristicas del riesgo de crédito sobre una base
continua para valorar si contindan siendo similares: Esto es requerido para asegurar que cuando las
caracteristicas del riesgo de crédito cambien haya re-segmentacion apropiada de los activos. Esto
puede resultar que se estén creando nuevos portafolios 0 que activos sean movidos a un portafolio
existente que de mejor manera refleje las similares caracteristicas del riesgo de crédito de ese grupo
de activos. La re-segmentacion de portafolios y el movimiento entre portafolios es mas comuin cuando
hay un incremento importante en el riesgo de crédito (o cuando se reversa ese incremento importante)
y por lo tanto los activos se mueven desde 12-meses hacia PCE durante el tiempo de vida, o vice
versa, pero también puede ocurrir dentro de portafolios que contintian siendo medidos con la misma
base de 12-meses o PCE durante el tiempo de vidas pero la cantidad de las PCE cambia a causa de
que el riesgo de crédito del portafolio difiere.

e Reserva para pérdidas crediticias esperadas: Cuando se determina la reserva para pérdidas crediticias
esperadas, se requiere juicio de la Administracion para evaluar la cantidad y oportunidad de los flujos
de efectivo futuros con el fin de determinar si el riesgo de crédito se ha incrementado significativamente
desde el reconocimiento inicial, teniendo en cuenta las caracteristicas de los préstamos y los patrones
predeterminados en el pasado para instrumentos financieros similares. Los cambios en el riesgo de
impago que se produzca en los proximos 12 meses pueden ser una aproximacion razonable de los
cambios en el riesgo medido en funcion de la vida del instrumento. La Empresa utiliza los cambios en
el riesgo de impago que se produzca en los préximos 12 meses para determinar si el riesgo de crédito
se ha incrementado significativamente desde el reconocimiento inicial, a menos que las circunstancias
indican que una evaluacion del periodo de vida del instrumento es necesaria.

e Modelos y supuestos usados: La Empresa usa varios modelos y supuestos en la medicion del valor
razonable de activos financieros, asi como también en la estimacion de las PCE. El juicio es aplicado
en la identificacion del modelo mas apropiado para cada tipo de activo, asi como también para
determinar los supuestos usados en esos modelos, incluyendo los supuestos que se relacionen con
los orientadores clave del riesgo de crédito. Véase la Nota 3.

e Pérdidas por deterioro de préstamos a costo amortizado: La Empresa revisa sus préstamos
individualmente significativos en cada fecha del Estado consolidado de situacién financiera para
evaluar si una pérdida por deterioro debe ser registrada en el Estado consolidado de ganancia o
pérdida. En particular, se requiere juicio de la Administracion en la estimacion del monto y de los flujos
de efectivo futuros para determinar la pérdida por deterioro. Estas estimaciones se basan en
suposiciones acerca de una serie de factores y los resultados reales pueden diferir, resultando en
cambios futuros en la provision. Préstamos que se han evaluado de forma individual (y que no se
encuentran deteriorados) se evallan junto con los demas préstamos no significativos en grupos de
activos con caracteristicas de riesgo similares. Esto es para determinar si es conveniente establecer
reservas debido a eventos de pérdida incurridos para los cuales existe evidencia objetiva, pero cuyos
efectos aln no son evidentes. La evaluacion colectiva toma en cuenta los datos de la cartera de
préstamos (como los niveles de morosidad, la utilizacion de crédito, relaciones préstamo-garantia,
etc.), y los juicios sobre el efecto de la concentracion de riesgos y datos econdmicos (incluyendo
niveles de desempleo, indices de precios de bienes raices, el riesgo pais y el desempefio de los
diferentes grupos individuales).

e Deterioro del valor de las inversiones medidas a valor razonable con cambios en otros resultados
integrales: La Empresa revisa sus titulos de deuda clasificados como inversiones a valor razonable
con cambios en otros resultados integrales al cierre de cada fecha de reporte para evaluar si estan
deteriorados. Esto requiere un juicio similar al aplicado a la evaluacién individual de los valores de
inversion. La Empresa registra deterioro cuando se ha producido una disminucion significativa o
prolongada en el valor razonable por debajo de su costo. La determinacién de lo que es "significativo”
o “prolongado” requiere juicio. Al hacer este juicio, la Empresa evalla, entre otros factores, los
movimientos de precios histdricos y la duracidn y grado en que el valor razonable de una inversion es
inferior a su costo.
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Fuentes clave de incertidumbre de la estimacién

La Empresa efectla estimaciones y juicios que afectan los montos reportados de los activos, pasivos, ingresos
y gastos dentro del siguiente afio fiscal. Las estimaciones y juicios son continuamente evaluados y estan
basados en la experiencia histérica y otros factores, incluyendo expectativas de eventos futuros, que se
consideran son razonables bajo las circunstancias:

a)

b)

c)

Reservas de deterioro - Las siguientes son estimaciones clave que los directores han usado en el proceso
de aplicacién de las politicas de contabilidad de la Empresa y que tienen el efecto mas importante en las
cantidades reconocidas en los estados financieros consolidados:

» Establecimiento del nimero y los pesos relativos de los escenarios prospectivos para cada tipo de
producto mercado y determinacién de la informacion prospectiva relevante para cada escenario:
Cuando mide las PCE la Empresa usa informacion prospectiva razonable y con soportes, que se base
en supuestos para el movimiento futuro de los diferentes orientadores econémicos y cOmo esos
orientadores se afectaran unos con otros. Vea la Nota 3 para mas detalles.

* Probabilidad de incumplimiento: PD constituye un input clave en la medicion de las PCE. PD es un
estimado de la probabilidad de incumplimiento durante un horizonte de tiempo dado, el calculo del cual
incluye datos histéricos, supuestos y expectativas de condiciones futuras. Vea la Nota 3 para mas
detalles.

* Pérdida dado el incumplimiento: LGD (= Pérdida dado Default) es un estimado de la pérdida que surge
en el incumplimiento. Se basa en la diferencia entre los flujos de efectivo contractuales debidos y las
gue el prestador esperaria recibir, teniendo en cuenta los flujos de efectivo provenientes del colateral
y de los mejoramientos integrales del crédito. Vea la Nota 3 para més detalles.

» Medicion del valor razonable y proceso de valuacion: En la estimacion del valor razonable de un activo
o de un pasivo financiero, la Empresa usa datos observables del mercado en la extension en que estén
disponibles. Cuando tales inputs del Nivel 1 no estan disponibles la Empresa usa modelos de valuacion
para determinar el valor razonable de sus instrumentos financieros. Refiérase a la Nota 8 para mas
detalles sobre la medicion del valor razonable.

Impuesto sobre la renta - La Empresa esté sujeto al impuesto sobre la renta bajo la jurisdiccion de la
Republica de Panama. Se realizan estimaciones a través de una proyeccion fiscal para determinar la
provisién para impuestos sobre la renta y se reconocen los pasivos resultantes de dicha estimacion.
Cuando el resultado fiscal final es diferente de los montos que fueron registrados, las diferencias
impactaran las provisiones por impuestos sobre la renta e impuestos diferidos en el periodo en el cual
realiza dicha determinacion.

Valor razonable de los instrumentos financieros - La Empresa mide el valor razonable utilizando niveles de
jerargquia que reflejan el significado de los datos de entrada, utilizados al hacer las mediciones. La Empresa
tiene establecido un proceso y una politica documentada para la determinacidn del valor razonable en la
cual se definen las responsabilidades y segregacién de funciones entre las diferentes areas responsables
gue intervienen en este proceso, que fueron aprobados por el Comité de Activos y Pasivos, el Comité de
Riesgos y la Junta Directiva.

Cuando la Empresa utiliza o contrata a terceros, como proveedores de precios para determinar los valores
razonables de los instrumentos, esta unidad de control evalla y documenta la evidencia obtenida de estas
terceras partes que soporten la conclusién que dichas valuaciones cumplen con los requerimientos de las NIIF.
Esta revision incluye:

o Verificar que el proveedor de precio haya sido aprobado por la Empresa;
¢ Obtener un entendimiento de cémo el valor razonable ha sido determinado y si el mismo refleja las
transacciones actuales del mercado; y
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e Cuando se utilizan instrumentos similares para determinar el valor razonable, cémo estos precios han
sido ajustados para reflejar las caracteristicas del instrumento sujeto a medicién.

La NIIF 13 especifica una jerarquia de las técnicas de valuacion en base a si la informacion incluida a esas
técnicas de valuacion son observables 0 no observables. La informacion observable refleja datos del mercado
obtenidos de fuentes independientes; la informacion no observable refleja los supuestos de mercado de la
Empresa. Estos dos tipos de informacién han creado la siguiente jerarquia de valor razonable:

¢ Nivel 1 - Precios cotizados (sin ajustar) en mercados activos para activos o pasivos idénticos a los que
la entidad pueda acceder en la fecha de la medicion.

e Nivel 2 - Los datos de entrada son distintos de los precios cotizados incluidos en el Nivel 1 que son
observables para activos o pasivos directa o indirectamente idénticos o similares en mercados que no
son activos.

¢ Nivel 3 - Los datos de entrada son datos no observables para el activo o pasivo.

Valor razonable de los activos y pasivos financieros que se miden a valor razonable

Algunos de los activos y pasivos financieros de la Empresa se miden a su valor razonable al cierre de cada
ejercicio. La siguiente tabla proporciona informacién sobre cédmo se determinan los valores razonables de los
activos y pasivos financieros (en particular, la técnica de valuacién y los datos de entrada utilizados).

Valor razonable
Relacion de los

Jerarquia Técnica(s) de Dato(s) de entrada  datos de entrada no
Activos del valor valuaciény datos de no observables observables a el
financieros 2021 2020 razonable entrada principales significativos valor razonable
Bonos
corporativos y Precios de cotizacion
letras del de oferta enun
tesoro 37,527,952 32,601,524 Nivel 1 mercado activo N/A N/A
Precios de
transacciones en un
Bonos mercado organizado,
corporativos, curvas de tasas de
acciones 'y interés,
VCNs 52,885,308 47,310,721 Nivel 2 tasa libre de riesgo N/A N/A

90,413,260 79,912,245

-53 -



Banisi Holding, S. A. y Subsidiaria

Notas a los estados financieros consolidados
por el afio terminado el 31 de diciembre de 2021
(En balboas)

Valor razonable de los activos y pasivos financieros de la Empresa que no se miden a valor razonable (pero
se requieren revelaciones del valor razonable)

El valor en libros de los principales activos y pasivos financieros que no se miden a su valor razonable en el
Estado consolidado de situacion financiera de la Empresa se resume a continuacion:

2021 2020
Valor Valor en Valor Valor en
razonable libros razonable libros
Activos financieros:
Depdsitos en bancos 29,738,159 29,741,512 35,952,681 35,967,940
Préstamos y adelantos a clientes 416,077,542 473,814,320 386,697,195 442,561,310
Total de activos financieros 445,815,701 503,555,832 422,649,876 478,529,250
Pasivos financieros:
Depositos de clientes 460,459,001 463,516,002 448,410,754 452,680,209
Financiamientos 9,979,698 10,000,000 8,887,881 9,000,000
Bonos por pagar 34,376,772 34,613,000 31,725,862 32,132,000
Total de pasivos financieros 504,815,471 508,129,002 489,024,497 493,812,209
Jerarquia del valor razonable
Total Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3
Activos financieros:
Depositos en bancos 29,738,159 29,738,159 -
Préstamos y adelantos a clientes 416,077,542 - 416,077,542
Total de activos financieros 445,815,701 29,738,159 416,077,542
Pasivos financieros:
Depdsitos a la vista 27,777,151 27,777,151 -
Depdsitos de ahorros 64,520,427 64,520,427 -
Depdsitos a plazo fijo 368,161,423 - 368,161,423
Financiamientos 9,979,698 - 9,979,698
Bonos por pagar 34,376,772 - 34,376,772
Total de pasivos financieros 504,815,471 92,297,578 412,517,893
Jerarquia del valor razonable
2020
Total Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3
Activos financieros:
Depodsitos en bancos 35,952,681 35,952,681 -
Préstamos y adelantos a clientes 386,697,195 - 386,697,195
Total de activos financieros 422,649,876 35,952,681 386,697,195
Pasivos financieros:
Depdsitos a la vista 44,246,137 44,246,137 -
Depodsitos de ahorros 60,427,543 60,427,543 -
Depdsitos a plazo fijo 343,737,074 - 343,737,074
Financiamientos 8,887,881 - 8,887,881
Bonos por pagar 31,725,862 - 31,725,862
Total de pasivos financieros 489,024,497 104,673,680 384,350,817

El valor razonable de los activos y pasivos financieros mostrados arriba en el Nivel 3, han sido determinados
con los modelos de precios generalmente aceptados, basados en el analisis de los flujos de caja descontados,
donde el dato de entrada més significativo lo constituye la tasa de descuento que refleja el riesgo de crédito
de la contraparte.
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El valor razonable de los depdsitos en bancos y de clientes, es estimado utilizando la técnica de flujo de caja
descontado aplicando las tasas que son ofrecidas para depésitos con términos y vencimientos similares. El
valor razonable de los depdsitos a la vista y a plazo fijo es el monto pagadero a la fecha de los estados
financieros consolidados.

6. Saldos y transacciones entre partes relacionadas

La Empresa ha incurrido en transacciones en el curso ordinario del negocio con partes relacionadas tales como
accionistas, compafiias no consolidadas, directores y personal gerencial clave. A continuacién, se detallan los
saldos y transacciones significativas con partes relacionadas:

2021 2020

Operaciones con directores y personal clave de

la Administracion:
Saldos con partes relacionadas:
Activos
Préstamos por cobrar 2,878,733 2,134,441
Intereses acumulados por cobrar 15,558 30,548

2,894,291 2,164,989
Pasivos
Depdsitos a la vista 203,429 1,144,654
Depdsitos de ahorros 537,626 385,294
Depdsitos a plazo 2,382,761 6,795,438
Intereses por pagar 15,844 49,928
3,139,660 8,375,314
2021 2020

Transacciones con partes relacionadas:

Ingresos por intereses 140,604 119,623

Gastos de intereses 455,589 327,068
Beneficio personal clave de la Administracion:

Salarios y otras remuneraciones 1,755,670 1,806,115

Las condiciones otorgadas en las transacciones con partes relacionadas son sustancialmente similares a las
gue se dan con terceros no vinculados a la Empresa.

Al 31 de diciembre de 2021, las tasas de interés de los préstamos con partes relacionadas oscilan entre 4.50%
y 12% (2020: 4.50% y 12%), con vencimiento hasta el afio 2050. No existen préstamos con partes relacionadas
con indicio de deterioro.

La tasa de interés anual que devengaban los depdsitos de clientes con partes relacionadas oscilaba entre
1.25% y 5.50% (2020: 1.25% y 5.50%) con vencimientos menores a un afio.
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7. Efectivo y depdsitos en bancos

El efectivo y depdsitos en bancos se detallan a continuacion:

2021 2020

Efectivo 514,207 542,509
Depositos en bancos:

Depésitos a la vista 18,141,512 21,065,515

Depésitos a plazo fijo 11,600,000 14,902,425
Total de depositos en bancos 29,741,512 35,967,940
Menos: provisién para depésitos en bancos (1,430) (1,591)
Total de depdsitos en bancos (neto) 29,740,082 35,966,349
Total de efectivo y depdsitos en bancos 30,254,289 36,508,858
Menos: depositos a plazo fijo mayores a 90 dias (1,100,000) (3,100,000)
Total de efectivo, depésitos en bancos y equivalentes de

efectivo para propositos del estado de flujos de efectivo 29,154,289 33,408,858

La tasa de interés anual que devengaban los depésitos a plazo era de 0.64% (2020: 1.08%) con vencimientos

menores a un afno.

8. Inversiones a valor razonable con cambios en otras utilidades integrales

La cartera de inversion se resume a continuacion:

2021 2020

Bonos corporativos locales - renta fija 19,399,563 12,493,068
Bonos del tesoro - locales 8,655,252 -
Letras del tesoro - locales 2,491,370 3,482,062
Letras del tesoro - extranjeros 25,490,382 28,486,689
Notas del tesoro - locales 8,980,980 10,357,870
Bonos corporativos extranjeros - renta fija 7,638,943 4,114,835
VCN - locales 17,756,770 20,977,721

90,413,260 79,912,245

El movimiento de inversiones a valor razonable con cambio en otras utilidades integrales se resume a

continuacion:

2021 2020
Saldo al inicio del afio 79,912,245 67,471,947
Compras 91,382,000 138,376,000
Ventas y redenciones (81,264,000) (126,850,000)
Amortizacion de primas y descuentos - neto 641,267 622,731
Cambio neto en valor razonable (258,252) 291,567
90,413,260 79,912,245
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Al 31 de diciembre de 2021, las ventas de inversiones a valor razonable con cambios en otras utilidades
integrales por un monto de B/.4,531,000 (2020: B/.12,200,000) generaron una ganancia neta de B/.37,354
(2020: B/.226,654) y redenciones por B/.1,000,000 generaron una pérdida de B/.8,495 (2020: ganancia de
B/.19,119).

Las inversiones en valores de deuda fueron clasificadas en el estado consolidado de situacion financiera de
acuerdo con la intencion de la Administracion. El valor registrado de las inversiones y su valor razonable se
presentan a continuacion:

Gananciano Valor
2021 Costo realizada razonable
Inversiones a valor razonable con cambios
en otras utilidades integrales 90,421,480 (8,219) 90,413,261
Gananciano Valor
2020 Costo realizada razonable
Inversiones a valor razonable con cambios
en otras utilidades integrales 79,662,212 250,033 79,912,245

El valor razonable utilizado para los titulos de deuda fue establecido de acuerdo a informacién obtenida de
cotizaciones vigentes en Bloomberg, Bolsa de Valores de Panaméa y del proveedor de precios externo e
independiente.

Las tasas de interés anual que devengan las inversiones a valor razonable son fijas y durante el afio oscilaban
entre 0.04% y 5.12% (2020: 0.0264% y 5.12%).

Al 31 de diciembre de 2021, el portafolio de inversién en valores por un total de B/.8,000,000 (2020:
B/.5,000,000) estan garantizando financiamientos recibidos. Véase Nota 15.

La Empresa mantiene una reserva para deterioro de inversiones en la etapa uno de la clasificacion de pérdidas
esperadas de acuerdo a NIIF 9, por un monto de B/.63,322.

El movimiento del afio de la provision para pérdidas crediticias de las inversiones a valor razonable con
cambios en otras utilidades integrales se detalla a continuacion:

2021 2020
Saldo al inicio 20,582 24,309
Incremento (disminicion) de provision cargada a resultados 42,740 (3,727)
Saldo al final 63,322 20,582

La provisién para inversiones a valor razonable con cambios en otras utilidades integrales se encuentra
clasificada en etapa 1.
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9. Préstamos y adelantos a clientes

Los préstamos y adelantos a clientes por tipo se detallan a continuacion:

2021 2020
Sector interno:
Consumo:
Personal 156,031,220 141,997,609
Autos 131,917,696 126,880,772
Hipotecarios 31,450,606 28,656,688
Tarjetas de crédito 2,983,645 3,177,178
Corporativos:
Servicios 20,413,457 9,823,721
Construccién 6,066,254 4,813,183
Industrial 214,632 271,020
Comercial 741,159 1,637,669
Servicios financieros 140,678 12,392,744
349,959,347 329,650,584
Sector externo:
Consumo:
Personal 5,944,861 4,871,180
Hipotecarios 1,157,732 1,188,610
Tarjetas de crédito 567,488 534,002
Corporativos:
Construccion 4,062,220 -
Industrial 37,710,432 25,852,632
Servicios 20,278,122 29,858,467
Comercial 44,813,958 45,001,631
Servicios financieros 6,730,460 2,604,204
Agricultura 90,000 -
Ganaderia 1,667,201 3,000,000
Otros préstamos
Otros préstamos 832,499 -
123,854,973 112,910,726
Total de préstamos 473,814,320 442,561,310
Menos:
Provisién para posibles
préstamos incobrables (10,340,556) (5,275,195)
Total de préstamos y adelantos a clientes, neto 463,473,764 437,286,115

Las tasas de interés anual de los préstamos y adelantos a clientes oscilaban entre 1.50% y 24% (2020: 3%y
24%) y la cartera de préstamos y adelantos a clientes mantiene garantias de depdsitos pignorados por

B/.52,245,029 (2020: B/.53,599,328).

Tomando como base los saldos superiores a B/.500,000 la Empresa mantiene el 32% (2020: 32%) de la cartera

por B/.152,907,577 (2020: B/.143,390,588), concentrada en 73 clientes (2020: 65 clientes).
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El movimiento del afio de la provisién para posibles préstamos incobrables por niveles de deterioro se detalla
a continuacion:

Etapal Etapa 2 Etapa 3 Total 2021

Saldo al 1 de enero de 2021 segun NIIF 9 2,556,168 1,107,530 1,611,497 5,275,195
Transferencia a Etapa 1 (312,376) 126,818 185,558 -
Transferencia a Etapa 2 333,393 (584,385) 250,992 -
Transferencia a Etapa 3 48,032 68,557 (116,589) -
Provision cargada a gastos (163,731) 1,532,603 5,377,696 6,746,568
Préstamos castigados (5,077) (56,547) (1,619,583) (1,681,207)
Saldo al final del afo 2,456,409 2,194,576 5,689,571 10,340,556

Etapal Etapa 2 Etapa 3 Total 2020
Saldo al 1 de enero de 2020 segln NIIF 9 710,478 367,009 2,713,998 3,791,485
Transferencia a Etapa 1 (74,840) 49,839 25,001 -
Transferencia a Etapa 2 109,155 (219,799) 110,644 -
Transferencia a Etapa 3 142,279 18,017 (160,296) -
Provisién cargada a gastos 1,671,475 895,206 3,344,355 5,911,036
Préstamos castigados (2,379) (2,742) (4,422,205) (4,427,326)
Saldo al final del afio 2,556,168 1,107,530 1,611,497 5,275,195
El detalle de préstamos por nivel se presenta a continuacion:

Etapa 1 Etapa 2 Etapa 3 2021
Préstamos 454,744,792 9,864,784 9,204,744 473,814,320

Etapa 1 Etapa 2 Etapa 3 2020
Préstamos 433,549,045 7,020,954 1,991,311 442,561,310
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Al 31 de diciembre 2021, se desglosa el saldo de los préstamos modificados de acuerdo a su actividad de la
siguiente manera:

2021 2020
Sector interno:
Consumo:
Personal 5,846,962 36,199,546
Autos 757,159 46,747,903
Hipotecarios 2,064,210 10,744,809
Tarjetas de crédito 49,693 877,353
Corporativos:
Servicios - 9,832
Construccion 2,617,329 2,877,097
Industrial - 5,788
Comercial - 38,898
11,335,353 97,501,226
Sector externo:
Consumo:
Personal - 199,467
Tarjetas de crédito - 7,223
Corporativos:
Industrial - 95
- 206,785
Total de préstamos 11,335,353 97,708,011
Menos:
Provision para posibles
préstamos incobrables (3,714,377) (2,924,841)
Total de préstamos y adelantos a clientes, neto 7,620,976 94,783,170

A continuacioén, se presentan las garantias que respaldan los prestamos modificados de acuerdo a su
clasificacion:

Corporativo Consumo 2021
Saldo de préstamos modificados 2,617,329 8,718,024 11,335,353
Garantia 3,953,750 3,180,218 7,133,968

Corporativo Consumo 2020
Saldo de préstamos modificados 2,931,710 94,776,301 97,708,011
Garantia 2,793,953 67,249,608 70,043,561

Incorporacién de informacién con visidn prospectiva

La Empresa ha identificado y documentado los principales eventos que se originan del riesgo de crédito y de
las pérdidas crediticias para cada uno de los instrumentos financieros. La Empresa se ha basado un andlisis
de datos historicos, el cual permite establecer relaciones entre las variables macro-econémicas, el riesgo de
crédito y las pérdidas crediticias. La principal variable para la cartera empresarial es producto interno bruto
tanto para el mercado bancario panamefio y el ecuatoriano utilizando informacién obtenida de las proyecciones
macroeconémicas de entidades especializadas como el Fondo Monetario Internacional, Moody’s, entre otras,
para los afios 2020 y 2021.
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En este afio terminado el 31 de diciembre de 2021 y dado los efectos en la economia por COVID-19, se
actualizé el modelo forward looking tanto para la cartera de consumo como para la cartera empresarial. Para
esta Ultima cartera nombrada, se trabajé tanto para la cartera local como para la cartera extranjera, que esta
basicamente localizada en Ecuador. Se consideré en las proyecciones una tasa promedio de crecimiento
interanual del PIB para Panama en el 2021 del 12.5%, y una tasa promedio de crecimiento interanual del PIB
para Ecuador en el 2021 de 3.4%. que corresponde a las expectativas de crecimiento, y crecimiento real de la
economia de Panama y Ecuador. En ese sentido, las expectativas son positivas y se evidencian una mejora
en el desempefio de la economia de los 2 paises mencionados.

Los efectos conocidos por la Administracién y que pueden estimarse razonablemente se han reconocido en
los estados financieros consolidados al 31 de diciembre de 2021. Los principales supuestos antes descritos,
pueden cambiar a medida que las condiciones econémicas y del mercado cambien.

Segmentacion de cartera

Como parte de los analisis para el ajuste Post-Modelo la Empresa efectud ajustes a la segmentacién de la
cartera, los cuales se resumen a continuacion.

Segmentacion de la cartera de préstamos de arriba abajo

El primer paso en el proceso es la identificacion de los riesgos en su cartera de crédito por parte de los bancos.
Para ello, la evaluacion debe iniciarse con una segmentacion de la cartera de arriba hacia abajo, es decir de
lo general a lo especifico. En este sentido, un ejemplo de segmentacién podria ser:

Primer nivel: Pais de colocacién

Segundo nivel: Préstamos corporativos o préstamos a personas
Tercer nivel: Actividades econémicas o profesionales

Cuarto nivel: Tipo de deudores

Quinto nivel: Tipo de facilidades

Sexto nivel: Tipologia de alivios financieros

Para realizar la segmentacién se debe considerar los siguientes aspectos:
e Carterade consumo

En cuanto a la banca de consumo, la Empresa ha evaluado la situacién actual de cada cliente: empleado a
sueldo completo, con reduccién de jornada laboral, contrato suspendido, desempleado, servicios profesionales
sujetos a restricciones y otros. Esto tiene una relacion importante con la actividad econémica a la que estan
vinculados.

Asi mismo para la segmentacién la Empresa ha considerado el tipo de facilidad crediticia y el tipo de alivio
financiero al cual se esta acogiendo el deudor: moratoria automatica, moratoria extendida y otros.

Para establecer los grupos de Riesgo y realizar la segmentacién de los prestamos modificados de la cartera
de consumo, la Empresa consideré variables como: Tipo de facilidad, motivo de Prestamos Modificados, nivel
de riesgo de actividad econdmica, asignacion de alivio financiero y comportamiento de pago.

e Carteraempresarial

Al igual que la cartera de consumo, en la cartera empresarial se realiz6 la segmentacion por niveles de riesgo.
En banca empresarial, el analisis ha considerado a aquellos deudores afectados temporalmente por la crisis
con problemas de liquidez y que muy probablemente se recuperaran y podran hacer frente a sus obligaciones.
Por otra parte, los clientes que se espera sean afectados significativamente por la crisis a largo plazo y que
presentardn problemas de insolvencia. Para ello el andlisis se efectud en funcién de la actividad econémica y
las expectativas de reapertura por bloques.

Para establecer y realizar la segmentacion de los prestamos modificados de la cartera de empresarial, la

Empresa considero variables como: Nivel de riesgo de actividad econdmica, cartera por pais de origen (local
0 extranjera), asignacion de alivio financiero y entre otros.
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10. Mobiliario, equipo y mejoras

El mobiliario, equipo y mejoras, se detallan a continuacion:

2021

Costo:

Saldos al inicio del afio
Ventas o descartes
Adiciones

Saldo al final del afio

Depreciacion y amortizacion acumulada:

Saldo al inicio del afio
Ventas o descartes
Gasto del afio

Saldo al final del afio

Saldo neto 2021

2020

Costo:

Saldos al inicio del afio
Ventas o descartes
Adiciones

Saldo al final del afio

Depreciacion y amortizacion acumulada:

Saldo al inicio del afio
Ventas o descartes
Gasto del afio

Saldo al final del afo

Saldo neto 2020

Mejoras ala
Equipo  Mobiliarioy  Equipo de propiedad
rodante equipo computo arrendada Saldo
3,738 863,233 450,287 1,974,854 3,292,112
(775,295) (419,910) (1,612,132)  (2,807,337)
51,860 1,453,492 6,937 2,816,746 4,329,035
55,598 1,541,430 37,314 3,179,468 4,813,810
(685)  (693,568) (437,424)  (1,221,851)  (2,353,528)
775,295 419,910 1,612,132 2,807,337
(5,069)  (249,717) (10,184) (666,519) (931,489)
(5,754)  (167,990) (27,698) (276,238) (477,680)
49,844 1,373,440 9,616 2,903,230 4,336,130
Mejoras a la
Equipo  Mobiliarioy  Equipo de propiedad
rodante equipo cémputo arrendada Saldo
1,712 854,201 448,659 2,383,914 3,688,486
(1,712) - (409,060) (410,772)
3,738 9,032 1,628 - 14,398
3,738 863,233 450,287 1,974,854 3,292,112
(1,711)  (627,796) (426,695)  (1,163,998)  (2,220,200)
1,711 409,060 410,771
(685) (65,772) (10,729) (466,913) (544,099)
(685)  (693,568) (437,424)  (1,221,851)  (2,353,528)
3,053 169,665 12,863 753,003 938,584
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11. Activo por derecho de uso

La Empresa arrienda locales comerciales. El plazo promedio de arrendamiento es de 1 a 5 afios.

11.1  Activo por derecho de uso

El activo por derecho de uso se presenta a continuacion;

Costo:

Saldo al inicio del afio
Aumentos
Disminuciones

Saldo al final del afio

Depreciacién y amortizacion acumulada:
Saldo al inicio del afio

Gasto del afio

Disminuciones
Saldo al final del afio

Saldo neto

Locales comerciales

11.2  Montos reconocidos en el estado consolidado de ganancia o pérdida

Gastos de depreciacion en activos por derecho de uso
Gastos por intereses sobre pasivos por arrendamiento
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2021 2020
4,821,762 1,397,614
115,085 3,424,148
(1,181,372) -
3,755,475 4,821,762
(1,113,675) (394,420)
(498,761) (719,255)
764,851 -
(847,585) (1,113,675)
2,907,890 3,708,087
2021 2020
498,761 719,255
269,131 300,771
767,892 1,020,026
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12. Activos intangibles

Los activos intangibles que estdn compuestos por software y licencias se detallan a continuacion:

2021 2020
Costo:
Saldo al inicio del afio 4,448,862 3,615,680
Adiciones 818,007 833,182
Saldo al final del afio 5,266,869 4,448,862
Amortizacién acumulada:
Saldo al inicio del afio (3,645,633) (2,955,843)
Gasto del afio (714,633) (689,790)
Saldo al final del afio (4,360,266) (3,645,633)
Saldo neto 906,603 803,229
13. Otros activos
Los otros activos, se resumen a continuacion:

2021 2020
Bienes reposeidos 12,437 -
Cuentas por cobrar seguros 892,381 1,697,842
Gastos anticipados 459,148 624,158
Gastos anticipados adecuacion de nuevas oficinas - 4,102,486
Fideicomiso de garantia 1,470 224,784
Fondo de cesantia 443,473 371,665
Inventario de plasticos de tarjetas 99,563 118,967
Otros activos 358,716 606,691
Total 2,267,188 7,746,593

El rubro de otros activos estd compuesto principalmente por cuentas por cobrar empleados y depdsitos en
garantia (2020: cuentas por cobrar empleados y depdésitos en garantia).
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14. Depésitos de clientes

Los depositos recibidos de los clientes se detallan a continuacion:

Depositos de clientes
A la vista - locales
A la vista - extranjeros
Ahorro - locales
Ahorro - extranjeros
A plazo fijo - locales
A plazo fijo - extranjeros

Total de depositos de clientes

2021 2020
20,172,146 15,889,550
7,605,005 28,356,587
41,025,077 34,496,473
23,495,350 25,931,070
108,594,655 102,555,157
262,623,769 245,452,076
463,516,002 452,680,913

Las tasas de interés anual de los depdsitos de clientes tienen un promedio de 3.70% (2020: 4.12%).

15. Financiamientos recibidos

Los financiamientos recibidos se resumen a continuacion:

Linea de crédito:
Banco de Sabadell, S. A.
Morgan Stanley
Bicsa, S.A.
Préstamo subordinado:
Corporacion Interamericana de Inversiones

Total

Saldo al inicio del afio
Financiamientos recibidos
Pagos a financiamientos
Saldo al final del afio

Banco de Sabadell, S. A.

2021 2020
Linea de Monto Monto
crédito adeudado adeudado
16,000,000 5,000,000 5,000,000
5,000,000 3,000,000 -
2,000,000 2,000,000 2,000,000
- - 2,000,000
23,000,000 10,000,000 9,000,000
2021 2020
9,000,000 16,000,000
17,500,000 64,000,449
(16,500,000) (71,000,449)
10,000,000 9,000,000

Linea de crédito por B/.16,000,000 para capital de trabajo, de los cuales se han utilizado B/.5,000,000 con
vencimiento el 16 de septiembre de 2022 a una tasa variable de Libor a 1 mes mas el 1% del margen de tasa
de interés con pago de intereses mensuales. Este financiamiento estd garantizado con inversiones al valor
razonable con cambios en otras utilidades integrales. Ver Nota 8.
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Morgan Stanley

Linea de crédito por B/.5,000,000 para capital de trabajo, de los cuales se han utilizado B/.3,000,000 con
vencimiento el 17 de septiembre de 2022 a una tasa variable de Libor a 1 mes mas el 1% del margen de tasa
de interés con pago de intereses mensuales. Este financiamiento esta garantizado con inversiones al valor
razonable con cambios en otras utilidades integrales. Véase Nota 8.

Bicsa, S.A.
Linea de crédito por B/.2,000,000 para capital de trabajo, de los cuales se han utilizado B/.2,000,000 con
vencimiento el 16 de marzo de 2022 a una tasa fija de 2.50% del margen de tasa de interés con pago de

intereses al vencimiento.

A continuacion, se presenta informacion de las obligaciones:

2021 2020
Tasa de interés promedio ponderada al final del afio 1.38% 2.11%
Tasa de interés al promedio durante el afio 3.32% 2.34%
Monto maximo existente al final de cualquier mes del afio 10,000,000 16,500,000
Monto promedio durante el afio 4,041,667 12,208,371
Monto al final del afio 10,000,000 9,000,000

Como se revela en la Nota 2.1, la Empresa adopto6 la Reforma de la Tasa de Interés de Referencia - IBOR
‘fase 2' (Modificaciones a la NIIF 9, NIC 39, NIIF 7, NIIF 4 y 16). La Noma indica que aplicando el recurso
practico introducido por las modificaciones, cuando se reemplacen los indices de referencia que afectan a los
préstamos de la Empresa, los ajustes a los flujos de efectivo contractuales se reflejaran como un ajuste a la
tasa de interés efectiva. Por lo tanto, el reemplazo de la tasa de interés de referencia de los préstamos no
resultara en una ganancia o pérdida inmediata registrada en resultados, que podria haber sido requerida si el
recurso practico no estuviera disponible o adoptado.

Al 31 de diciembre de 2021, la Empresa espera que los préstamos bancarios afectados pasen a tipos de interés
de referencia alternativos en el afio 2022.
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16. Bonos por pagar

Los bonos por pagar se presentan a continuacion:

Serie

BANIO525000322F
BANI0525000422H
BANI0O525000722K
BANI0450001022T
BANI0400000122V
BANI0425000123W
BANI0O400000222X
BANI0O400000222Y
BANIO3750003227Z
BANIO300000822A
BANIO300000822B
BANIO300000822C
BANIO300000822D
BANIO300001122E
BANIO300001222F
BANI0325001223G
BANIO300001222H

Total de bonos emitidos
Costos de emision por amortizar

Serie

BANI0500001021B
BANI0O500001121C
BANI0500001221D
BANIO450000121E
BANI0525000322F
BANIO475000421G
BANI04750004211

BANI0525000422H
BANI0525000722K
BANIO500000821L
BANI0425000121P
BANI0425000221Q
BANIO400000221R
BANIO475000821S
BANI0450001022T
BANI0425001221U

Total de bonos emitidos
Costos de emisién por amortizar

Fecha de
emisiéon

29-03-2019
17-04-2019
30-07-2019
15-10-2020
18-01-2021
21-01-2021
02-01-2021
09-02-2021
03-03-2021
02-08-2021
06-08-2021
12-08-2021
30-08-2021
15-11-2021
14-12-2021
14-12-2021
28-12-2021

Fecha de emisién

15-10-2018
13-11-2018
14-12-2018
21-01-2019
29-03-2019
17-04-2019
26-04-2019
17-04-2019
30-07-2019
12-08-2019
10-01-2020
05-02-2020
31-08-2020
31-08-2020
15-10-2020
28-12-2020

Tasa de interés

5.2500
5.2500
5.2500
4.5000
4.0000
4.2500
4.0000
4.0000
3.7500
3.0000
3.0000
3.0000
3.0000
3.0000
3.0000
3.2500
3.0000

Tasa de interés

5.0000
5.0000
5.0000
4.5000
5.2500
4.7500
4.7500
5.2500
5.2500
5.0000
4.2500
4.2500
4.0000
4.7500
4.5000
4.2500
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Fecha de
vencimiento

29-03-2022
17-04-2022
30-07-2022
15-10-2022
18-01-2022
21-01-2023
02-01-2022
09-02-2022
03-03-2022
02-08-2022
06-08-2022
12-08-2022
30-08-2022
13-11-2022
14-12-2022
14-12-2023
28-12-2022

Fecha de

vencimiento

15-10-2021
13-11-2021
14-12-2021
21-01-2021
29-03-2022
17-04-2021
26-04-2021
17-04-2022
30-07-2022
12-08-2021
10-01-2021
05-02-2021
25-02-2021
29-08-2021
15-10-2022
28-12-2021

2021

2,000,000
1,000,000
3,000,000
5,000,000
1,613,000
1,000,000
1,000,000
1,000,000
1,000,000
3,200,000
2,000,000

500,000
2,000,000
3,000,000
2,300,000
1,500,000
3,500,000

34,613,000
(75,190)

34,537,810

2020

2,575,000
4,953,000
1,500,000
1,000,000
2,000,000

500,000

500,000
1,000,000
3,000,000

500,000
2,000,000
1,304,000
2,000,000
2,000,000
5,000,000
2,300,000

32,132,000
(82,485)

32,049,515
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A continuacion, el movimiento de bonos por pagar:

2021 2020
Bonos por pagar
Saldo al inicio del afio 32,132,000 32,470,000
Adiciones 23,613,000 14,604,000
Menos: cancelaciones (21,132,000) (14,942,000)
34,613,000 32,132,000
Costos de emision por amortizar
Saldo al inicio del afio (82,485) (130,347)
Amortizacion 7,295 47,862
(75,190) (82,485)
Saldo al final del afio 34,537,810 32,049,515
El vencimiento de los bonos se resume a continuacion:
2021 2020
Menores a un afio 32,113,000 21,132,000
De 1 a 2 afios 2,500,000 11,000,000
34,613,000 32,132,000

Mediante Resolucion SMV No0.322/18 del 17 de julio de 2018, la Superintendencia del Mercado de Valores de
Panama autoriza el registro de Bonos Corporativos Rotativos, por un valor nominal de hasta cincuenta millones
de délares (B/.50,000,000).

En la oferta Publica de Bonos Corporativos Rotativos (en adelante los “Bonos”, los “Bonos Corporativos” o los
“Bonos Corporativos Rotativos”) se indica que se emitirian bajo un programa rotativo en el cual el saldo insoluto
de los Bonos emitidos y en circulacién, en un solo momento, no podran exceder de cincuenta millones de
dolares (US$50,000,000), moneda de curso legal de los Estados Unidos de América. Los Bonos seran emitidos
en titulos nominativos, registrados y sin cupones, en denominaciones de mil dolares (US$1,000) o sus
multiplos. Los Bonos seran ofrecidos inicialmente a un precio a la par, es decir al cien por ciento (100%) de su
valor nominal, pero podran ser objeto de deducciones o descuentos, asi como de prima o sobreprecio, segin
lo determine el Emisor, de acuerdo a sus necesidades y las condiciones del mercado. A opcién del Emisor, los
Bonos podran ser emitidos e multiples series, con plazos de pago de capital de hasta diez (10) afios contados
a partir de la fecha de emision respectiva de cada serie.

Los Bonos de cada serie devengaran intereses a partir de su fecha de emisién y hasta su fecha de vencimiento
o redencion anticipada. La tasa de interés sera fijada por el emisor antes de la fecha de oferta respectiva y la
misma podra ser fija o variable. En caso de ser una tasa fija, los Bonos devengaran una tasa fija de interés
anual que sera determinada por el emisor segun sus necesidades y la demanda del mercado y que sera
comunicada mediante un suplemento al Prospecto Informativo con no menos de tres (3) dias habiles antes de
la fecha de oferta respectiva. La tasa variable también sera determinada por el Emisor segiin sus necesidades
y la demanda del mercado y comunicada mediante un suplemento al prospecto informativo con no menos de
tres (3) dias habiles antes de la fecha de oferta respectiva.

Los Bonos son emitidos en denominaciones de mil ddlares (B/.1,000) o sus miiltiplos y en tantas series como
lo estime conveniente el Emisor segln sus necesidades y condiciones del mercado.
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17. Pasivos por arrendamientos

Los pasivos por arrendamientos son descontados a una tasa de descuentos que se encuentran dentro de un
rango de 6.02% - 7.95%. Un resumen de la actividad se presenta a continuacion:

2021 2020
Saldo al incio del afio 3,868,952 1,036,905
Nuevos arrendamientos 115,085 3,424,148
Aumento por interés 269,131 308,895
Bajas (446,987) -
Pagos (659,737) (900,996)
Saldo al final el afio 3,146,444 3,868,952

Los vencimientos de las obligaciones de arrendamiento son detallados a continuacion:

2021 2020
Montos adeudados por liquidacion dentro de los 12 meses
(mostrados bajo pasivos corrientes) 55,258 877,243
Montos adeudados por liquidacion después de los 12 meses 3,091,186 2,991,709
3,146,444 3,868,952
18. Otros pasivos
Los otros pasivos se detallan a continuacién:
2021 2020
Intereses por pagar 4,379,934 3,588,390
Cheques de gerencia 6,821,280 1,709,727
Prestaciones laborales 896,028 674,245
Partidas en transito 5,919,657 4,771,801
Partidas pendientes por aplicar 266,636 2,158,658
Provision de impuesto sobre la renta 1,087,048 695,958
Cuentas por pagar 3,207,316 2,540,219
22,577,899 16,138,998

Las partidas en transito corresponden adelantos de los clientes a la cuota de préstamos, correspondientes a
sus compromisos contractuales con la Empresa. Las cuentas por pagar se componen de pagos pendientes a
proveedores como gastos de abogados, seguros y proveedores varios.

Dentro del rubro de otros pasivos, la Empresa comenzd a constituir provisiones a partir de julio del 2019, en

atencion a lo dispuesto en el Acuerdo No.007-2018, que dicta disposiciones sobre la gestion, monitoreo, control
y provisiones por Riesgo Pais.
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19. Patrimonio
Capital pagado
El capital social autorizado de la Empresa es de B/.80,000,000 (2020: B/.60,000,000) compuesto por acciones

con valor nominal de B/.1 cada una. Durante el afio 2021, a través de la Asamblea de Accionistas realizada
en el mes de marzo de 2021, se aprobd la emision adicional de acciones por un monto de B/.5,000,000.

Cantidad de
acciones Monto
Al 31 de diciembre de 2020 55,400,000 55,400,000
Mas:
Aporte de los accionistas 5,000,000 5,000,000
Al 31 de diciembre de 2021 60,400,000 60,400,000
Cantidad de
acciones Monto
Al 31 de diciembre de 2019 41,900,000 41,900,000
Mas:
Aporte de los accionistas 10,000,000 10,000,000
Capitalizacion de utilidades 3,500,000 3,500,000
Al 31 de diciembre de 2020 55,400,000 55,400,000

20. Gastos del personal y otros gastos generales y administrativos

El detalle de los gastos de personal y otros gastos generales y administrativos se presenta a continuacion:

2021 2020

Gastos del personal
Salarios y otras remuneraciones 3,839,802 3,305,265
Vacaciones y décimo tercer mes 650,554 574,662
Prima de antigiiedad e indemnizacion 125,203 210,857
Seguridad social, seguro educativo y

riesgos profesionales 576,029 548,504
Otros 164,037 161,363
Total 5,355,625 4,800,651
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2021 2020

Otros gastos generales y administrativos

Impuestos varios 835,614 913,423
Comunicaciones y correo 667,664 593,302
Inspeccidn y supervision bancaria 75,000 75,000
Reparacién y mantenimiento 455,980 272,509
Gastos de viajes 44,477 57,322
Energia eléctrica, agua, telefonia y limpieza 76,125 59,643
Cuotas por membresia 352,478 413,101
Materiales, papeleria y Utiles de oficina 71,891 83,217
Seguros 302,502 1,360,612
Atencion a empleados 190,197 211,125
Provision para bienes reposeidos 36,368 -
Otros gastos 2,296,250 855,439
Total 5,404,546 4,894,693

21. Impuesto sobre larenta

De acuerdo con las disposiciones fiscales vigentes en la Republica de Panama, las ganancias obtenidas por
la Empresa derivadas de operaciones en el exterior y aquellas obtenidas por depésitos a plazo fijo e intereses
devengados de la inversion en obligaciones emitidas por el Gobierno de la Republica de Panama, estan
exentos del pago del impuesto sobre la renta.

En marzo de 2010, la Ley No.8 introdujo un método alternativo para calcular el impuesto sobre la renta, el cual
consiste en determinar una renta gravable presunta. Esta presuncion asume que la renta neta gravable sera
el 4.67% de los ingresos gravables. Por consiguiente, los contribuyentes con pérdidas o que la tasa efectiva
de impuesto sobre la renta sea superior a la tarifa vigente tienen la posibilidad de solicitar a la Direccion General
de Ingresos la no aplicacidn de este impuesto y en su defecto, que se acepte el pago del impuesto sobre la
renta en base al método tradicional.

La conciliacién de la utilidad financiera con la fiscal utilizada en el periodo 2021 se presenta a continuacion:

2021
Utilidad antes del impuesto sobre la renta 757,466
Ingresos extranjeros, exentos o no gravados, neto (11,021,051)
Costos y gastos no deducibles 14,611,775
Renta gravable 4,348,190
Impuesto sobre la renta corriente 25% 1,087,048
Ajuste al impuesto sobre la renta (362,155)
Impuesto sobre la renta neto 724,893
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Durante el periodo 2020, el impuesto utilizado es bajo el método CAIR, impuesto calculado sobre los ingresos
brutos y no sobre la ganancia neta de la Empresa.

CAIR 2020
Impuesto corriente:
Ingresos gravables operativos 28,591,279
Determinacion de renta gravable operativa 1,335,213
Impuesto sobre la renta (25%) 333,803

Las operaciones del impuesto sobre la renta de la Empresa, de acuerdo a la legislacion fiscal vigente estan
sujetas a revision por las autoridades fiscales por los ultimos tres afios, incluyendo el afio terminado el 31 de
diciembre de 2021.

La Ley No.52 del 28 de agosto de 2012, estableci6 el régimen de precios de transferencias orientado a regular
con fines tributarios las transacciones que se realizan entre partes relacionadas, y aplicables a operaciones
que el contribuyente realice con partes relacionadas que sean residentes fiscales de otras jurisdicciones. Los
aspectos mas relevantes de esta regulacién incluyen:

a) Los contribuyentes deberan presentar, anualmente, una declaracion informativa de las operaciones
realizadas con partes relacionadas, dentro de los seis (6) meses siguientes del cierre del periodo fiscal
correspondiente. Esta obligacién es exigible para transacciones realizadas a partir del periodo fiscal
2012.

b) La falta de presentacién del informe anterior serd sancionada con multa equivalente al 1% del monto
total de las operaciones con partes relacionadas.

c) Las personas obligadas a presentar el informe a que se refiere el punto anterior, deberan mantener un
estudio de precios de transferencia, el cual debera contener la informacién y el andlisis que permita
valorar y documentar sus operaciones con partes relacionadas, de acuerdo con las disposiciones
establecidas en la Ley. EIl contribuyente sélo debera presentar este estudio a requerimiento de la
Direccion General de Ingresos dentro del plazo de 45 dias posteriores a su solicitud.

La Empresa no mantiene operaciones con partes relacionadas que sean residentes fiscales de otras
jurisdicciones.

Impuesto diferido activo

El impuesto diferido activo corresponde a partidas temporales producto de las reservas realizadas para cubrir
posibles pérdidas asi:

2021 2020
Reserva para pérdidas en préstamos 10,340,556 5,275,195
Impuesto diferido activo 2,470,769 1,253,178
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El activo por impuesto sobre la renta diferido fue calculado utilizando la tasa de impuesto sobre la renta vigente
aplicada a las diferencias temporarias.

2021 2020
Saldo al inicio del afio 1,253,178 964,698
Aumento 1,217,591 288,480
Saldo al final del afio 2,470,769 1,253,178

22. Compromisos y contingencias

La Empresa mantenia instrumentos financieros fuera del estado consolidado de situacion financiera con riesgo
crediticio que resulta del curso normal de sus operaciones, los cuales involucran elementos de riesgo crediticio
y de liquidez.

2021 2020
Avales y fianzas 9,540,039 7,249,156
Lineas de crédito sin utilizar 15,891,347 10,334,274
Otras contingencias 9,599,755 7,255,192

35,031,141 24,838,622

Las garantias emitidas tienen vencimiento predeterminadas, las cuales en su mayoria vencen sin que exista
un desembolso, y, por lo tanto, no representan un riesgo de liquidez.

Las promesas de pago son compromisos que la Empresa acepta realizar un pago una vez se cumplan ciertas
condiciones, las cuales tienen un vencimiento promedio de doce meses y se utilizan principalmente para los
desembolsos de préstamos y adelantos a clientes.

Las lineas de crédito sin utilizar, corresponden a préstamos y adelantos a clientes garantizados pendientes de
desembolsar y las otras contingencias a saldos sin utilizar de las tarjetas de crédito, los cuales no se muestran
en el estado consolidado de situacion financiera, pero estan registrados en las cuentas de orden de la Empresa.
23. Aspectos regulatorios - provisiones regulatorias de préstamos en patrimonio

La Superintendencia de Bancos de Panama (SBP) emiti6 el 28 de mayo de 2013, el Acuerdo No.04-2013 por

medio del cual se establecen las disposiciones sobre la gestion y administracion del riesgo de crédito inherente
a la cartera de crédito y operaciones fuera de balance.
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La tabla a continuacién muestra un andlisis del monto bruto de la cartera de préstamos y adelantos a clientes
por categorias:

2021 2020
Monto bruto Monto bruto
Vigentes 465,813,002 435,654,056
Morosos 3,803,536 4,910,101
Vencidos 4,197,782 1,997,153
Total 473,814,320 442,561,310

El Acuerdo No0.4-2013 mantiene los rangos de clasificacién en cinco (5) categorias: normal, mencion especial,
subnormal, dudoso e irrecuperable y establece la constitucién de dos (2) tipos de provisiones.

23.1 Provisiones especificas

Se definen como provisiones que se originan por la evidencia objetiva y concreta de deterioro. Se constituyen
sobre las facilidades crediticias en las categorias de riesgo mencion especial, subnormal, dudosa o
irrecuperable tanto para facilidades crediticias individuales como para un grupo de estas. En caso de un grupo
corresponde a circunstancias que sefalan la existencia de deterioro de la calidad crediticia, aunque todavia
no es posible la identificacion individual.

Base de calculo

El calculo se realiza con base en la siguiente tabla de ponderacion y es la diferencia entre el importe de la
facilidad crediticia clasificada las categorias arriba sefialadas, y el valor presente de la garantia para la
mitigacion de la posible pérdida. Si la diferencia es negativa, el resultado es cero.

Categoria de préstamos  Ponderacion

Mencién especial 20%
Subnormal 50%
Dudoso 80%
Irrecuperable 100%

Tratamiento contable

En el evento de existir un exceso de provisién especifica sobre la provision conforme a NIIF, este exceso se
contabilizard en una reserva regulatoria en el patrimonio que afecta las utilidades no distribuidas. La reserva
regulatoria no serd considerada como fondos de capital para efectos del célculo de ciertos indices o relaciones
prudenciales mencionadas en el Acuerdo.
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El cuadro a continuacion resume la clasificacion de la cartera de préstamos y adelantos a clientes y, reservas
para pérdidas en préstamos de la Empresa con base al Acuerdo N0.4-2013, al Acuerdo No0.2-2021 y la
Resolucién General de Junta Directiva SBP-GJD-0003-2021 del 11 de junio de 2021

Diciembre 2021

Mencién

Normal especial Subnormal Dudoso Irrecuperable Total
Préstamos corporativos 139,703,750 - 14,163 - 593,330 140,311,243
Préstamos de consumo 309,675,198 7,202,170 1,441,534 1,503,793 1,512,531 321,335,226
Otros préstamos 832,499 - - - - 832,499
Sub-total 450,211,447 7,202,170 1,455,697 1,503,793 2,105,861 462,478,968

Modificado
Modificado mencion Modificado Modificado Modificado

normal especial subnormal dudoso irrecuperable Total
Préstamos modificados corporativos - 2,617,329 - - - 2,617,329
Préstamos modificados de consumo 888,256 2,982,641 1,421,603 1,470,630 1,954,893 8,718,023
Sub-total 888,256 5,599,970 1,421,603 1,470,630 1,954,893 11,335,352
Total 451,099,703 12,802,140 2,877,300 2,974,423 4,060,754 473,814,320
Reserva especifica (18,931) (1,327,403) (623,353) (1,909,366) (2,084,663) (5,963,716)

Diciembre 2020
Mencién

Normal especial Subnormal Dudoso Irrecuperable Total
Préstamos corporativos 134,109,038 577,262 48,730 - 520,241 135,255,271
Préstamos de consumo 302,585,519 2,005,303 1,580,718 320,461 814,038 307,306,039
Total 436,694,557 2,582,565 1,629,448 320,461 1,334,279 442,561,310
Reserva especifica - (313,519) (343,757) (824,480) (3,662,954) (5,144,710)

El Acuerdo No0.4-2013 define como facilidad de crédito morosa aquellas que presenten importes contractuales
no pagados con una antigiiedad de mas de 30 y hasta 90 dias desde la fecha establecida para el cumplimiento
de los pagos; y como vencida aquella cuya falta de pago presenten una antigiedad superior a 90 dias. Las
operaciones con un solo pago al vencimiento y sobregiros, se consideran vencidos cuando la antigiiedad de
la falta de pago supere los 30 dias.

Al 31 de diciembre de 2021, la clasificacion de la cartera de préstamos y adelantos a clientes por perfil de
vencimiento de la Empresa se presenta a continuacion:

2021 2020
Morosos no Morosos no
Vigentes deteriorados Vencidos Total Vigentes deteriorados Vencidos Total
Préstamos corporativos 142,321,080 - 607,492 142,928,572 134,653,002 33,298 568,971 135,255,271
Préstamos de consumo 322,659,423 3,803,537 3,590,289 330,053,249 301,001,054 4,876,803 1,428,182 307,306,039
Otros 832,499 - 832,499 - - - -
Total 465,813,002 3,803,537 4,197,781 473,814,320 435,654,056 4,910,101 1,997,153 442,561,310
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El cuadro a continuacién resume la antigiiedad de los préstamos y adelantos a clientes por cobrar morosos,
pero no deteriorados:

Préstamos por cobrar

2021 2020
Morosos pero no deteriorados
30 a 60 dias 2,346,871 3,781,499
61 a 90 dias 1,456,666 1,128,602
Total 3,803,537 4,910,101

Por otro lado, con base en el Articulo No.30 del Acuerdo No.8-2014 (que modifica ciertos Articulos del Acuerdo
No0.4-2013), se suspende el reconocimiento de los intereses en ingresos cuando se determine el deterioro en
la condicién financiera del cliente con base en los dias de atraso en el pago a principal y/o intereses y el tipo
de operacion crediticia de acuerdo a lo siguiente:

a) Mas de 90 dias para préstamos y adelantos a clientes corporativos, de consumo y personales con
garantia hipotecaria; y
b) Mas de 120 dias para préstamos hipotecarios residenciales.

El total de préstamos y adelantos a clientes de la Empresa en estado de no acumulacion de intereses asciende
a B/.4,197,782 (2020: B/.1,997,153). El total de intereses no reconocidos en ingresos sobre préstamos y
adelantos a clientes es de B/.396,150 (2020: B/.69,516).

23.2 Provisiones dindmicas

Se definen como provisiones prudenciales requeridas por la regulacion bancaria para hacerle frente a posibles
necesidades futuras de constitucion de provisiones especificas para las facilidades crediticias clasificadas en
la categoria normal. Su periodicidad es trimestral tomando en cuenta los datos del Ultimo dia del trimestre.
Base de calculo

La provisién dinamica se obtiene mediante el célculo de los siguientes tres (3) componentes:

a) Componente 1: resulta de multiplicar un coeficiente Alfa (1.50%) por el monto de los activos
ponderados por riesgo clasificados en la categoria normal.

b) Componente 2: resulta de multiplicar un coeficiente Beta (5.00%) por la variacién trimestral de los
activos ponderados por riesgo clasificados en categoria normal si es positiva. Si la variacién es
negativa, este componente es cero.

c) Componente 3: resulta de la variacién del saldo de las provisiones especificas en el trimestre.

El monto de la provision dindmica que debe mantenerse al finalizar el trimestre, es la suma de los componentes
1y 2 menos el componente 3. Es decir, si el componente 3 es negativo debe sumarse.

Restricciones

¢ No puede ser mayor que 2.5% de los activos ponderados por riesgos correspondientes a las facilidades
crediticias clasificadas en la categoria normal.

e No puede ser menor que el 1.25% de los activos ponderados por riesgos correspondientes a las
facilidades crediticias clasificadas en la categoria normal.

¢ No puede disminuir respecto al monto establecido en el trimestre anterior, salvo que la disminucion

esté motivada por la conversion en provisiones especificas. La Superintendencia de Bancos de
Panam4 establecera los criterios para la citada conversion.
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Tratamiento contable

La reserva dinamica es una partida del patrimonio que afecta las utilidades retenidas. El saldo crédito de la
provisién dinamica forma parte del capital regulatorio, pero no puede sustituir ni compensar los requerimientos
de adecuacion de capital establecidos por la SBP. Esto quiere decir, que la reserva dinamica disminuye el
monto de las utilidades retenidas de cada banco hasta cumplir con el monto minimo requerido. En caso que
sea insuficiente, los bancos tendran que aportar patrimonio adicional para cumplir con el Acuerdo No.4-2013.

Al 31 de diciembre de 2021, el monto de la provisién dinamica por componente es como sigue:

2021 2020
Componente 1
Por coeficiente Alfa (1.50%) 6,197,412 6,197,412
Componente 2
Variacion trimestral por coeficiente Beta (5.00%) 507,912 507,912
Componente 3
Variacion trimestral negativa (positiva) por reservas especificas (201,910) (201,910)
Total de provisién dinamica por componentes 6,503,414 6,503,414
Restricciones:
Total de provision dinamica:
Minima (1.25% de los activos ponderados por riesgo - de categoria
normal) 5,141,799 5,141,799
Méxima (2.50% de los activos ponderados por riesgo - categoria
normal) 10,283,598 10,283,598

Al 31 de diciembre de 2021, el total de la provision dinamica de B/.6,503,414 (2020: B/.6,503,414) corresponde
al 1.57% (2020: 1.57%) de los activos ponderados por riesgo de categoria normal el cual se encuentra dentro
de lo establecido en el Articulo No.37 del Acuerdo No.4-2013 (minimo 1.25% y maximo 2.50%).

El 16 de julio de 2020 la Superintendencia de Bancos emiti6é la Resolucion General de Junta Directiva SBP-
GJD-0007-2020 (la Resolucién General) que establece consideraciones especiales y temporales con relacion
a los articulos 36, 37 y 38 del Acuerdo No0.4-2013 sobre riesgo de crédito. La Resolucion General indica:

Articulo 1. Suspensién Temporal de la provisiéon Dinamica. Para los efectos de lo dispuesto en los articulos 36,
37 y 38 del Acuerdo No0.4-2013 sobre riesgo de crédito, esta Superintendencia de Bancos suspende
temporalmente la obligaciéon de constituir la provisién dindmica establecida en los citados articulos, a fin de
proveer un alivio financiero a los bancos de la plaza.

La anterior disposicién sera aplicable a partir de la informacioén que corresponde al segundo trimestre del afio
2020 (abril, mayo y junio), la cual debe ser reportada los treinta (30) dias calendario siguientes al vencimiento
del respectivo trimestre.

La presente medida temporal surtird efectos hasta tanto la Superintendencia de Bancos revoque esta
Resolucion General.
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A continuacion, se presenta movimiento de las provisiones dinamicas:

2021 2020

Reserva dinamica
Saldo al inicio y al final del afio 6,895,129 6,895,129

23.3 Tratamiento contable de las diferencias entre las normas prudenciales y las NIIFs

El tratamiento contable de las diferencias entre las normas prudenciales y las NIIFs segin la Resolucion
General de Junta Directiva SBP-GJD-0003-2013 establece que cuando la Empresa identifique diferencias
entre la aplicacion de las NIIFs y las normas prudenciales emitidas por la SBP, aplicara la siguiente
metodologia:

Se efectuaran los calculos de cémo quedarian los saldos contables aplicando las NIIFs y las
normas prudenciales emitidas por la Superintendencia de Bancos de Panama y se compararan
las respectivas cifras.

Cuando el calculo realizado de acuerdo con las NIIFs resulte en una mayor reserva o provision
para la Empresa que la resultante de la utilizacibn de normas prudenciales, la Empresa
contabilizara las cifras NIIFs.

Cuando, el impacto de la utilizacién de normas prudenciales resulte en una mayor reserva o
provision para la Empresa, se registrara igualmente en resultados el efecto de la utilizacion de
NIIFs y se apropiara de las utilidades retenidas la diferencia entre el calculo de la NlIFs y la
prudencial, la cual se trasladara a una reserva regulatoria en el patrimonio. En el evento que la
Empresa no cuente con utilidades retenidas suficientes, la diferencia se presentard como una
cuenta de déficit acumulado. Al 31 de diciembre de 2021, el monto de esta reserva es de
B/.5,963,716 (2020: B/.2,187,210) por consiguiente, el exceso de esta reserva reconocido en el
patrimonio es de B/.0 (2020: B/.0).

La reserva regulatoria mencionada en el punto anterior no se podra reversar contra las utilidades
retenidas mientras existan las diferencias entre las NIIFs y las normas prudenciales que la
originaron.

A continuacién, se muestra un analisis del efecto de las diferencias entre la provision NIIF y el Acuerdo No.4-
2013 que resulta en reserva especifica en el patrimonio:

2021 2020
Provision NIIF 10,340,556 5,275,195
Provision Acuerdo No.4-2013 5,963,716 2,187,210
Total 4,376,840 3,087,985

Debido a que la provisién NIIF es mayor que la requerida por el Acuerdo No.4-2013 no se requiere una reserva
en el patrimonio.
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A continuacion, el movimiento anual de las reservas regulatorias

2021 2020
Saldo al inicio del afio 6,904,061 8,248,354
Disminucion en provision especifica - (1,353,226)
(Disminucién) aumento en otras provisiones regulatorias (8,932) 8,932
Saldo al final del afio 6,895,129 6,904,060

234 Negocio en marchay hechos relevantes

El 11 de marzo de 2020, la Organizacion Mundial de la Salud (OMS/OPS), declar6 la enfermedad coronavirus
(COVID-19) como Pandemia, en virtud de la propagacion de este virus a nivel mundial, por la cantidad de
personas afectadas y los decesos suscitados como productos del mismo. Panama no escapa de esta realidad,
lo que obligd al Gobierno Nacional decretar Estado de Emergencia, mediante Resolucion de Gabinete 11 de
13 de marzo de 2020. Posteriormente, mediante Decreto Ejecutivo 472 de 12 de marzo del presente afio,
ordend extremar medidas sanitarias para evitar que el virus se siga propagando. La emergencia que significa
la crisis sanitaria causada por la pandemia del coronavirus COVID-19.

Para mitigar y controlar los efectos adversos en la salud publica derivados de este virus, los gobiernos de
multiples paises, incluido Panama, han establecido una serie de medidas que restringen los procesos de
movilidad y produccién, generando una interrupcion en las condiciones normales de la actividad econémica.
Estas circunstancias han causado un debilitamiento en las previsiones de crecimiento econémico de Panama
y los paises de la region, donde un escenario adverso es altamente probable. El desempefio del sector
financiero estd estrechamente relacionado con el comportamiento de los agentes econdémicos cuyas
operaciones y situacion financiera se ven afectadas.

La pandemia de COVID-19 continlia afectando ampliamente la economia, especialmente el comercio minorista
y los mercados financieros, y virtualmente todas las industrias estan enfrentando retos asociados a dificultades
de liquidez y en ciertos sectores especificos como petrolero, transporte aéreo y terrestre, entretenimiento,
comercio al por menor, restaurantes, hoteleria y turismo presentan problemas de rentabilidad. Esta situacion,
ha tenido efectos materiales adversos en los resultados de las operaciones y la situacion financiera, que estan
siendo evaluadas permanentemente por la Administracién para tomar todas las medidas oportunas que
permitan minimizar los impactos negativos que pudieran derivarse de esta situacion durante el periodo 2021.
La Administracién ha evaluado la capacidad de la Empresa y confirma que cuenta con los recursos, la liquidez
y la solvencia adecuados para continuar operando como “negocio en marcha”. Los efectos conocidos por la
Administracion y que se pueden estimar razonablemente han sido reconocidos en los estados financieros
consolidados al 31 de diciembre de 2021.

El 16 de marzo de 2020, la Superintendencia de Bancos de Panama emitié el Acuerdo No.2-2020, el cual
establece medidas adicionales, excepcionales y temporales para el cumplimiento de las disposiciones
contenidas en el Acuerdo No0.4-2013 sobre riesgo de crédito y establece en su Articulo 1; que frente a la
situacion actual presentada por el COVID-19, se crea una nueva modalidad de créditos, denominados “créditos
modificados”, para los cuales se establecen las siguientes medidas adicionales, excepcionales y temporales.
Las disposiciones establecidas en este acuerdo aplicaran tanto para créditos de consumo como créditos
corporativos. Esta medida es tomada con el fin de permitirle al deudor la atencién adecuada de su obligacion
ante el potencial o real deterioro de la posibilidad de pago, frente a la crisis ocasionada por el COVID-19. Las
entidades bancarias podran modificar las condiciones originalmente pactadas de los créditos sin que estos
ajustes sean considerados como una reestructuracion de créditos segun lo dispuesto en el Acuerdo No.4-2013.
Estas modificaciones podran efectuarse a solicitud del deudor o por iniciativa de la entidad bancaria.
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En adicion, el Acuerdo No.2-2020, permite a los bancos el uso de hasta el 80% de la provision dindmica para
la constitucion de provisiones especificas y suspende la aplicacion del mecanismo de contagio en las
clasificaciones de créditos mientras duren las medidas adicionales, excepcionales y temporales.

La Empresa en cumplimiento con lo establecido en el mencionado Acuerdo ha realizado sus analisis
correspondientes y se ha determinado que, al 31 de diciembre de 2021, se han realizado modificaciones a 470
clientes de consumo (2020: 5,238) y 2 clientes corporativos (2020:7), los cuales ascienden a un monto total de
B/.11,335,353 (2020: B/.97,708,011) lo que representa el 2% (2020: 22%) del total de la cartera de la Empresa.

La Empresa ha trabajado y cuenta con una base de datos detallada de las caracteristicas de los clientes, que
incluye el detalle de las empresas y el sector econdmico en donde se desempefian sus actividades productivas,
de manera que se pueda segmentar la cartera de crédito por nivel de riesgo de los sectores econémicos. El
nivel de riesgo esta correlacionado con la capacidad y dinamica de reactivacion una vez que sea superada la
crisis sanitaria provocada por la pandemia. Con estos elementos, mas la informacion obtenida de los clientes
en cuanto los motivos por los cuales solicitan alivio financiero, a través de la estrategia utilizada por la Empresa
para comunicarse en forma personalizada con los clientes, a través del proyecto Banisi Resuelve, se podran
establecer varios escenarios de impacto en cuanto al incremento significativo de riesgo y deterioro de los
préstamos para los proximos meses. También se debe mencionar que se mantiene informacion detallada de
los clientes que solicitan modificacion de sus préstamos, al amparo de la normativa vigente, en cuanto a su
estatus laboral, utilizando para el efecto la informacion oficial del Ministerio de Trabajo, la cual es monitoreada
periddicamente para evaluar el desenvolvimiento de los contratos suspendidos en cuanto a incrementos como
a los levamiento de este estatus, lo que permite completar el andlisis de los escenarios antes mencionados
como complemento en la revisién del modelo de forward looking.

El &rea de Cobranzas de la Empresa, ademas de realizar el seguimiento regular a la cartera de créditos, ha
establecido una estrategia de atencién de consultas a los clientes que solicitan alivio financiero, a fin de guiarlos
conforme la normativa vigente al respecto.

Es importante mencionar, en cuanto a la afectacion al indice patrimonial, los siguientes aspectos:
* En el 2021 los accionistas hicieron un aporte de capital fresco por B/.5,000,000 (cinco millones) para
fortalecer el patrimonio.

* Hasta el afio 2023 existe el compromiso de los accionistas de continuar realizando aportes anuales de
capital fresco por B/.5,000,000 (cinco millones).
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23.5 Préstamos categoria mencion especial modificado

De conformidad con lo requerido por el articulo 8 del Acuerdo No. 6-2021 de 22 de diciembre de 2021, se
presenta a continuacién un detalle de la cartera de préstamos categoria mencién especial modificado y sus
respectivas provisiones y reservas regulatorias al 31 de diciembre de 2021, clasificado segun las codificaciones
indicadas en la Resolucién General de Junta Directiva SBP-GJD-0003-2021 y segun las etapas de riesgo de
la NIIF 9:

31 de diciembre 2021

Etapa 1 Etapa 2 Etapa 3 Total
Préstamos categoria modificado
Modificado normal 176,954 441,270 270,032 888,256
Modificado mencién especial 2,617,330 - 2,982,641 5,599,971
Modificado subnormal - 927,087 494 516 1,421,603
Modificado dudoso - 310,341 1,160,289 1,470,630
Modificado irrecuperable - 1,289,277 665,616 1,954,893
Cartera total 2,794,284 2,967,975 5,573,094 11,335,353
(+) Intereses acumulados por cobrar 195,742 324,943 789,905 1,310,590
Total cartera sujeta a provisiones Acuerdo
No. 6-2021 2,990,026 3,292,918 6,362,999 12,645,943
Provisiones y reservas
Provision NIIF 9 cartera 43,043 549,630 3,121,704 3,714,377
Reserva para intereses por cobrar 13,336 52,760 456,415 522,511
Total provisiones y reservas 56,379 602,390 3,578,119 4,236,888

A partir del 31 de marzo de 2020 la Empresa otorgé un periodo de gracia a los prestatarios afectados en sus
actividades comerciales o personales por COVID-19 hasta el 30 de junio de 2020. A partir de esa fecha, y
como resultado de un acuerdo firmado entre el Gobierno de Panama y la Asociacion Bancaria de Panama, asi
como la emisién de la Ley No0.156 de moratoria, extendié hasta el 31 de diciembre de 2020 los alivios
financieros a quienes resultaron afectados por la COVID-19 y que asi lo solicitaron. Estas medidas de alivio
financiero consistieron principalmente en el otorgamiento de periodos de gracia de capital e intereses a los
clientes que hayan visto afectados sus ingresos por la pandemia.

Como parte de la gestion de riesgo de la Empresa, se han desarrollado andlisis tanto individuales como
colectivos de la condicidn de los créditos, incluyendo la segmentacion de la cartera con el objetivo de identificar
la situacidn laboral o de apertura de actividad econdmica de cada cliente y definir quiénes podran cumplir con
sus obligaciones bancarias, cudles tendran dificultades en hacerlo y quiénes definitivamente no podran cumplir
y de esa manera determinar si ha habido un incremento significativo de riesgo y clasificar dichos préstamos de
acuerdo con la etapa de deterioro correspondiente. Adicionalmente, se ha llegado a diferentes acuerdos con
los clientes segun el andlisis individual de su capacidad de generar flujos de efectivo necesarios para cumplir
con sus obligaciones.
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La COVID-19 ha resultado en una disrupcién en las actividades econdmicas que han afectado negativamente,
y es probable que continten afectando negativamente el negocio de la Empresa, su condicion financiera,
liquidez y resultados de operaciones. Los flujos de efectivo de la Empresa se han visto disminuidos como
consecuencia de las moratorias antes mencionadas, como se muestra en el siguiente cuadro que detalla el
porcentaje del valor de los préstamos mencion especial modificado, incluyendo intereses, que al 31 de
diciembre de 2021 no presentan pago en sus cuotas contado a partir del Gltimo pago de la cuota registrado al
momento de la modificacion del crédito:

2021
Hasta 90 dias Desde 181 dias en
adelante
Préstamos a personas 3.08% 3.19%
Préstamos corporativos 0% 0%
2020
Hasta 90 dias Desde 181 dias en
adelante
Préstamos a personas 2.42% 0%
Préstamos corporativos 0.16% 0%

Como se menciond al inicio de esta nota, el 11 de septiembre de 2020, la Superintendencia de Bancos emitio
el Acuerdo No0.9-2020 que modifica el Acuerdo No0.2-2020 de 16 de marzo de 2020, mediante el cual, entre
otras cosas define que los préstamos clasificados como normales y mencién especial, asi como los préstamos
reestructurados que se encuentren sin atraso, podran ser modificados conforme con los lineamientos
establecidos en el mencionado Acuerdo. Por otra parte, estos préstamos modificados en categoria normal y
mencién especial se clasificaran en la categoria “mencién especial modificado” para efecto de la determinacion
de las respectivas provisiones. Los préstamos reestructurados modificados que se encontraban en la categoria
de subnormal, dudoso o irrecuperable mantendran la clasificacion de crédito que tenian al momento de su
modificacion con su respectiva provision.

De conformidad con el acuerdo mencionado en el péarrafo anterior, sobre la cartera de préstamos mencién
especial modificado los bancos debian constituir una provision equivalente al mayor valor entre la provision
segun NIIF de la cartera mencidn especial modificado y una provisién genérica equivalente a tres por ciento
(3%) del saldo bruto de la cartera de préstamos modificados, incluyendo intereses acumulados no cobrados y
gastos capitalizados; pudiendo excluirse de este calculo aquellos créditos modificados garantizados con
depositos pignorados en el mismo banco hasta por el monto garantizado.

Mediante Acuerdo No0.6-2021, la Superintendencia derog6 el articulo que requeria la provision genérica
indicada en el parrafo anterior, sin embargo, tomando en consideracion las nuevas circunstancias derivadas
de la COVID-19 y el incremento significativo de riesgo derivado del paso del tiempo, las entidades bancarias
no podran reversar las provisiones previamente constituidas (por resultados o por patrimonio) al corte de
noviembre de 2021 para la totalidad de la cartera modificada a esa fecha, de conformidad a lo que establecia
el articulo 8 del Acuerdo No.2-2021.
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No obstante, lo anterior, en el evento que un crédito modificado sea reestablecido a la aplicacién del Acuerdo
N0.4-2013 en la categoria normal, las entidades bancarias podran utilizar de la provision previamente
constituida la porcion que le corresponda para constituir la provision NIIF requerida. Esta disposicion estara
vigente hasta tanto la Superintendencia lo determine, en funcion del comportamiento futuro de la cartera
modificada.

Debido a que las provisiones NIIF al 31 de diciembre de 2021 superan las provisiones NIIF y regulatorias no
reversadas al cierre de noviembre de 2021, estas normas no afectan la aplicacion de las NIIF en su conjunto.
La cobertura de reserva NIIF 9 sobre la cartera modificada consumo es del 42.16% y la cobertura sobre la
cartera modificada global es del 32.77%.

24. Eventos posteriores

La Empresa ha evaluado los eventos posteriores al 31 de diciembre de 2021, para valorar la necesidad de
posible reconocimiento o revelacion en los estados financieros consolidados adjuntos. Tales eventos fueron
evaluados hasta el 17 de febrero de 2022, la fecha en que estos estados financieros consolidados estaban
disponibles para emitirse. Con base a esta evaluacién, se determiné que no se produjeron acontecimientos
posteriores que requieran el reconocimiento o revelacion en los estados financieros consolidados.

25. Aprobacion de los estados financieros consolidados

Los estados financieros consolidados de Banisi Holding, S. A., por el afio terminado el 31 de diciembre de
2021 fueron aprobados por la Administracién de la Empresa para su emision el 17 de febrero de 2022.

* k k k k%
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Anexo |

Activos

Efectivo y depositos en bancos
Inversiones a valor razonable con cambios en otras
utilidades integrales

Préstamos y adelantos a clientes, neto
Inversion en subsidiaria

Mobiliario, equipo y mejoras

Activo por derecho de uso

Intereses por cobrar

Impuesto sobre la renta diferido
Activos intangibles

Otros activos

Activos totales
Pasivos y patrimonio

Pasivos

Dep6sitos de clientes
Financiamientos recibidos
Bonos por pagar

Pasivo por arrendamientos
Otros pasivos

Pasivos totales

Patrimonio

Acciones comunes

Reservas regulatorias

Reserva de inversiones a valor razonable con
cambios en otras utilidades integrales

Cambio neto en valore razonable de instrumentos a

valor razonable con cambios en otras utilidades

integrales

Ganancias acumuladas

Patrimonio total

Pasivos y patrimonio totales

Banisi Ajustes de

Banisi, S.A. Holding, S.A. Sub-total consolidacion Consolidado
30,254,289 30,254,289 30,254,289
90,413,260 90,413,260 - 90,413,260
463,473,764 - 463,473,764 - 463,473,764
- (60,400,000) (60,400,000) 60,400,000 -

4,336,130 - 4,336,130 - 4,336,130
2,907,890 - 2,907,890 - 2,907,890
7,061,698 - 7,061,698 - 7,061,698
2,470,769 - 2,470,769 - 2,470,769
906,603 - 906,603 - 906,603
2,267,188 - 2,267,188 - 2,267,188
604,091,591 (60,400,000) 543,691,591 60,400,000 604,091,591
463,516,002 - 463,516,002 463,516,002
10,000,000 - 10,000,000 - 10,000,000
34,537,810 - 34,537,810 - 34,537,810
3,146,444 - 3,146,444 - 3,146,444
22,577,899 22,577,899 - 22,577,899
533,778,155 - 533,778,155 - 533,778,155
60,400,000 60,400,000 120,800,000 (60,400,000) 60,400,000
6,895,129 - 6,895,129 - 6,895,129
63,322 i 63,322 i 63,322
(8,219) (8,219) (8,219)
2,963,204 - 2,963,204 - 2,963,204
70,313,436 60,400,000 130,713,436 (60,400,000) 70,313,436
604,091,591 60,400,000 664,491,591 (60,400,000) 604,091,591

Véase informe de los auditores independientes que se acompafia.
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Informacion de consolidacion sobre el estado de ganancia o pérdida y utilidades integrales
por el afio terminado al 31 de diciembre de 2021
(En balboas)
Banisi Ajustes de
Banisi, S.A. Holding, S.A. Sub-total consolidacion Consolidado
Intereses ganados sobre:
Préstamos 33,547,044 33,547,044 - 33,547,044
Dep0sitos 189,346 189,346 - 189,346
Inversiones 1,564,295 1,564,295 - 1,564,295
Total de intereses ganados 35,300,685 35,300,685 - 35,300,685
Gastos por intereses (19,533,006) (19,533,006) - (19,533,006)
Ingresos neto por intereses 15,767,679 15,767,679 - 15,767,679
Ingresos por comisiones 5,185,444 5,185,444 - 5,185,444
Gastos por comisiones (581,747) (581,747) - (581,747)
Ingresos neto por comisiones 4,603,697 4,603,697 - 4,603,697
Ingresos neto de intereses y comisiones 20,371,376 20,371,376 - 20,371,376
Aumento de provision para posibles
préstamos incobrables (6,789,308) (6,789,308) - (6,789,308)
Ganancia realizada en valores de inversion 28,859 28,859 - 28,859
Otros ingresos 933,166 933,166 - 933,166
Gastos del personal (5,355,625) (5,355,625) - (5,355,625)
Honorarios y servicios profesionales (881,573) (881,573) - (881,573)
Depreciacion y amortizacion (1,646,122) (1,646,122) - (1,646,122)
Depreciacion de activo por derecho de uso (498,761) (498,761) - (498,761)
Otros gastos generales y administrativos (5,404,546) (5,404,546) - (5,404,546)
Ganancia antes de impuesto sobre la renta 757,466 757,466 - 757,466
Impuesto sobre la renta corriente (724,893) (724,893) - (724,893)
Impuesto sobre la renta diferido 1,217,591 1,217,591 - 1,217,591
Ganancia del afio 1,250,164 - 1,250,164 - 1,250,164
Otro resultado integral:
Partidas que son y pueden ser reclasificadas al
estado consolidado de ganancia o pérdida:
Instrumentos de deuda a valor razonable con
cambios en utilidades integrales
Cambio neto en valor razonable (229,393) (229,393) - (229,393)
Ganancia neta realizada transferida a resultados (28,859) (28,859) - (28,859)
Total otro resultado integral del afio (258,252) (258,252) (258,252)
Total resultado integral del afio 991,912 991,912 - 991,912

Véase informe de los auditores independientes que se acomparia.



Banisi Holding, S.A. y Subsidiaria

Informacién de consolidacion sobre el estado de cambios en el patrimonio
por el afio terminado el 31 de diciembre de 2021
(En balboas)

Anexo llI

Banisi Ajustes de
Banisi, S.A. Holding, S.A. Sub-total consolidacion Consolidado
Patrimonio:
Patrimonio y reservas aribuibles a accionistas:
Acciones comunes 60,400,000 60,400,000 120,800,000 (60,400,000) 60,400,000
Reservas regulatorias 6,895,129 - 6,895,129 - 6,895,129
Reserva de inversiones a valor razonable con cambios en
otras utilidades integrales 63,322 ) 63,322 ) 63,322
Cambio neto en valores razonable de instrumentos a valor razonable
con cambios en otras utilidades integrales (8,219) - (8,219) - (8,219)
Ganancias acumuladas 2,963,204 - 2,963,204 - 2,963,204
Total de patrimonio de los accionistas 70,313,436 60,400,000 130,713,436 (60,400,000) 70,313,436
Total de resultado integral 70,313,436 60,400,000 130,713,436 (60,400,000) 70,313,436

Véase informe de los auditores independientes que se acompafia.





